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2,9 مليار ريال 
عماني

إيرادات مجموعة 
عمانتل

أكثر من 20 نظام كابل 
بحري دولي يربط أكثر 

من 120 مدينة في 
جمي�ع أنحاء العالم

315,5 مليون 
ريال عماني
صافي أرباح 

مجموعة عمانتل 

توظيف أكثر من 120 
خر�يج من برنامج 

جيل زد منذ انطلاق 
البرنامج في عام 2020

الحصول على 
تصنيف +BB من 
قبل وكالة فيتش

88% نسبة تغطية شبكة 
الجيل الخامس من المناطق 

المأهولة بالسكان

%20 
زيادة في محطات 

الجيل الخامس 

أكثر من %92 
من الأسر في سلطنة عمان 
يمكنها الحصول على خدمات 

النطاق العريض الثابت

ما يقارب 6 مليون ريال عماني 
قيمة الأعمال المسندة لـ 51 
مؤسسة صغيرة ومتوسطة 

الحصول على جائزة مجلس سامينا 
SAMENA للاتصالات عن فئة أفضل 

تطبيق لخدمة الجيل الخامس

 إطلاق
“زين عمانتل الدولية” 

)ZOI(

مبادرة دعم العمل 
الحر بتوقي�ع عقود 

مع شباب عمانيين

ملامح 2023
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المساهمون الكرام 
يسرني بالنيابة عن مجلس إدارة الشركة العمانية للاتصالات )عمانتل( أن أُُقدم لكم ملخصا عن نتائج عمليات 

الشركة عن السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2023 م.

الأداء التشغيلي للمجموعة:

2942,7 مليون  المنتهية في 31 ديسمبر 2023م  المالية  السنة  المجموعة خلال  إيرادات  بلغت  الإيرادات: 
بزيادة قدرها ٪9,7.  المماثلة من عام 2022 م،  الفترة  ريال عماني خلال  ريال عماني مقابل 2682,8 مليون 
وتشمل إيرادات المجموعة الإيرادات المُُحققة من مجموعة زين التي ساهمت بإيرادات بلغت 2361,٤ مليون 
ريال عماني. ارتفعت إيرادات المجموعة من جمي�ع أنشطة عملياتها، وكانت المساهمة الأكبر من عمليات 
المجموعة في سلطنة عمان التي نمت بنسبة 7,3% بشكل سنوي، ثم إيرادات زين السعودية بنسبة %9 

وزين العراق بنسبة 20%، زين السودان بنسبة 14% وزين الكويت بنسبة 5% على التوالي.

المصروفات: ارتفعت إجمالي مصاريف المجموعة )بما في ذلك مصاريف الاهلاك( إلى 2468,8 مليون ريال 
عماني مقارنة بــــــ 2235,5 مليون ريال عماني خلال الفترة المماثلة من عام 2022 م ، بزيادة قدرها ٪10,4. 

الناتجة  الإيرادات  بنمو  المرتبطة  التكاليف  ارتفاع  نتيجة   %9,3 بنسبة  بالمجموعة  المبيعات  تكاليف  ارتفعت 
مصاريف  )شاملة  للمجموعة  التشغيلية  المصاريف  ارتفعت  فيما  الدولية،  المرور  وحركة  الأجهزة  مبيعات 
الإهلاك( بنسبة 11,3% ويعود ذلك بشكل أساسي إلى ارتفاع التكاليف المتصلة بإجار الأبراج في كل من 

سلطنة عمان والكويت والسعودية والعراق والأردن. 

الأرباح: نمت صافي أرباح المجموعة بعد خصم الضرائب بنسبة 13,1٪ لتصل إلى 315,5 مليون ريال عماني 
مقارنة بــــــ 278,9 مليون ريال عماني في عام 2022 م. وبعد خصم حقوق الأقلية بلغ صافي ربح الفترة 74,8 
مليون ريال عماني مقارنة بــــــــــ 91,3 مليون ريال عماني في عام 2022 م بانخفاض قدره 18,1٪. ويعود هذا 
الانخفاض الى ان صافي أرباح المجموعة للعام 2022م تضمنت مكاسب رأسمالية لمرة واحدة ناتجة 

عن بي�ع أبراج اتصالات الشركة في سلطنة عمان بقيمة 28 مليون ريال عماني )شاملة الضرائب(.

كلمة رئيس 
مجلس الإدارة

عن  الأم  الشركة  مساهمي  إلى  المنسوبة  السهم  ربحية  بلغت 
السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2023م 0,100 ريال عماني 
مقارنة بــــــ 0,121 ريال عماني خلال الفترة المماثلة من العام 2022 

م ويعود الانخفاض لذات السبب المشار اليه في الفقرة أعلاه. 

)الأداء  عمان  سلطنة  في  لعمانتل  المحلية  العمليات 
المحلي( 

 565,5 بــــــ  مقارنة  عماني  ريال  مليون   606,5 الإيرادات  بلغت 
مليون ريال عماني خلال ذات الفترة من العام 2022 م. ويأتي نمو 
الإيرادات بشكل رئيسي من إيرادات خدمات نقل الصوت بالجملة 
التي ارتفعت بمقدار 17,2 مليون ريال عماني وإيرادات الأجهزة التي 
زادت بمقدار 19,3 مليون ريال عماني. كما ارتفعت إيرادات الهاتف 
النطاق  وإيرادات   ٪10,2 بنسبة  ارتفعت  التي  الدفع  آجل  المتنقل 
ارتفعت بنسبة 4,2٪ وساهمت جميعها في  التي  الثابت  العريض 

نمو إيرادات قطاع التجزئة.

م   2023 ديسمبر   31 في  المنتهية  المالية  السنة  ربح  صافي  بلغ 
ريال  85,7 مليون  بــــــ  ريال عماني مقارنة  63,3 مليون  مبلغ وقدره 
عماني في عام 2022م. تضمنت صافي أرباح المجموعة خلال عام 
2022م مكاسب رأسمالية ناتجة عن بي�ع أبراج الشركة في سلطنة 
عمان بقيمة 28 مليون ريال )شاملة الضرائب(، وفي حالة استثناء 
هذه المكاسب الرأسمالية من صافي أرباح عام 2022م، فإن صافي 
2022م.  بعام  مقارنة   %9,7 بنسبة  نمواًً  حققت  2023م  عام  أرباح 
الأرباح قبل  ثبات  الزيادة جاء بسبب  بأن تحقيق هذه  ونشير هنا 
احتساب الفائدة والضريبة والإهلاك والإطفاء إضافة إلى انخفاض 

تكاليف التمويل. 

لموافقة  )خاضع  الإدارة  مجلس  أوصى  الأرباح:  توزيعات 
الواحد  للسهم  بيسة   55 بقيمة  نقدية  أرباح  بتوزي�ع  المساهمين( 
التي  المرحلية  الأرباح  الى  بالإضافة  هذا  ٢٠٢٣م،  العام  نتائج  عن 
وزعتها الشركة بقيمة ٥ بيسات للسهم في شهر أغسطس ٢٠٢٣م 
وذلك بناء على تفويض الجمعية لمجلس الإدارة، لترتفع اجمالي 
التوزيعات النقدية عن العام ٢٠٢٣م إلى 60 بيسة للسهم، وتمثل 
التوزيعات نسبة 60% من صافي الربح. علماًً بان الشركة وزعت أرباح 

٥٥ بيسة عن نتائج العام ٢٠٢٢م.

قاعدة المشتركين: بلغ عد مشتركي عمانتل المتنقلة بالسلطنة 
كما في 31 ديسمبر 2023 م 3,18 مليون مشترك )شاملة لمشتركي 
مع  المرتبطة  المتنقلة  الاتصالات  خدمات  بي�ع  إعادة  شركات 
من  نفسها  الفترة  في  مشترك  مليون   3,22 بــــــ  مقارنة  عمانتل( 
قاعدة مشتركي  انخفاض  إلى  النقص  ويعود هذا  السابق.  العام 
مسبقة الدفع والذي تم تعويضه بشكل كبير من خلال النمو في 

قاعدة مشتركي آجل الدفع.

الشركات التابعة:

1( شركة الاتصالات المتنقلة )زين(: 

بلغت إيرادات مجموعة زين كما في ديسمبر 2023 م مبلغ وقدره 
2361,4 مليون ريال عماني مقارنة بــــــ 2129 مليون ريال عماني خلال 
العام  10,9٪ عن  بزيادة قدرها  السابق،  العام  المماثلة من  الفترة 
 871,3 والإهلاك  والضرائب  الفوائد  قبل  الأرباح  وبلغت  الماضي. 

خلالها  بلغت  التي  المماثلة  بالفترة  مقارنة  عماني،  ريال  مليون 
وبلغت   .٪5,2 بنسبة  ارتفاعا  مسجلة  عماني  ريال  مليون   828,6
مليون   276,5 بــــــ  مقارنة  عماني  ريال  مليون   359,7 الأرباح  صافي 
ريال عماني للفترة السابقة، بزيادة قدرها 30,1٪ عن العام الماضي. 
أوصى مجلس إدارة مجموعة زين بتوزي�ع أرباح نقدية بقيمة 25 فلس 
للسهم وهو ما يرفع إجمالي توزيعات الأرباح خلال عام 2023م إلى 
وصلت  الربح  صافي  من  توزيعات  نسبة  يعكس  وهذا  فلس،   35
من  كل  في  زين  لمجموعة  الرئيسية  العمليات  واصلت  الى٪70. 
الكويت والعراق والسعودية والأردن تحقيق أرباح ممتازة، أسهم 
الانتهاء من عمليات بي�ع الأبراج في كل من السعودية والعراق في 

إيجاد قيمة وتعزيز الكفاءة بالمجموعة.

سوق  في  عمانتل  حصة  بلغت  السوق:  في  الشركة  حصة 
الاتصالات المتنقلة كما في ديسمبر 2023 م )غير شاملة لشركات 
إعادة بي�ع خدمات الاتصالات المتنقلة( 37,4٪. وتبلغ حصة الشركة 
الثابت كما في ديسمبر 2023م نسبة  العريض  النطاق  من سوق 

.٪٥٥,٩

المجتمع  بدعم  الدائم  التزامها  إطار  الاجتماعية: في  المسؤولية 
والبيئة، دشنت عمانتل عدداًً من المبادرات في إطار المسؤولية 
الاجتماعية وقدمت الدعم لعدد من المؤسسات والبرامج، وفيما 
يلي قائمة بأهم المبادرات والأنشطة التي تمت خلال عام 2023 م: 

الرعاية المجتمعية
 %20 نسبة  تخصيص  تم  الخيرية:  للأعمال  العمانية  الهيئة  	.1
الاجتماعية  المسؤولية  موازنة  من  عماني(  ريال  ألف   150(
دعم  في  للمساهمة   2021/205 الوزاري  للقرار  وفقا  بالشركة 

أعمال الهيئة العمانية للأعمال الخيرية.

الدعم للأسر  بتقديم  الشركة  قامت  المنازل:  صيانة وتأهيل  	.2
وآمنة  صحية  منازل  في  للعيش  المحدود  الدخل  ذوي  من 
المتهالكة  للمنازل  كاملة  صيانة  خدمات  توفير  خلال  من  لها 
بشكل كبير والتي يمكن أن تسبب خطرا على الأشخاص الذين 
هذه  في  الشركة  مساهمات  إجمالي  بلغت  في�ها،  يعيشون 
ريال  ألف   115 نحو  العطاء  دار  جمعية  مع  بالتعاون  المبادرة 

استفادت منها 20 أسرة.

حملة فك كربة: مبادرة إنسانية بالتعاون مع جمعية المحامين  	.3
العمانية للمساهمة في إطلاق سراح المعسرين المسجونين 
مبلغ  الشركة  وخصصت  المالية.  مطالباتهم  قضايا  بسبب 
10.000 ريال عماني لهذه المبادرة في عام 2023 واستفاد منها 

16 معسرا.

للعاملين  تدريبي  برنامج  دعم  السرطان:  مرضى  دعم  حملة  	.4
في مجال الرعاية الصحية والأطراف المعنية في توفير خدمات 
الرعاية المخففة للآلام لمرضى السرطان في المرحلة الأخيرة. 
المسير  في  عمانتل  موظفو  يشارك  ذلك،  إلى  بالإضافة 
السنوي لدعم جهود الجمعية في رفع مستوى الوعي لدى 
خصصت  الجمعية.  أنشطة  لدعم  التبرع  أجل  من  المجتمع 
بالتعاون مع  المبادرة  الشركة مبلغ 15 ألف ريال عماني لهذه 

الجمعية العمانية للسرطان.
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التعليم
منهج  تطوير  تم  والبرمجة:  المعلومات  تكنولوجيا  منهج  	.5
المراحل  في  المدارس  لطلاب  والبرمجة  المعلومات  تقنية 
المستقبل  بمهارات  لتزويدهم  و4(   3 )الصف  الابتدائية 
والثورة الصناعية الرابعة بما يتماشى مع رؤية عمان 2040. تم 
تخصيص مبلغ وقدره 100 ألف ريال عماني لهذه المبادرة خلال 
وزارة  مع  بالتعاون  طالب  ألف   240 منها  استفاد  2023م  عام 

التربية والتعليم.

تشجي�ع  إلى  ي�هدف  صندوق  التطبيقية:  البحوث  صندوق  	.6
البحث العلمي في مجالات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
البحث  لتطوير  المبذولة  للجهود  دعما  النانو  وتكنولوجيا 
العلمي في سلطنة عمان. يستمر الدعم المقدم من عمانتل 
بموجب الاتفاقية لمدة 5 سنوات أخرى مع التركيز على مجال 
مبلغ  تخصيص  تم   .)2024( والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا 
60 ألف ريال عماني لهذه المبادرة خلال عام 2023م بالتعاون 

مع جامعة السلطان قابوس.

المنح الدراسية للطلبة: توفير فرص تعليمية للطلبة العمانيين  	.7
من خريجي الدبلوم العام للدراسة في سلطنة عمان من خلال 
تقديم التمويل لمدة 5 سنوات لعدد من المنح الدراسية في 
لتعزيز كفاءاتهم في  المعلومات والاتصالات  تقنية  تخصصات 
تم  الرابعة.  الصناعية  الثورة  متطلبات  لمواكبة  المجال  هذا 
المبادرة  ريال عماني لهذه  ألف  تخصيص مبلغ وقدره 47,960 
وذلك  طالبا   11 مجموعه  ما  منها  استفاد  2023م  عام  خلال 

بالتعاون مع وزارة التعليم العالي والبحث العلمي والابتكار.

عماني  ريال  ألف   20 مبلغ  تخصيص  للابتكار:  عمانتل  ركن  	.8
لهذه المبادرة، ويعمل الركن بالتعاون مع مكتبة الطفل العامة 
بتقنيات مبتكرة ومتطورة  تفاعلية  تعليمية  أدوات  على توفير 
الذكية  والاتصالات  المعلومات  تقنية  حلول  على  تعتمد 
الرقمية  الأمية  محو  حول  والشباب  الصغار  الأطفال  لتثقيف 
وتشجيعهم على التفكير في الاختراعات من خلال إجراء تجارب 
المبادرة  هذه  من  استفاد  وقد  المختلفة،  المعلومات  تقنية 
عدد 11 طالب وطالبة، وسيتم إعادة تنشيط الركن في العام 

٢٠٢٤م.

مركز الابتكار ونقل التكنولوجيا: تخصيص مبلغ 50 ألف ريال  	.9
مركزا   14 من  واحدا  المركز  يعد  حيث  المبادرة،  لهذه  عماني 
بحثيا داخل جامعة السلطان قابوس، يلبي الحاجة الى توسي�ع 
المركز هو كيان مستقل للابتكار  الابتكار.  الأنشطة في مجال 
مختلف  في  العماني  الشباب  وابتكارات  المبتكرين  يدعم 
طالب   2000 نحو  المبادرة  هذه  من  استفاد  وقد  المجالات. 

بالتعاون مع جامعة السلطان قابوس. 

البيئة
ألف   20 مبلغ  تخصيص  الاصطناعية:  المرجانية  الشعاب  	.10
في  الاصطناعية  المرجانية  الشعاب  زراعة  لدعم  عماني  ريال 
أعداد  وزيادة  الموائل  وتحسين  حماية  والهدف  المحيط، 
المبادرة  هذه  وتعمل  الأخرى،  البحرية  والحياة  الأسماك 

بالتعاون مع إنوتك. 

الرؤية المستقبلية
رائدة  كشركة  مكانتها  على  2023م  عام  خلال  عمانتل  حافظت 
القيمة  تعظيم  وواصلت  عمان  سلطنة  في  الاتصالات  قطاع  في 
لمساهمي�ها الكرام. كما سخرت عمانتل كافة جهودها من أجل بناء 
احتياجات  تلبي  مبتكرة  خدمات  تقديم  خلال  من  متواصل  مجتمع 
أن  هو  للمستقبل  عمانتل  رؤية  ان  حيث  المشتركين،  وتطلعات 
تكون أكثر من مجرد شركة تقدم خدمات الاتصالات ، وتصبح شركة 

تكنولوجيا تشارك في مشاري�ع التنوي�ع العالمية.

تمضي عمانتل بخطى حثيثة نحو تحقيق أهدافها الموضوعة وفق 
 »Shift Gear« تحت مسمى  بعناية  أعدتها  التي  المدروسة  الرؤية 
وقد  القادمة.  للأجيال  واعد  رقمي  مستقبل  بناء  أجل  من  وذلك 
السنوات  مدى  على  وملموسة  واضحة  إنجازات  الشركة  حققت 
من  وتقدير  إشادة  محل  كانت  إنجازات  وهي  الماضية  الثلاث 
الاتصالات  مجال  في  وعالميا  إقليميا  الرائدة  الجهات  من  العديد 
التقنيات  وتقنية المعلومات. كما تولي الشركة أهمية كبيرة لنشر 
متواصل  بشكل  وتعمل  الاصطناعي،  الذكاء  على  تعتمد  التي 
خيارات  يوفر  بما  الإمكانات  هذه  توظيف  إمكانية  اكتشاف  على 
أكبر للمشتركين ويبسط العمليات ويساهم في تعزيز مسيرة نمو 
وتطور الشركة من شركة تقدم خدمات الاتصالات إلى شركة تقدم 
حلول تقنية متكاملة. وفي هذا الإطار تركز مختبرات عُُمانتل للابتكار 
الشباب  بين  الأعمال  ريادة  مهارات  تنمية  على  أساسي  بشكل 
خمسة  عبر  السلطنة  في  الناشئة  التقنية  الشركات  نمو  وتسري�ع 
مجالات تكنولوجية وهي: تقنية الجيل الخامس، وإنترنت الأشياء، 
والأمن السيبراني، ومفهوم تجربة المشتركين، والبيانات الضخمة. 
كذلك حصلت عمانتل من خلال احدى شركتها التابعة على ترخيص 
البنك المركزي العماني لتقديم خدمات المدفوعات الإلكترونية في 
سلطنة عُُمان عبر تطبيق OM Pay، وستمكن هذه الخدمة عمانتل 

من توفير خيارات متنوعة للدفع للأفراد والشركات على حد سواء.

في عام 2023 ، تقدمت عمانتل بشكل كبير في تنفيذ استراتيجيتها 
من خلال تقديم مبادرات جديدة وشراكات استراتيجية من شأنها 

وضع وترسيخ أساس النمو المستقبلي.

من خلال مساعينا لتوسي�ع آفاق الشراكة والابتكار، تعاونا مع شركة 
البيانات  موقع  متطلبات  لتلبية   AWS الإنترنت  لخدمات  أمازون 
سلطنة  في  القائمة  والصناعات  الحكومية  للجهات  خاصة  وأمنها، 
الإنترنت »AWS« على  لخدمات  أمازون  أيضا مع  نعمل  كما  عمان. 
تطوير سوق يعمل على منصات أمازون AWS المبنية والتي تستفيد 
من إمكانات التعلم الآلي وتحليل البيانات لتوفير تجربة فريدة وفاعلة 

للمشتركين.

العالمي جوجل  التكنولوجيا  المستمرة مع عملاق  وتمكننا شراكتنا 
مبادرات  بكفاءة. معا، شرعنا في  أهدافنا  تحقيق  »Google« من 
التعلم الآلي على   / الذكاء الاصطناعي  تنفيذ  رائدة، بما في ذلك 
نماذج التنبؤ وتعظيم الإيرادات، وتحسين الشبكة، ومشروع تسييل 
المؤسسات  خدمة  إلى  ي�هدف  الذي  التطبيقات  برمجة  واجهة 

التجارية.

ولتسري�ع التحول الرقمي، ستعمل السحابة الوطنية المدعومة من 
عمان  سلطنة  في  الرقمية  الثورة  تسهيل  على  وهواوي  عمانتل 
من خلال استضافة البيانات بشكل آمن محليا، إلى جانب الخدمات 

الخدمات  تقديم  شركات  أكبر  من  وقدرات  المتطورة  السحابية 
السحابية في العالم. كما تتعاون عمانتل مع شركاء عالميين آخرين 

لتعزيز مسيرة التحول الرقمي والنمو في سلطنة عمان.

ومن خلال هذه التحالفات، نحن واثقون من قدرتنا على تطوير بنية 
أساسية رقمية ناجحة سيكون لها دور كبير وهام جداًً في تمكين 
المؤسسات  ذلك  في  بما  والشركات،  الأفراد  من  المشتركين 
أعمالهم  تطوير  من  الحكومية  والجهات  والمتوسطة،  الصغيرة 
هذه  تساهم  كما  وأكثر.  بهم  الخاصة  النمو  أهداف  وتحقيق 
التطورات بشكل واضح في تسري�ع عملة التحول الرقمي في سلطنة 
عمان، بما يتماشى مع طموحاتها وفقا لرؤية 2040، وجعل عمانتل 

الذراع الرقمي لتحقيق مستهدفات الرؤية.

أنظمة  من  العديد  في  عمانتل  مشاركة  فإن  ذلك،  على  وعلاوة 
الكابلات الدولية وتنوع أعمالها وشراكاتها سيجعل سلطنة عمان 
واحدة من أكثر الدول إرتباطا في المنطقة وبوابة العالم إلى دول 
الخدمات  ومقدمي  والمحتوى  الاتصالات  لشركات  العربي  الخليج 
السحابية. كما يستعد الكيان الجديد الذي تم تأسيسه حديثا »زين 
بارزاًً في  وعمانتل الدولية« )زوي( لتبوء مكانة متميزة ولعب دوراًً 
عبر  الاتصالات،  قطاع  في  الجملة  أعمال  مشهد  تشكيل  إعادة 
توفيرها مجموعة متنوعة من الخدمات والحلول التي تلبي الطلب 
المتنامي العالمي من قبل عملاء أعمال الجملة، كما أن هذه الشراكة 
الاستراتيجية بين مجموعتي زين وعمانتل تجسّّد تكاملًاً فريداًً في 
عملياتهما  تعزيز  إلى  تهدف  أنها  عن  فضلًاً  الجملة،  أعمال  مجال 
الدولية ورفع مستوى استثماراتهما. و من المقرر أن تصبح زوي قوة 

رائدة في قطاع الاتصالات بالجملة العالمي.

شكر وتقدير
امتناننا  خالص  عن  لنعرب  الفرصة  هذه  ننتهز  الختام،  وفي 
المستمر  دعمهم  على  الأوفياء  ومشتركينا  الكرام  لمساهمينا 
الجيدة. كما نود أن نعرب  النتائج  الذي ساعدنا في تحقيق هذه 
تفاني�هم  على  الشركة  وموظفي  التنفيذية  للإدارة  تقديرنا  عن 
من  عمانتل  ستتمكن  دعمكم،  وبفضل  العمل.  في  وإخلاصهم 

مواصلة أداءها الجيد والوصول إلى مستويات أفضل. 

الشركة  في  العاملين  وكافة  الإدارة  مجلس  عن  نيابة  يسرني  كما 
ان نعرب عن خالص الشكر وعظيم الامتنان لمولانا حضرة صاحب 
الجلالة السلطان هيثم بن طارق المعظم- حفظه الله ورعاه - على 
قيادته الحكيمة لهذا البلد العزيز داعين المولى عز وجل أن يمد في 
الخير والنماء  بالصحة والعافية لقيادة مسيرة  عمر جلالته ويمتعه 

لعمان وشعبها الوفي. 

والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته

ملهم بن بشيـــر الجـرف
رئيس مجلس الإدارة 
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العضوية في صفة التمثيلالصفةاسم عضو مجلس الإدارة
لجان أخرى

العضوية 
في مجالس 

إدارة شركات 
مساهمة عامة 

أخرى

حضور الاجتماع 
السنوي الأخير

غير تنفيذي ومستقل وغير رئيس مجلس الإدارةملهــم بن بشيـــر الجـرف
حضر–2مساهم

نائب رئيس مجلس خالــد بن عبــدالله الخليلي)1(
الادارة

غير تنفيذي ومستقل وغير 
حضر12مساهم

غير تنفيذي ومستقل وغير عضوأيمــن بن أحــمد الحوسنـي
حضر21مساهم

السيد / زكــي بن هــلال 
غير تنفيذي وغير مستقل وغير عضوالبوسعيــدي

حضر21مساهم

غير تنفيذي ومستقل وغير عضوابراهيم بن سعيد العيسري
حضر-2مساهم

غير تنفيذي وغير مستقل وغير عضوعاطف بن سعيد السيابي
حضر21مساهم

غير تنفيذي ومستقل وغير عضومســلم بن محمـد البرعمي
حضر-2مساهم

غير تنفيذي ومستقل وغير عضوخالد بن طالب الحسنـي)2(
حضر-2مساهم

غير تنفيذي ومستقل وغير عضوإسحاق بن زايد المعولي)3(
حضر23مساهم

سـعود بن أحـمـد النهـاري)4(
نائب رئيس

 مجلس الإدارة
غير تنفيذي ومستقل 

حضر21ومساهم

غير تنفيذي ومستقل وغير عضومطر بن سيف المعمــري)5(
حضر-2مساهم

 تقرير تنظيم
وإدارة الشركة

مبادئ وأسس التنظيم
تعتمد الشـركة العمانية للاتصالات ش.م.ع.ع فلسفة الالتزام بأعلى معايير ميثاق تنظيم وإدارة 
الشـركة  اعتمدت  فقد  الهدف،  ولتحقيق هذا  أنشطتها،  كافة  العامة في  المساهمة  الشركات 
أسس ميثاق تنظيم وإدارة الشـركات المساهمة العامة فيما يخص تعيين أعضاء مجلس الإدارة، 
والتأكد من كفاءة وفعالية أنظمة الرقابة الداخلية في كافة المجالات التي تخص عمليات الشركة، 

والشفافية في التعاملات التجارية.

سياسة الإفصاح
الإفصاح  بشأن  المال  لسوق  العامة  الهيئة  من  الصادرة  التوجي�هية  والأحكام  بالمعايير  ملتزمة  الشـركة  إن 
تنظيم  هيئة  من  الصادرة  والأنظمة  القوانين  بتطبيق  ملتزمة  الشـركة  أن  كما  الجوهرية،  المعلومات  عن 
الاتصالات. وقد اعتمد مجلس الإدارة العمل بقواعد وشروط الإفصاح الصادرة من هيئة الخدمات المالية.

مجلس الإدارة
1. تشكيل مجلس الادارة:

يتألف مجلس الإدارة من تسعة أعضاء، تم انتخابهم عن طريق اجتماع الجمعية العامة العادية للشركة بتاريخ 
31 مارس2023م، على النحو التالي:

)1( تم تعيينه نائب رئيس مجلس الإدارة بتاريخ 31مارس2023م

)2( )3( تم تعيينهما عضوين لمجلس الادارة بتاريخ 31 مارس 2023م.

)4( )5( انتهت عضويتهما بتاريخ 31 مارس 2023م.
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2. نبذة عن أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية:
ملهم بن بشير الجرف يتمتع بخبرة تزيد عن 26 عاماًً في مجال الأعمال التجارية والمالية الدولية، ويشغل حالياًً منصب نائب رئيس الجهاز 
للاستثمار في جهاز الاستثمار العماني. عمل في وظيفة نائب الرئيس التنفيذي لشـركة النفط العمانية ش.م.ع.م قبل انضمامه إلى جهاز 
حاليا(  المعادن  و  الطاقة  وزارة   ( والغاز  النفط  وزارة  في  عمل  ذلك  وقبل  سابقاًً(،  للدولة  العام  الاحتياطي  )الصندوق  العماني  الاستثمار 
وشركة الغاز العمانية ش.م.ع.م، وكما عمل أيضا في الهيئة العامة للمواصلات السلكية و اللاسلكية ) عمانتل حاليا(. وحاصل على شهادة 
نقابة  قانوني مسجل في  Marymount University، ومحام  الدولية من جامعة  الأعمال  إدارة  الأعمال في تخصص  إدارة  بكالوريوس في 

المحامين في إنجلترا وويلز.

خالد بن عبدالله الخليلي حاصل على شهادة البكالوريوس في تخصص الهندسة المدنية من معهد فلوريدا للتكنولوجيا بالولايات المتحدة 
إدارية عليا مختلفة وكان مسئولًاً عن تطوير  العقارات، عمل سابقاًً في مناصب  العمل مبكراًً في قطاع الإنشاءات وتطوير  الامريكية. بدء 
العديد من المشاري�ع العقارية في مختلف القطاعات الحكومية والسياحية والصحية والتجارية والسكنية بقيمة إجمالية تتجاوز ال 500 مليون 
دولار. بالإضافة إلى مسؤولياته في مجموعة أفلاج، كما يشارك بنشاط من خلال شغله لمناصب إدارية في قطاعات مختلفة منها الإدارية 
والمالية والتأمين والاتصالات. فهو رئيس مجلس إدارة بنك نزوى ش.م.ع.ع ورئيس مجلس إدارة ليڤـا )عمان( للتأمين ش.م.ع.م وكذلك 
نائب رئيس مجلس الإدارة وعضو اللجنة التنفيذية للشركة العمانية العالمية للتنمية والاستثمار ش.م.ع.ع، ومؤسس ورئيس مجلس إدارة 

شركة تنمية سمائل الأهلية ش.م.ع.م.

أبرز الكفاءات الوطنية المشهود بمساهماتها  التنفيذي لمطارات عمان، وهو أحد  الرئيس  أيمن بن أحمد الحوسني يشغل حالياًً وظيفة 
الفعالة في الجهود الوطنية لتطوير قطاع الطيران المدني في سلطنة عُُمان بالإضافة إلى إسهاماته المؤثرة في رفع مكانة مطارات عمان 
إلى مستوى بارز عالمياًً. قاد مشـروع تشغيل المطارات الرئيسية في السلطنة في مسقط وصلالة والدقم بين عامي 2015 و2018، وهي 
فترة شهدت الحصول على العديد من الجوائز والاعتمادات الإقليمية والدولية المرموقة.تم انتخابه رئيساًً لمجلس إدارة المجلس العالمي 
للمطارات للفترة 2021-2023، ويعمل حالياًً كرئيس سابق في اللجنة الاستشارية للمجلس لمدة أربع سنوات تبدأ من 2024م بالإضافة إلى 
إدارة  الطيران، يشغل مناصب تنفيذية رئيسية في عدة شركات وطنية ودولية، بما في ذلك رئيس مجلس  الملحوظة في مجال  إنجازاته 

الشـركة العمانية الوطنية للهندسة والاستثمار، ورئيس مجلس إدارة عمان ساتس، ورئيس مجلس إدارة ترانزم للخدمات الأرضية.

السيد/ زكي بن هلال البوسعيدي شغل منصب الرئيس التنفيذي لمعهد الإدارة العامة سابقا ولديه خبرة طويلة في نظم إدارة الجودة 
ودراسة الهياكل التنظيمية ونظم إدارة الموارد البشـرية، حاصل على درجة الماجستير في الإدارة العامة من جامعة إكستر بالمملكة المتحدة، 
وهو عضو بمجلس الدولة، وعضو الهيئة الاستشارية للمجلس الأعلى لدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية، وعضو مجلس إدارة في 

احدى شركات التأمين المساهمة العامة.

إبراهيم بن سعيد العيسـري يشغل منصب مدير عام الأسواق الخاصة بجهاز الاستثمار العماني، لديه خبرة عملية تمتد لأكثر من 19 عاماّّ 
في قطاعات متنوعة منها قطاع الاتصالات والنفط والغاز والاستثمارات المالية، كما أنه حاصل على درجة الماجستير في العلوم المالية من 

جامعة أكسفورد بروكس وهو عضو في جمعية المحاسبين القانونيين المعتمدين.

عاطف بن سعيد السيابي يشغل منصب رئيس إدارة المعلومات في جهاز الاستثمار العماني، يمتد سجله العملي لأكثر من 20 عامًًا قضاها 
في مجال تقنية المعلومات وتحول الأعمال، ولديه خبرة عملية تراكمية تتمثل في قيادة الحلول التكنولوجية المبتكرة ونظم المعلومات، 
وتحويل العمليات التجارية والدفع بها نحو التقدم التكنولوجي. له اسهامات عديدة في مجال الاستثمار في قطاع تكنولوجيا المعلومات 
والاتصالات من خلال توليه العديد من المهام، كما ساهم في وضع استراتيجيات شاملة للعديد من مشاري�ع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

على المستوى الوطني. وحاصل على شهادة البكالوريوس في هندسة أجهزة الكمبيوتر والشبكات )مع مرتبة الشرف( من جامعة كوفنتري 
بالمملكة المتحدة وشهادة الماجستير من جامعة فرانكلين، وحاصل على شهادة القيادة المهنية الذي يقدمه معهد HEC بباريس )فرنسا(.

مسلم بن محمد البرعمي يشغل منصب مدير ضمان الجودة بجهاز الاستثمار العماني ،عمل سابقا مديراًً لدائرة البيانات وتقارير الإستثمارات 
بوزارة المالية، وهو حاصل على شهادة البكالوريوس في العلوم المالية من كلية الاقتصاد والعلوم السياسية بجامعة السلطان قابوس، 
إضافة إلى شهادة IC3 الدولية في الإنترنت وعلوم الحاسوب، ودبلوم في المحاسبة الدولية معتمدة من هولندا، ويمتلك خبرة واسعة 
في مجال التحليل المالي وإعداد الموازنات، والخطط الإستراتيجية لإستثمارات الشـركات بالاضافة إلى المشاركة في بعض مجالس إدارة 

الشركات الحكومية واللجان.

خالد بن طالب الحسنـي حاصل على شهادة الماجستير في إدارة التدقيق والاستشارات 2005م، وشهادة البكالوريوس في المحاسبة في 
العام 1996م، أيضا يحمل شهادة مهنية في التدقيق الداخلي CIA حاصل علي�ها في 2004م. ولديه خبرات عملية متنوعة تمتد لأكثر من ٢٦ 

عاماًً في مجال الادارة المالية والاستثمار والتدقيق.

*سعود بن أحـمـد النهاري شغل منصب الرئيس التنفيذي لمؤسسة خدمات الموانئ ش.م.ع.ع، ويحمل مؤهل دبلوم عالي في إدارة 
المتحدة للتأمين ش.م.ع.ع، وعضو مجلس الإدارة ورئيس لجنة الاستثمار  العمانية  الموانئ، وهو نائب رئيس مجلس الإدارة في الشركة 
بغرفة تجارة وصناعة عمان، عضو سابق في مجلس إدارة صندوق أوبار للأسواق الخليجية ( )Ubhar GCC Fund. كما يتمتع بخبرة إدارية 

واسعة وهو على اطلاع بنظم حوكمة الشركات وعضو مجلس ادارة مرخص من الهيئة العامة لسوق المال.

*مطر بن سيف المعمري عمل في مجال الاتصالات وتقنية المعلومات منذ عام 1989م، شارك في عدة لجان حكومية في هذا المجال، 
حاصل على شهادة الماجستير في إدارة الأعمال من جامعة لنكولن البريطانية وبكالوريوس في الهندسة الكهربائية والالكترونية من جامعة 

وايدنر الامريكية.

إسحاق بن زايد المعولي يشغل منصب مدير الاستثمار في صندوق الحماية الاجتماعية، وهو حاصل على شهادة الماجستير في المالية، 
وهو عضو مجلس إدارة لكل من بنك نزوى ش.م.ع.ع و شركة شل للتسويق ش.م.ع.ع وشركة اسمنت عمان ش.م.ع.ع، أيضاّّ عضو مجلس 

إدارة الشـركة العمانية لتنمية الاستثمارات الوطنية ش.م.ع.م.

يشغل منصب الرئيس التنفيذي لشـركة »عمانتل« منذ 29 يونيو 2014م، حاصل على شهادة بكالوريوس في  طلال بن سعيد المعمري 
إدارة الأعمال من جامعة دوكين - بيتسبيرج - بولاية بنسلفانيا بالولايات المتحدة الأمريكية، تدرج قبل تعيينه رئيسا تنفيذيا للشـركة في عدد 
من المناصب القيادية في الشـركة كان آخرها منصب الرئيس التنفيذي للمالية، ويمتلك خبرة تمتد لأكثر من 25عاما حيث قام خلالها بدور 
محوري في العديد من المشاري�ع والمبادرات الرئيسية بالشـركة أهمها الطرح الأولي العام لبي�ع جزء من حصة الحكومة في عمانتل عام 2005، 
ومشـروع إعادة هيكلتها عبر دمج خدمات الاتصالات الثابتة وخدمات الاتصالات المتنقلة في كيان واحد، كما قام بإدارة مشـروع الاستحواذ 
الذي نفذته شركة عمانتل من رأس مال مجموعة زين الكويت. ويشغل عضوية عدداًً من مجالس الإدارات في عدد من الشـركات ومن أهمها 

عضوية مجلس إدارة مركز عمان للحوكمة.

3. إجراءات وشروط اختيار أعضاء مجلس الإدارة:
يتم انتخاب أعضاء مجلس الإدارة من قبل الجمعية العامة العادية السنوية للشـركة وفقًًا لأحكام قانون الشركات التجارية والقرارات الصادرة 
عن الهيئة العامة لسوق المال. وإذا شغر منصب أحد أعضاء مجلس الإدارة في الفترة ما بين اجتماعين عامين عاديين، يعين المجلس عضواًً 

مؤقتاًً لملأ الشاغر حتى اجتماع الجمعية القادم وفقاًً لأحكام قانون الشركات التجارية.

4. تقييم أداء مجلس الإدارة:
بناءًً على قرار الجمعية العامة العادية للشركة المنعقدة بتاريخ 28 مارس 2019م تقرر تعيين جهة مستقلة لتقييم أداء مجلس الإدارة كل ثلاث 

سنوات، وقد أقرت الجمعية المنعقدة بتاريخ 31 مارس 2023م بتعيين مكتب KPMG لتقييم أداء مجلس الإدارة.

:)Quality Assurance( 5. تقييم أداء وحدة التدقيق الداخلي
يتم تقييم وحدة التدقيق الداخلي من قبل جهات مستقلة على فترات للتأكد من استيفائها لمتطلبات الهيئة العامة لسوق المال الخاصة 
بوحدات التدقيق الداخلي في الشركات المساهمة العامة، ونؤكد بأن وحدة التدقيق الداخلي للشركة متوافقة بشكل عام مع الضوابط 
الدولي  الإطار  مع  عام  بشكل  متوافقة  الوحدة  أن  كما  الداخلي.  التدقيق  مهنة  لأعمال  المنظمة  الأخرى  والتنظيمية  القانونية  والأحكام 
للممارسات المهنية لأعمال التدقيق الداخلي )International Professional Practices Framework الصادرة عن جمعية المدققين الداخليين 

.)Institute of Internal Auditors IIA(

*انتهت عضويتهما بتاريخ 31 مارس 2023م.
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6. اجتماعات مجلس الإدارة:
عقد مجلس الإدارة عشرة اجتماعات خلال سنة 2023م على النحو التالي:

تاريخ الاجتماعاجتماعات مجلس الإدارة

16 فبراير 2023مالاجتماع الأول

9 مارس 2023مالاجتماع الثاني

31 مارس 2023مالاجتماع الثالث

14 مايو 2023مالاجتماع الرابع

30 مايو 2023مالاجتماع الخامس

22 يونيو 2023مالاجتماع السادس

9 أغسطس 2023مالاجتماع السابع

12 أكتوبر 2023مالاجتماع الثامن

14نوفمبر 2023مالاجتماع التاسع

12 ديسمبر 2023مالاجتماع العاشر

حضور الأعضاء لاجتماعات مجلس الإدارة:

عدد الاجتماعات التي حضرهاالصفةاسم العضو

10رئيس المجلسملهم بن بشير الجرف

9نائب الرئيسخالد بن عبدالله الخليلي )1(

10عضوأيمن بن أحمد الحوسني

9عضوالسيد/ زكي بن هلال البوسعيـدي

9عضوابراهيم بن سعيد العيسري

10عضوعاطف بن سعيد السيابي

10عضومسلم بن محمد البرعمي

8عضوخالد بن طالب الحسنـي )2(

8عضوإسحاق بن زايد المعولي )3(

2نائب الرئيسسعود بن أحمد النهـاري )4(

2عضومطر بن سيف المعمـــري )5(

)1( تم تعيينه نائب رئيس مجلس الإدارة بتاريخ 31مارس2023م

)2( )3( تم تعيينهما عضوين لمجلس الادارة بتاريخ 31 مارس 2023م.

)4()5( انتهت عضويتهما بتاريخ 31 مارس 2023م.

اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة

)1( اللجنة الاستراتيجية والاستثمار

)أ( اجتماعات اللجنة:

عقدت اللجنة الاستراتيجية والاستثمار )3( اجتماعات خلال عام 2023م:

عدد الاجتماعات التي حضرهاالصفةاسم العضـــو

3رئيس اللجنةملهم بن بشير الجرف

3نائب الرئيسخالد بن عبدالله الخليلي )1(

3عضوأيمن بن أحمد الحوسني

3عضو إبراهيم بن سعيد العيسري )2(

2عضوخالد بن طالب الحسني )3(

-عضوالسيد / زكــي بن هـلال البوسعيدي )4(

-عضومطر بن سيـف المعمري )5(

)1( تم تعيينه نائب رئيس اللجنة بتاريخ 21 مايو 2023م

)2( )3( تم إعادة تشكيل اللجنة بتاريخ 31 مارس2023م

)4( )5( خرجا من تشكيلة اللجنة اعتبارا من تاريخ 31 مارس2023م
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)ب( اختصاصات اللجنة الاستراتيجية والاستثمار:

مراجعة واعتماد رؤية الشركة ورسالتها وأهدافها والتأكد من توافقها مع الخطط الإستراتيجية للشركة. 	)1

مراجعة واعتماد خطة الشركة في مجال تطوير الأعمال والاستثمارات. 	)2

استعراض الأهداف الاستراتيجية للشركة والمصادقة علي�ها. 	)3

)2( لجنة التدقيق والمخاطر

اجتماعات اللجنة )أ (	

عقدت اللجنة )9( اجتماعات خلال عام 2023م على النحو الآتي:

عدد الاجتماعات التي حضرهاالصفةاسم العضـــو

9رئيس اللجنةمسلم بن محمد البرعمي )1(

6نائب الرئيسإسحاق بن زايد المعولي )2(

5عضوالسيد / زكي بن هلال البوسعيدي )3(

2رئيس اللجنةابراهيم بن سعيد العيسري )4(

2نائب الرئيسسعود بن أحمد النهاري )5(

)1( تم إعادة تشكل اللجنة وتم تعيينه رئيس اللجنة بتاريخ 31 مارس 2023م

)2( تم تعيينه نائب رئيس اللجنة بتاريخ 14 مايو 2023م.

)3( تم إعادة تشكل اللجنة بتاريخ 31 مارس 2023م

)4( )5( خرجا من تشكيلة اللجنة اعتبارا من تاريخ 31 مارس2023م

 )ب( اختصاصات اللجنة:

1. بحث ودراسة الجوانب المتعلقة بمكتب مراقب الحسابات والتي تتضمن أتعابهم وشروط الاستعانة بهم )خصوصاًً ما يتعلق بأية خدمات 
إضافية أخرى( ومدى تأثيرها في استقلاليتهم وحيادتهم، من ثم رفع التوصيات إلى مجلس الإدارة بأسمائهم قبل عرض تعيينهم على 

الجمعية العامة العادية السنوية.

استشاريين  تعيين  للجنة  ويجوز  والخارجيين،  الداخليين  للمدققين  دورية  تقارير  خلال  من  الداخلية  الرقابة  أنظمة  فاعلية  على  الإشراف   .2
خارجيين إذا دعت الحاجة.

3. الإشراف على أداء الرقابة الداخلية بشكل عام وبشكل خاص مراجعة نطاق خطة التدقيق الداخلي للسنة ومراجعة تقارير المدقق الداخلي 
التي تغطي الجوانب الحيوية والهامة ومراجعة مدى فعالية نظم التدقيق الداخلي ودراسة ما إذا كان متاحاًً للمدققين الداخليين الاطلاع 

على جمي�ع المستندات ذات العلاقة.

4. العمل كقناة اتصال بين المدققين الخارجيين ومجلس الإدارة والمدققين الداخليين ومجلس الإدارة.

5. فحص عمليات الاحتيال والتزوير المالي التي تتم من خلال إظهار أرقام صورية في البيانات المالية للشركة. كما يتوجب على اللجنة وضع 
نظم مناسبة لضمان تطبيق سياسات ونظم محاسبية تؤدي إلى الدقة في البيانات المالية.

6. الإشراف على مراجعة القوائم المالية عموماًً وعلى وجه الخصوص الإشراف على مراجعة القوائم المالية السنوية وربع السنوية )الفصلية( 
قبل إصدارها ومراجعة التحفظات بمسودة القوائم المالية ومناقشة المبادئ المحاسبية، والقيام بدراسة دقيقة للتغيرات في السياسات 
والمبادئ المحاسبية والتقديرات المحاسبية مقارنة بالفترة المالية السابقة، وأية تعديلات جديدة في السياسة المحاسبية، وأية انحرافات 
عن معايير التقارير المالية الدولية )IFRS(، كما يجب على اللجنة التأكد من عدم وجود )عدم إمتثال( لمتطلبات الإفصاح الصادرة من الهيئة 

العامة لسوق المال.

7. مراجعة سياسات إدارة المخاطر وفحص الأسباب وراء التخلّّف في الإيفاء بالالتزامات من قبل الشركة إن وجدت.

8. مراجعة التعاملات المقترحة مع الأطراف ذات العلاقة من أجل تقديم توصيات مناسبة إلى مجلس الإدارة ووضع قواعد للدخول في تعاملات 
منخفضة القيمة مع الأطراف ذات العلاقة دون الحاجة للحصول على موافقة مسبقة من لجنة التدقيق والمخاطر ومجلس الإدارة.

 )3( لجنة الترشيحات والمكافآت والموارد البشرية

اجتماعات اللجنة )أ (	

عقدت لجنة الترشيحات والمكافآت والموارد البشرية )12( اجتماعاًً خلال عام 2023م:

عدد الإجتماعات التي حضرهاالصفةاسم العضـــو

8رئيس اللجنةإبراهيم بن سعيد العيسري )1(

8نائب الرئيسإسحاق بن زايد المعولي )2(

8عضو مسلم بن محمد البرعمي )3(

4رئيس اللجنةسعود بن أحمد النهاري )4(

4نائب الرئيسالسيد / زكي بن هلال البوسعيدي )5(

4عضوعاطف بن سعيد السيابي )6(

)1( تم إعادة تشكل اللجنة بتاريخ 2023/3/31م وتم تعيينه رئيس اللجنة.

)2( تم تعيينه نائب رئيس اللجنة بتاريخ 5 إبريل 2023م

)3( تم إعادة تشكل اللجنة بتاريخ 2023/3/31م

)4( )5( )6( خرجا من تشكيلة اللجنة اعتبارا من تاريخ 31 مارس2023م

)ب( اختصاصات اللجنة:

1. تقديم خطة التعاقب الخاصة بالإدارة التنفيذية.

2. اقتراح سياسة أو خطة التعاقب الخاصة بمجلس الإدارة أو على الأقل رئيس مجلس الإدارة.

الأعضاء  تعريف  بما يسهل عملية  المجلس  رئيس  بما في ذلك  الإدارة ومسؤولياته  لدور عضو مجلس  تفصيلي  إعداد وصف وظيفي   .3
مهامهم وأدوارهم، وقياس أدائهم.

4. البحث عن أشخاص مؤهلين للالتحاق بالمجلس كأعضاء مؤقتين وترشيحهم عند شغور مقعد من مقاعد عضوية مجلس الإدارة.

5. بما لا يتعارض مع النظام الأساسي للشـركة، البحث عن أشخاص مؤهلين لتولي المناصب التنفيذية وترشيحهم بحسب طلب أو توجيه 
المجلس.

6. إعداد سياسة منح المكافآت والبدلات والحوافز للإدارة التنفيذية.

7. مراجعة هذه السياسات بشكل دوري، أخذاًً بعين الاعتبار أوضاع السوق وأداء الشركة.

8. قد تستعين اللجنة بأي جهة أخرى للحصول على أي استشارات في سبيل أداء مهامها، مع الأخذ بعين الاعتبار تجنب تضارب المصالح 
للجنة بعد الحصول على موافقة مجلس الإدارة.

9. مراجعة ودراسة العوامل والمستجدات التي تتطلب إجراء تعديل في الهيكل التنظيمي للشركة.

10. مراجعة هيكل ومستويات الرواتب والتعويضات وذلك قبل عرضها على مجلس الإدارة.

11. المراجعة والتوصية باعتماد الخطة الإستراتيجية والسياسات المتعلقة بالموارد البشرية.

12. أي أعمال أخرى حسب توجي�هات مجلس الإدارة.
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)4( لجنة المناقصات:

اجتماعات اللجنة )أ (	

عقدت لجنة المناقصات )6( اجتماعات خلال عام 2023م:

عدد الاجتماعات التي حضرهاالصفةاسم العضـــو

6رئيس اللجنةعاطف بن سعيد السيابي )1(

5نائب الرئيسالسيد / زكي بن هلال البوسعيدي )2(

6عضوخالد بن طالب الحسني )3(

-رئيس اللجنةأيـمن بن أحمــد الحــوسني )4(

-نائب الرئيسمطر بن سيف المعمـري )5(

-عضومسـلم بن محمد البرعمي )6(

)1( تم إعادة تشكل اللجنة بتاريخ 2023/3/31م وتم تعيينه رئيس اللجنة.

)2( تم تعيينه نائب رئيس اللجنة بتاريخ 2 مايو 2023م

)3( تم إعادة تشكل اللجنة بتاريخ 2023/3/31م

)4( )5( )6( خرجا من تشكيلة اللجنة اعتبارا من تاريخ 31 مارس2023م

)ب( اختصاصات اللجنة:

1. تقوم بالنيابة عن مجلس الإدارة بمناقشة وإرساء المناقصات وفق الصلاحيات المحددة لها بدليل صلاحيات المفوضين بالتوقي�ع.

2. دراسة الآليات والإجراءات المطبقة في عملية التقييم للعطاءات وأسس وإجراءات تطويرها مع اقتراح تطبيق تقنيات مناسبة.

3. دراسة المواضي�ع المحالة إلي�ها من مجلس الإدارة والتي تدخل ضمن اختصاصاتها.

)5( لجنة التقنية الرقمية والابتكار

اجتماعات اللجنة )أ (	

عقدت لجنة التقنية الرقمية والابتكار اجتماعين خلال عام 2023م:

عدد الاجتماعات التي حضرهاالصفةاسم العضـــو

2رئيس اللجنةملهم بن بشير الجرف

2نائب الرئيسايمن بن أحمد الحوسني )1(

2عضوعاطف بن سعيد السيابي

)1( تم تعيينه نائب رئيس اللجنة بتاريخ 29 مايو 2023م.

)ب( اختصاصات اللجنة:

لدعم  التكنولوجية  واستثماراتها  وعملياتها  للشركة  الرقمي  الابتكار  استراتيجية  فعالية  بشأن  الإدارة  لمجلس  ضمانات  وتقديم  مراجعة  	.1
استراتيجية الأعمال والتشغيل الشاملة للشركة؛

تقديم المشورة لمجلس الإدارة بشأن التقدم التكنولوجي وإمكاناته لتعزيز استراتيجية الشركة. 	.2

ذلك  في  بما  التكنولوجيا،  بمخاطر  يتعلق  فيما  وحوكمتها  الشركة  سياسات  فعالية  بشأن  الإدارة  لمجلس  ضمانات  وتقديم  مراجعة  	.3
سياسات الأمن السيبراني والحوكمة والضوابط والإجراءات؛

السيبراني  والأمن  المالية  والتكنولوجيا  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  الحصر  لا  المثال  “الرقمية” على سبيل  إلى  الإشارات  تشمل  	.4
والبيانات الضخمة والتقنيات الناشئة والتطبيقات والبنية التحتية، بالإضافة إلى الحلول لتمكين الشركة من تقديم تجارب متميزة تتمحور 

حول العملاء وكفاءة وعمليات فعالة.

المكافآت

مجلس الإدارة

بلغت بدلات الجلوس والمكافآت المدفوعة/ المستحقة لأعضاء مجلس الإدارة لعام 2023م ما قيمته 80,600 ألف ريال عماني. ومعروض 
على إجتماع الجمعية العامة مقترح بمكافأة الأعضاء حسب البند السابع من جدول أعمال الجمعية، بالإضافة إلى ذلك توفر الشـركة أيضًًا 

خدمات الهاتف والإنترنت لأعضاء مجلس الإدارة.

يوضح الجدول أدناه تفاصيل بدلات الجلوس المدفوعة لأعضاء مجلس الإدارة خلال العام 2023م:

بدل الجلوس )الف ر.ع(أعضاء مجلس الإدارة

7,000ملهم بن بشيــر الجــرف

7,000 أيمن بن أحمـد الحوسنـي

10,000السيـــد /زكي بن هـلال البوسعيدي

10,000عاطف بن سعيد السيابي

10,000مسلم بن محمد البرعمي

5,700خالد بن عبدالله الخليلي

9,700ابراهيم بن سعيد العيسري

9,600إسحاق بن زايد المعولي

7,200خالد بن طالب الحسنـي

3,400سعود بن أحمد النهــاري*

10,00مطـر بن سيــف المعمـري **

80,600الإجمالي

)*( )**( انتهت عضويتهما بتاريخ 31 مارس 2023م.
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الإدارة التنفيذية )الخمسة الأوائل(

بلغ إجمالي المكافآت المدفوعة / المستحقة لكبار المسؤولين التنفيذيين الخمسة لعام 2023م ما قيمته 1,204,775 ألف ريال عماني. ويشمل ذلك 
الرواتب والبدلات والحوافز المتعلقة بالأداء. جمي�ع عقود العمل متوافقة مع متطلبات قانون العمل العماني.

بيانات عدم الالتزام من قبل الشركة
خلال السنوات الثالث الماضية، كانت العقوبة التي فرضتها الهيئات التنظيمية هي:

التفاصيلالمبلغ )الف ر.ع(السنة

عدم الامتثال للوائح هيئة تنظيم الاتصالات2023202,000

عدم الامتثال للوائح هيئة تنظيم الاتصالات202270,000

عدم الامتثال للوائح هيئة تنظيم الاتصالات20215,000

قنوات ووسائل الاتصال بالمساهمين والمستثمرين
يتم نشـر التقارير المالية الربع السنوية في الصحف المحلية، ورفعها على الموقع الإلكتروني لبورصة مسقط وعلى الموقع الإلكتروني  	•

للشركة، بالإضافة إلى إعلام المساهمين بتفاصيل النتائج المالية عن طريق إرسالها لهم عند طلبهم.

للشركة موقع على شبكة المعلومات العالمية )الانترنت( يتضمن نبذة عن الشركة والخدمات التي تقدمها، ويتم تحديث الموقع باستمرار. 	•

عروض توضيحية حول الأداء المالي للشركة يتم القيام بها للمحللين بشكل ربع سنوي. 	•

يشكل تقرير تنظيم وإدارة الشركة جزءا من تقريرها السنوي. 	•

بيانات بورصة الأسهم

أ ( تفاصيل الأسعار المتداولة على أسهم الشركة:

الجدول أدناه يوضح بيانات الأسهم المتداولة على أسهم الشركة في بورصة مسقط خلال العام 2023م:

أدنى سعر للسهمأعلى سعر للسهمالشهر

0.9480.948يناير

0.9600.944فبراير

1.1151.100مارس

1.0101.000ابريل

0.9720.960مايو

0.9920.988يونيو

1.0000.995يوليو

1.0301.020أغسطس

0.9980.990سبتمبر

1.0301.012أكتوبر

1.1001.080نوفمبر

1.0601.030ديسمبر
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أية أوراق مالية أو أدوات مالية قابلة للتحول إلى أسهم أصدرت للعامة أو للمؤسسات الاستثمارية أو لأي شريحة من   لا توجد للشركة 
المستثمرين.
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توزي�ع ملكية أسهم الشركة
الجدول أدناه يوضح توزي�ع ملكية أسهم الشركة حتى تاريخ 2023/12/31م:

عدد المساهمينعدد الأسهمم

1500 – 111,512

21,000 – 5013,859

35,000 – 1,0014,430

410,000 – 5,001857

515,000 – 10.001321

620,000 – 15,001124

750,000 – 20,001257

8800,000 – 50,001201

91,000,000 – 800,0013

1015,000,000 – 1,000.00137

6أكثر من 1115,000,001

21,607المجموع

لمحة مهنية عن مراقب الحسابات الخارجي:

مراقب الحسابات الخارجي للشركة العمانية للإتصالات ش.م.ع.ع

شركة إرنست ويونغ هي شركة عالمية رائدة في مجال خدمات التدقيق والضرائب والمعاملات والاستشارات. تبدي شركة إرنست ويونغ 
حرصها والتزامها تجاه القيام بدورها في بناء بيئة عمل أفضل، كما تساعد الرؤى والخدمات عالية الجودة التي تقوم إرنست ويونغ بتقديمها 

في بناء الثقة في أسواق رأس المال والاقتصادات في جمي�ع أنحاء العالم.

قدمت إرنست ويونغ خدمات أعمالها على مستوى منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا منذ عام 1923. وعلى مدار أكثر من 100 عاماًً، 
ضمت شركة إرنست ويونغ أكثر من 8,000 شخص في 26 مكتباًً و 15 دولة، يتشاركون نفس القيم والالتزام الراسخ تجاه الجودة. على الصعيد 

من  لمزيد   ey.com موقع  زيارة  يرجى  مكتباًً.   700 في  مهنياًً  موظفاًً   395,000 وتضم  دولة   150 من  أكثر  في  ويونغ  إرنست  تعمل  العالمي، 
المعلومات حول شركة إرنست ويونغ.

 إجمالي أتعاب المراجعة المدفوعة / المستحقة الدفع لمراجع الحسابات الخارجي للشركة للسنة المالية 2023م على النحو التالي:

المبلغ )الف ر.ع(النوع

113,000مراجعة الحسابات

213,500الخدمات الأخرى المسموح بها

326,500المجموع

إقرار مجلس الإدارة:

يقر مجلس الإدارة الآتي:

مسؤوليته عن إعداد البيانات المالية بالشكل الصحيح حسب المعايير واللوائح المعمول بها في سلطنة عمان. 	•

القيام بمراجعة مدى فعالية وكفاية أنظمة الرقابة الداخلية بالشركة وإنها متفقة مع الأنظمة واللوائح الداخلية. 	•

عدم وجود أية أمور جوهرية تؤثر على استمرارية الشركة وقدرتها على مواصلة عملياتها الإنتاجية خلال السنة المالية القادمة. 	•

رئيس مجلس الإدارة
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الشراكة المجتمعية 
المستدامة

لجنة الاستدامة
هذه  على  للإشراف  الاستدامة  لجنة  بتشكيل  قامت  لذا  المستدامة،  المبادرات  أهمية  عمانتل  تدرك 
المبادرات واتخاذ القرارات فيما يتعلق بها، وتعتبر اللجنة مسؤولة عن معالجة القضايا المتعلقة بالاستدامة، 
جهود  في  والمساءلة  الشفافية  يضمن  مما  الإدارة،  لمجلس  شاملة  ومراجعات  دورية  تحديثات  وتقدم 
الوفاء  في  الإدارة  مجلس  ومساعدة  توجي�هي  بدور  الاستدامة  لجنة  وتقوم  الشركة.  لدى  الاستدامة 
عن  ممثلين  الاستدامة  لجنة  وتضم  عمانتل.  في  الاستدامة  ومبادرات  استراتيجية  تجاه  الرقابية  بواجباته 

الإدارات المعنية والإدارة العليا، بالإضافة إلى خبراء مختصين في مجال الاستدامة.

إطار الاستدامة
تناغم  في  يُُسهِِم  كما  وإدارتها،  أولوياتها  وتحديد  الاستدامة،  وفرص  مخاطر  تحديد   2023 عام  بتحديثه  قمنا  الذي  الاستدامة  إطار  يتولى 

عملياتنا مع أفضل الممارسات والمعايير الدولية.

لقد تم دمج جهود الاستدامة في استراتيجية أعمالنا وعملياتنا، حيث نقوم برصد التقدم الذي نحققه وتقديم تقارير منتظمة حوله، مما يمكننا 
من إيجاد قيمة طويلة المدى لأصحاب العلاقة، بما في ذلك المشتركين والموظفين والمساهمين والمجتمع ككل.

العمل بمسؤولية

مثلى
ة ال

وجه
ال

للعمل

كثر
م أ

عال
خلق 

رارًا

اخض

ت
تطوير مجتمعا

مزدهرة

ركائز الاستدامة في عمانتل

أولًاً: الاستدامة
إدارة  في  لعمانتل  أساسيًًا  محورًًا  الاستدامة  تعتبر 
بطريقة  الخدمات  تقديم  بضرورة  ونؤمن  أعمالها، 
نهجنا  بتحديد  قمنا  لذلك  ومسؤولة،  أخلاقية 
والتي  ركائز  أربع  من  يتألف  إطار  في  للاستدامة 
تتماشى كل منها مع أهداف الأمم المتحدة للتنمية 

المستدامة )UNSDGs( ورؤية عمان 2040.

مهمتنا: تتمثل في بناء مجتمع متقدم ومتصل رقميًًا، 
ومساهماًً في التنمية المستدامة في سلطنة عمان.

4
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ثانياًً :المسؤولية الاجتماعية
التنمية  تحقيق  الاجتماعية على  للمسؤولية  تركز عمانتل من خلال استراتيجيتها 
المستدامة للمجتمع وذلك عبر العديد من المبادرات الوطنية التي تم التخطيط 

لها وتنفيذها، والتي تستهدف فئات مختلفة من المجتمع العماني. 

خلال عام 2023، نفذت عمانتل من خلال مسؤوليتها الاجتماعية أكثر من 30 مبادرة لدعم المجتمع المحلي، وفي هذا التقرير نسلط الضوء 
على بعض المبادرات الرئيسية:

رفاهية المجتمع
لمرضى  التبرعات  لجمع   19 ال  السنوي  المسير  آخرها  وكان  للسرطان  العمانية  الجمعية  نظمتها  التي  البرامج  من  العديد  دعم  	•

السرطان.

التعاون مع جمعية النور للمكفوفين في محافظة ظفار بتنظيم ورشة عمل تدريبية حول الاستفادة من الهواتف الذكية لذوي الإعاقة  	•
البصرية، وقد تم تدريب 15 مشاركا على استخدام هذه الأجهزة لمساعدتهم في حياتهم اليومية.

المستشفى  من  المقدمة  الصحية  الرعاية  خدمات  لدعم  الصحة  وزارة  مع  بالتعاون  الدولي  عمان  مستشفى  مع  شراكة  في  الدخول  	•
لمجموعة من الحالات المرضية.

ريادة الأعمال
مواصلة تنفيذ مشروع »مُُبادِِرة« بالتعاون مع وزارة التنمية الاجتماعية بهدف تمكين منتسبات جمعية المرأة العمانية في مختلف المحافظات 
من التقنية الرقمية وتعزيز مهارات ريادة الأعمال مع التركيز على المهارات في مجال الابتكار الرقمي ،وذلك بتدريب 60 عضوة من عضوات 

جمعية المرأة العمانية.

البيئة
قيام عمانتل بتوفير جدار تفاعلي »شاشة حائط رقمية تفاعلية« في مركز زوار بحيرات الأنصب، تُُقدم من خلالها معلومات توعوية وتثقيفية  	•
لجمي�ع الزوار حول 305 نوعا مسجلا من الطيور المقيمة والمهاجرة ونمط حياتها. تعد بحيرات الأنصب واحدة من المواقع البيئية المهمة 
والفطرية  البرية  الحياة  عناصر  أهم  بعض  على  التعرف من خلاله  يمكن  ومنظراًً طبيعياًً خلاباًً  توفر مشهداًً  في محافظة مسقط حيث 

في السلطنة.

تعاون مع فريق »تارتل كوماندوز« لتنفيذ مبادرة مراقبة السلاحف البحرية والحفاظ علي�ها في منطقة رأس الحد بولاية صور بمشاركة 15  	•
موظفا من فريق عمانتل التطوعي )فريق معا( لرفع مستوى الوعي حول حماية السلاحف. 

التعليم
تعاون مع جامعة السلطان قابوس بهدف تعزيز البحث العلمي في مجالات تقنية المعلومات والاتصالات والذكاء الاصطناعي. 	•

تعاون مع وزارة التربية والتعليم لإعداد منهج تقنية المعلومات والبرمجة لطلاب المدارس الابتدائية )الصفوف 3 و4( لإكساب الطلاب  	•
مهارات المستقبل والثورة الصناعية الرابعة، ومن المتوقع أن يستفيد ما يقرب من 240000 طالب وطالبة من هذا المنهج.

تعاون مع آوتورد باوند عمان لتقديم تجارب مليئة بالتحديات من خلال البرامج التدريبية المحفزة للشباب لاكتشاف امكاناتهم واكسابهم  	•
في  دورات   4 قدمت  حيث  ممكن  حد  أقصى  إلى  وقدراتهم  وإبداعاتهم  طاقاتهم  من  الاستفادة  على  لمساعدتهم  اللازمة  المهارات 

المهارات الحياتية والجيل القادم وتشكيل المناخ ودورة خاصة لذوي الاحتياجات الخاصة بمشاركة 64 شاباًً وشابة.



تقرير مناقشات الإدارة 
وتحليلاتها

النظرة المستقبلية:
من المتوقع أن تؤتي الاستثمارات في تقنيات الجيل الخامس، التي وصلت إلى مرحلة النضج، ثمارها خلال السنوات القادمة حيث يركز غالبية 
المشغلين في جمي�ع أنحاء العالم بشكل أكيد على تحقيق إيرادات من شبكات الجيل الخامس الخاصة بهم من خلال الالتزام بالعمل وفق 

نماذج أعمال جديدة بشكل كامل.

ستلعب البنى الأساسية لشبكة الجيل الخامس دوراًً أساسياًً ومحورياًً في زيادة عروض التجزئة للمؤسسات والشركات والعروض الجديدة، 
كما سيعمل المشغلون بشكل متزايد على تطوير حلول تركز على تلبية احتياجات المؤسسات، وتعزيز علاقات التعاون والتكامل فيما بينها.

يولي مشغلي ومزودي خدمات الاتصالات أولوية كبيرة للاستدامة في عملياتهم ومن المنتظر أن يزداد تركيز هذه الشركات على الحد من 
الانبعاثات الكربونية، والالتزام باتباع الممارسات الصديقة للبيئة، والحد من النفايات الإلكترونية، وتعزيز مصادر الطاقة المتجددة وستكون 

هذه التوجهات هي الأسس التي تقوم علي�ها الاستدامة في قطاع الاتصالات في السنوات المقبلة.

في نفس الوقت، لم يعد مستقبل الاتصالات يعتمد على مجرد تقديم خدمات الربط والتوصيل ولهذا ليس من الغريب أن يشهد أسلوب 
العمل تحولًاً كبيراًً وأن يتحول التركيز إلى تقديم تجارب شخصية وحلول ذكية وتطوير شراكات استراتيجية مع المشتركين من أجل الوصول إلى 

عالم مستدام ومترابط.

التحديات:
ليس من نافلة القول أن نذكر بأن مشغلي الاتصالات يواجهون تحديات متزايدة حيث أن ممارسات الأعمال التقليدية التي كانت تركز بشكل 

أساسي على خدمات الاتصال الصوتي والرسائل والبيانات لم تعد تحقق نموا في الإيرادات في الأسواق الناضجة.

نظرا للنمو الذي حققته خدمات النطاق العريض في جمي�ع أنحاء العالم، لم يساعد النمو الهائل في استهلاك البيانات عبر شبكات الجيل الرابع 
والجيل الخامس والألياف عالية السرعة في إيجاد عوائد مجزية للمشغلين لتعويض انخفاض إيرادات خدمات الاتصالات الصوتية والرسائل.

واستجابة لهذا التطور، حدث تغيير في تعريف »المنافسة« والذي كان يشمل المشغلين الذين يتنافسون فقط من أجل تحسين خدمات 
تقديم  السحابية وشركات  الخدمات  تقديم  الأنظمة وشركات  تكامل  ليشمل شركات  الداخلية،  أسواقهم  والجودة في  والتغطية  الاتصال 

خدمات المحتوى العابرة للحدود، والذين يقدمون جمي�ع أنواع خدمات الاتصالات دون الكثير من الرقابة التنظيمية.

الزيادة  انتهى فعليا عصر الاحتكار في توفير الاتصالات السلكية واللاسلكية، والتي كان يستفيد منها مشغلو الاتصالات وعليه فقد أدت 
الكبيرة في عدد شركات الاتصالات غير التقليدية في هذا القطاع إلى تراجع كبير في تدفقات إيرادات المشغلين التقليديين في الآونة الأخيرة.

من بين التحديات الكبرى التي تواجه مشغلي خدمات الاتصالات حاجتهم المستمرة إلى ضخ استثمارات كبيرة في تطوير البنية الأساسية 
حيث يتطلب التقدم التقني المستمر من المشغلين القيام بمزيد من الجهود للتطوير والابتكار باستمرار من خلال الاستثمار بشكل مستمر 
في خدمات الاتصالات وتعزيز البنية الأساسية الرقمية من أجل الحفاظ على النمو. بالنسبة للعديد من مشغلي الاتصالات في الأسواق 
البنية  بالكامل من استثمارات  المتوقعة  العوائد  تحقيق  لتحديث خدماتهم لا يساعدهم على  المطلوبة  التنافسية، فإن ضخ الاستثمارات 

الأساسية الحالية.

آفاق الاقتصاد العالمي وأثره على خدمات الاتصالات
إلى  التضخم  التوريد، ووصل  كبير في سلسلة  اضطراب  كبيرة وحدث  لهزة  العالمي  الاقتصاد  تعرض  الماضية،  الأربع  السنوات  على مدى 
الجيوسياسية،  الصراعات  تصاعد  تزامن ذلك مع  والصناعية. وقد  التجارية  القطاعات  أداء  وتراجع  قبل  لها من  يصل  لم  قياسية  مستويات 
وارتفاع أسعار الفائدة، وزيادة قيود الائتمان، وضعف الانتعاش في أسواق العمل وما إلى ذلك. أثارت هذه العوامل مخاوف الكثير من 

المحللين والمختصين من حدوث انكماش اقتصادي مؤلم آخر في جمي�ع أنحاء العالم.

ومع ذلك، فإن النتائج التي تم الإعلان عنها والتي تشير إلى الأداء الجيد من قبل الاقتصادات الناشئة والكبيرة توضح أن العالم تمكن حتى 
الآن من تجنب خطر ما يسمى بالانهيار الاقتصادي العالمي الجديد. وفي الوقت الذي تمكنت فيه عدد من الدول من تحقيق أداء إيجابي 

قوي، عانت بعض المناطق الغربية الرئيسية بشكل عام من تراجع مستويات الإنفاق الاستهلاكي بسبب التضخم وارتفاع أسعار الطاقة.

ومع ذلك تدل بعض المؤشرات على حدوث تعافي في الاقتصاد العالمي، وإذا استمرت الاتجاهات الانكماشية الرئيسية الحالية خلال عام 
2024، فقد نشهد مزيدا من التعافي في الأوضاع المالية في جمي�ع أنحاء العالم. وسيؤدي ذلك إلى زيادة الائتمان وزيادة تدفق الأموال نحو 

القطاعين الصناعي والتجاري، وهو ما سيؤدي إلى عودة الأنشطة إلى طبيعتها خلال الفترات القادمة.

لمحة عامة عن قطاع الاتصالات العالمي
مسيرة التطور:

يواصل قطاع الاتصالات تطوره بشكل سري�ع محافظاًً على دوره الريادي في تسهيل جمي�ع التطورات التقنية 
التي أصبحت تحكم كافة مناحي الحياة. ومع تزايد الحاجة إلى التحول الرقمي في كافة أمور حياتنا الشخصية 
والأعمال التجارية، يواصل مشغلو الاتصالات لعب دور أساسي ومحوري في قيادة مسيرة التحول الرقمي 
والترفيه  والبحث  التعليم  مثل  المجالات  بكافة  المتعلقة  التطبيقات  جمي�ع  أن  حتى  العالم  على مستوى 

والرعاية الصحية والتجارة والصناعة، أصبحت مستضافة الآن من قبل شبكات الاتصالات.

يشهد مشغلو شبكات الاتصالات نمواًً هائلًاً في حجم الطلب على خدمات البيانات والمحتوى، وبالتالي 
تزداد الحاجة إلى متطلبات تخزينها وتأمينها. مع دخولنا عام 2024، يستعد قطاع الاتصالات لتحولات كبيرة 
للتطورات  الواسع  الانتشار  ذلك  في  بما  المستقبل،  في  القطاع  شكل  رسم  في  كبير  دور  لها  سيكون 
البيئية،  السحابية، والاستدامة  الحلول   / التوليدي، والرقمنة  الذكاء الاصطناعي  المتعلقة بمجالات مثل 

وشراكات نظم الاتصالات إلى جانب النمو الكبير في مجال إنترنت الأشياء وما إلى ذلك.

كبيرة وسريعة  تطورات  الاتصالات  لمشغلي  الأعمال  واتجاهات  أساليب  التطور، ستشهد  لمواكبة هذا 
أسهمت  كبيرة.  إيرادات  تحقيق  على  والقادرة  حديثا  الناشئة  القطاعات  على  التركيز  سيزداد  حيث  جدا 
التوجهات الحديثة المتعلقة بالاقتصاديات الجديدة لقطاع الاتصالات B2B2X والتركيز على تلبية احتياجات 
المؤسسات في نشوء هيكلة جديدة في أسواق الاتصالات. وبناء على ذلك يزداد عدد المشغلين الذين 
يسعون إلى تحويل وإعادة توازن محافظ خدماتهم والتركيز على قطاعات الأعمال التي تستهدف الشركات 

)B2B( ونماذج الخدمات المشتركة الأخرى.
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بالنسبة لسلطنة عمان، فقد واصل الاقتصاد العماني أداءه القوي خلال عام 2023 مدعوماًً باستقرار أسعار النفط وتحسن إنتاج النفط والغاز. 
من المتوقع أن يسجل اقتصاد السلطنة فائضا تقديرياًً في ميزانية عام 2023 مقابل عجز في الميزانية كما كان متوقعا في وقت سابق.

بعد تطبيق إجراءات اقتصادية صارمة فيما يتعلق بإدارة الالتزامات وترشيد الإنفاق الحكومي الكلي في السنوات الأخيرة، نجحت سلطنة 
التنمية. نجحت  برامج  لتلبية متطلبات الإنفاق على  الناتجة  المالية  العام، وهي الآن تقوم بتوجيه هوامش الأمان  عمان في خفض دينها 
التضخم  معدلات  تزال  لا  لذلك،  ونتيجة  التوريد،  وسلاسل  المحلي  الطلب  بنجاح  تلبي  أن  في  الأخيرة  السنوات  خلال  العمانية  الحكومة 

الرئيسية في السلطنة من بين أدنى المعدلات في منطقة دول مجلس التعاون الخليجي بأكملها.

من المتوقع أن يؤدي مواصلة الحكومة العمانية لزيادة الإنفاق على برامج التطوير إلى تحسين عرض النقد في السلطنة خلال عام 2024، وهو 
ما يؤدي في النهاية إلى تحسن الإنفاق الاستهلاكي في جمي�ع أنحاء السلطنة.

الإقبال  زيادة  إلى  المواطنين والوافدين  الإنفاق الاستهلاكي من جانب  الاتصالات، سيؤدي تحسن  الخاص بقطاع  ومن منظور الاقتصاد 
على خدمات الاتصالات في السلطنة. ومن المتوقع أيضا أن يستفيد مشغلي خدمات الاتصالات في سلطنة عمان من التحول الاقتصادي 

العالمي والإقليمي المتوقع، حيث سيعزز تعافي أسواق العمل الإنفاق الاستهلاكي عبر قطاعي التجزئة والخدمات.

علاوة على ذلك، أدت الزيادة السريعة في التحول إلى خدمات التسويق الإلكتروني في فترة ما بعد كوفيد-19 إلى نمو هائل في خدمات 
الاتصال والرقمنة في جمي�ع أنحاء العالم حيث بدأ الكثير من التحول من ممارسة الأعمال التجارية بشكل تقليدي إلى ممارسة الأعمال عبر 
الإنترنت. استجابة لذلك، شهد العالم نموا هائلا لمئات الملايين من شركات التجزئة الجديدة التي تستخدم منصات التجارة الإلكترونية عبر 
الإنترنت، مثل Facebook Marketplace وAlibaba وAmazon Seller وeBay وInstagram Shop وWhatsApp Business وما إلى ذلك. 
وقد خلقت هذه الظاهرة فرصة هائلة لمشغلي الاتصالات المحليين الذين سعوا إلى توفير خدمات الاتصالات والرقمنة والخدمات السحابية 

والخدمات القائمة على الحلول لمختلف الشركات والمؤسسات والجهات في سلطنة عمان.

رحلة عمانتل خلال عام 2023 – التطلعات والتحديات والانجازات
رغم أن عام 2023 كان عاما مليئا بالتحديات، إلا أننا نجحنا في المحافظة على مكانة عمانتل الرائدة وتطورها وتعزيز ربحيتها.

وبالرغم من تراجع النمو في قطاع الاتصالات العالمي، إلا أن أداء عمانتل كان إيجابيا على المستوى التشغيلي والمالي وتحقيق نمو في 
الإيرادات في قطاعي خدمات الاتصالات المتنقلة والجملة. سجلت مجموعة عمانتل )بما في ذلك زين( إيرادات إجمالية بلغت 2,9 مليار ريال 
عماني، مقابل إيرادات بلغت 2,7 مليار ريال عماني خلال نفس الفترة من عام 2022. وحققت المجموعة ربحية صافية بلغت 315.5 مليون ريال 

عماني خلال عام 2023، مقارنة ب 278.9 مليون ريال عماني في عام 2022م.

تنوي�ع المحفظة الدولية
شهد عام 2023 نجاحا آخر، حيث حققت عمانتل إنجازات واضحة من حيث الأداء التشغيلي والمالي وهو ما ساهم في تعزيز مكانة عمانتل 
على الساحة الدولية. كانت عمانتل قد دخلت في شراكة استراتيجية مع مجموعة زين وأطلقت »زين عمانتل الدولية« )»ZOI«(، وهو مشروع 
الواسع  الوصول  بالجملة مع  البي�ع  لعمانتل وخبرة  القوية  البنية الأساسية  والذي يستفيد من  زين،  بين عمانتل ومجموعة  دولي مشترك 

للأسواق لمجموعة زين والتي تخدم 7 دول يوجد بها أكثر من 50 مليون مشترك.

البحرية في دول مجلس  أكبر بنية أساسية للكابلات  الدولية  الوحيدة في الشرق الأوسط، توفر زين عمانتل  وباعتبارها الشبكة الإقليمية 
مفضلا  إقليميا  وشريكا  دول،   8 من  أكثر  في  تتواجد  شبكة  وتوفر  وأستراليا،  وآسيا  وأفريقيا  لأوروبا  استراتيجية  وبوابة  الخليجي،  التعاون 
للشبكات العالمية. ومع تبني الكيان الجديد لهوية تجارية تتسم بالديناميكية ومحفظة خدمات شاملة، من المتوقع أن تصبح زين عمانتل 
الدولية شركة رائدة في قطاع أعمال الجملة العالمي. سيتم دمج زين عمانتل الدولية بشكل أساسي تحت زين، وفي نهاية المطاف سيتم 

دمجها تحت عمانتل حيث أن عمانتل هي التي تملك الحصة المسيطرة في مجموعة زين.

إدارة الموارد المالية:
مجرد  من  أبعد  لتذهب  الأعمال  لنماذج  النطاق  واسع  تحول  إلى  السري�ع  التقني  والتطور  الاتصالات  أسواق  المنافسة في  اشتداد  أدى 
العمليات المحلية وخدمات الاتصالات التقليدية. كما شهد القطاع الكثير من عمليات الدمج والاستحواذ بهدف تعزيز قدرات وإمكانات هذه 

الشركات وتحولها إلى كيانات كبيرة من خلال عمليات الاستحواذ والدمج تلك.

وفي خطوة استراتيجية مماثلة في عام 2017، قامت عمانتل، من خلال التمويل عن طريق قرض، بعملية استحواذ كبيرة لحصة استراتيجية 
بنسبة 21.9% في مجموعة زين، ووسعت حضورها ونشاطها الجغرافي ليشمل 8 دول إقليمية مع محافظتها على مكانة رائدة في 4 أسواق. 

وقد أدى هذا الاستحواذ عالي القيمة إلى تعزيز مكانة عمانتل في الأسواق المالية الدولية.

ومنذ الاستحواذ على زين، نجحت عمانتل في الحفاظ على علاقات قوية مع المؤسسات المصرفية والمالية الدولية والإقليمية والمحلية، 
والوفاء بالتزامات القروض طوال تلك الفترة وهو ما عزز سمعتها ومكانتها كشركة موثوق بها.

وفي إنجاز هام آخر، نجحت عمانتل في جمع 500 مليون دولار أمريكي من الأسواق المالية الدولية في إطار إصدارها الأول للصكوك المقومة 
بالدولار لأجل سبع سنوات، استنادا إلى البيانات المتوفرة وقت إعداد التقرير، كانت عمانتل قد حددت السعر عند 5.375%، وترتبط بأسعار 
الخزانة الأمريكية لمدة 7 سنوات. وفي وقت الذروة خلال عملية الإطلاق، استقطبت صكوك عمانتل عروضاًً للشراء وصلت إلى 3.8 مليار 
دولار أمريكي )~8 مرات( في مرحلة الأسعار الأولية. هذا الإقبال الكبير على صكوك عمانتل يدلل بشكل كبير على مستوى الثقة التي يضعها 

المستثمرون الدوليون والإقليميون في عمانتل.

وفي وقت سابق من شهر يناير، سددت عمانتل مقدما بالكامل قرضا بقيمة 341 مليون دولار أمريكي، وهو القرض الذي كان مضموناًً برهن 
على أسهم زين المستحوذ علي�ها. وقد تم تمويل السداد من عوائد عملية بي�ع الأبراج.

في دليل آخر على التزامنا بالاستدامة البيئية، وضعت عمانتل »إطار التمويل المستدام« في مارس 2023. وقد مكن هذا الإطار عمانتل من 
تمويل »مشاريعها الرأسمالية المستدامة« المستقبلية بأدوات مالية مبتكرة تتماشى مع معايير الاستدامة العالمية. كذلك فإن وجود إطار 

مالي مستدام يخلق إمكانية لتحقيق وفورات محتملة في أسعار الفائدة على أي تمويل دولي جديد في المستقبل.

التعامل مع المنافسة من خلال الابتكار والتنوي�ع:
ثالث  مشغل  دخول  بعد  المنافسة  حدة  اشتدت  حيث  السلطنة  في  الاتصالات  مجال  في  بالنشاط  الحافلة  الأعوام  من   2023 عام  كان 
لخدمات الهاتف قطاع خدمات الدفع الآجل. وعلى الرغم من أن هذا التحول أظهر تحسنا في خدمات الاتصالات آجلة الدفع، إلا أن هوامش 
الإيرادات والربحية الإجمالية للمشغلين ظلت تحت الضغط، وهو ما يدل على وجود مؤشرات على حدوث تشبع في السوق في خدمات 

الاتصالات الأساسية.

القليلة  السنوات  تنفيذ استراتيجيتها »Gear Shift« على مدى  السوق، نجحت عمانتل في  بالمنافسة في  المتعلقة  التحديات  ولمواجهة 
الماضية. وقد مكنها ذلك من تقليل تأثير المنافسة في سوق الاتصالات في السلطنة، والتي اشتدت خلال الآونة الأخيرة.

كذلك وفي الوقت الذي نحافظ فيه على يقظتنا تجاه التحسن البطيء في الإنفاق المحلي وزيادة التركيز من جانب الشركات على الجوانب 
المتعلقة بالكلفة وكذلك الأسواق الاستهلاكية، ستواصل عمانتل السعي إلى تنوي�ع محفظة أعمالها من أجل توليد تدفقات إيرادات جديدة 

من مجالات الرقمنة وابتكار الخدمات وحلول المؤسسات.

»شركة  إلى  اتصالات«  »شركة  كونها  من  عمانتل  وصورة  دور  تعريف  إعادة  على  مطرد  بشكل  نعمل  المؤسسية،  استراتيجيتنا  من  وكجزء 
تكنولوجيا« في المستقبل. كما تواصل عمانتل اتباع العديد من استراتيجيات التحول القائمة على التطور التقني. وتشمل هذه الاستراتيجيات 
الذكاء  خلال  من  وتحسينها  الداخلية  العمليات  هندسة  وإعادة  المواهب،  تطوير   / وتحويل  والرقمنة،  السحابية،  الحلول  نحو  التحول 
الاصطناعي، ونشر ثقافة العمل في بيئة تحكمها الأرباح والخسائر وتحويل العديد من مراكز التكلفة إلى مراكز ربحية من خلال اتباع أساليب 

تجارية مدروسة وما إلى ذلك.

قامت عمانتل بالعديد من المبادرات الرائدة لإنشاء منظومة رقمية متكاملة عبر العديد من المجالات التشغيلية. وتماشيا مع رؤية السلطنة 
2040، تسعى وحدة تقنية المعلومات والاتصالات بعمانتل إلى أن تصبح شريكا موثوقا لا غنى عنه لتلبية الاحتياجات التقنية للمشتركين. خلال 
عام 2023، أطلقت عمانتل العديد من مشاري�ع التحول الرقمي في القطاعات الحكومية والشركات الكبيرة والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

نحن نسعى باستمرار إلى التنوي�ع في مسارات أعمالنا وعروض خدماتنا القائمة على المنصات الرقمية والحلول المصممة خصيصا للتخفيف من 
أثر تراجع إيرادات الاتصال التقليدية.

3233



ومع تزايد الضغوط على نمو الإيرادات وهوامش الربحية من الأنشطة الرئيسية، تتواصل الجهود لتحسين التكاليف وتخفيف الضغوط الناجمة 
عن تراجع ربحية عمانتل. حققت عمانتل على مدى السنوات الأخيرة وفورات كبيرة في التكاليف من خلال تبسيط وإعادة هندسة عملياتها 

الداخلية، والاستخدام الفعال للموارد، وتجديد عملية إدارة الموردين وتحسين استخدام الشبكة وما إلى ذلك.

في عام 2023، تقدمت عمانتل بشكل كبير في تنفيذ الاستراتيجية من خلال تقديم مبادرات جديدة وشراكات استراتيجية من شأنها ترسيخ 
أساس نمو الشركة. وفيما يتعلق بالشراكات والابتكار، تعاونت عمانتل مؤخرا مع أمازون لخدمات الإنترنت »AWS« لتلبية متطلبات مواقع 

البيانات والأمن، خاصة بالنسبة للجهات الحكومية والقطاعات الخاضعة للتنظيم في السلطنة.

نعمل أيضا مع أمازون لخدمات الإنترنت AWS لتطوير سوق للتجارة الإلكترونية يعمل على المنصات المبنية على أمازون لخدمات الإنترنت 
AWS والتي تستفيد من إمكانات التعلم الآلي وتحليل البيانات لتوفير تجربة مخصصة لمشتركي الشركة.

تواصل عمانتل شراكتها الراسخة ذات القيمة العالية مع شركة جوجل العالمية العملاقة للتكنولوجيا. معا، شرعنا في إطلاق مبادرات رائدة، 
بما في ذلك تنفيذ الذكاء الاصطناعي / التعلم الآلي )الذكاء الاصطناعي/ تعلم الآلة( على نماذج التنبؤ وتعظيم الإيرادات، وتحسين الشبكة، 

ومشروع تسييل واجهة برمجة التطبيقات الذي ي�هدف إلى خدمة الشركات.

ستدعم السحابة الوطنية بالتعاون مع هواوي الثورة الرقمية في سلطنة عمان من خلال استضافة البيانات محلياًً بشكل آمن، إلى جانب 
الخدمات السحابية المتطورة وقدرات البيانات بالتعاون مع الشركات الضخمة Hyperscaler التي يتم توفيرها لمواقع المشتركين. كما تتعاون 

عمانتل مع مؤسسات عالمية كبيرة أخرى لتعزيز التحول الرقمي والنمو في سلطنة عمان.

التحول  التحالفات، نحن واثقون من قدرتنا على تطوير بنية أساسية رقمية ناجحة تلعب دوراًً محورياًً في تمكين وتسري�ع  ومن خلال هذه 
الرقمي في سلطنة عمان، بما يتماشى مع طموحاتها وفقاًً لرؤية عمان 2040، ويجعل عمانتل ذراع التحول الرقمي الرائد في السلطنة.

علاوة على ذلك، فإن مشاركة عمانتل في العديد من أنظمة الكابلات الدولية مدعومة أيضا بتجمي�ع العديد من الوصلات الأرضية الإقليمية 
لشركات  الخليج  إلى  كبوابة  دوليا  ومركزا  المنطقة  في  ارتباطاًً  الدول  أكثر  من  واحدة  عمان  سلطنة  يجعل  ما  هو  محفظتنا  في  المباشرة 
الاتصالات ومزودي المحتوى والخدمات السحابية. من ناحية أخرى، يمثل تأسيس شركة زين عمانتل الدولية )ZOI( بالشراكة مع مجموعة 
زين، توسعا استراتيجيا في خدماتنا. ومع تبني الكيان الجديد هوية علامة تجارية نابضة بالحياة ومحفظة خدمات شاملة، من المتوقع أن تصبح 

زوي شركة رائدة في قطاع أعمال الجملة العالمي.

قطاع الاتصالات من وجهة نظر المستثمر
إلى جانب تنوي�ع المحفظة للمستثمرين، يقدم قطاع الاتصالات العديد من المزايا الاستثمارية الأخرى، وأبرزها المرونة. وقد أثبتت أسهم 
أرباح  النمو أو الحذر في الأوقات الاقتصادية الصعبة حيث ضمنت هذه الأسهم  شركات الاتصالات أنها من بين أفضل الأسهم من حيث 

مستمرة للمستثمرين إلى جانب زيادة قيمة تلك الأسهم.

غالبا ما ينظر إلى شركات الاتصالات على أنها من الخيارات الاستثمارية المفضلة للمستثمرين المحليين حيث تلعب دوراًً في نمو الاقتصاد 
تمكنت  المذهلة،  التقنية  التطورات  وبفضل  الأخيرة  الآونة  في  ولكن  والشركات.  للمستهلكين  مبتكرة  اتصالات  خدمات  وتقدم  الوطني 

الشركات التي تسعى باستمرار إلى ترقية البنية الأساسية لشبكاتها وتنوي�ع محفظة خدماتها فقط من تعزيز ثقة المستثمرين بها.

لا تزال قيمة أسهم شركات الاتصالات في الأسواق المالية الإقليمية والعالمية جذابة للمستثمرين رغم أن شركات الاتصالات التي تركز فقط 
على تقديم خدمات الاتصالات تعاني من ضغوط تراجعية على أسعار أسهمها وتراجع الاهتمام بها من جانب المستثمرين.

وقد برزت عمانتل بنجاح كمشغل اتصالات متنوع على نطاق واسع ولدي�ها محفظة واسعة من أصول الاتصالات المحلية والدولية، وشراكات 
استراتيجية مع أبرز الشركات الدولية، ومكانة قوية في السوق وسجل حافل بتحقيق النجاح والأرباح. يقود عمانتل فريق إداري متمرس من 
أصحاب الخبرة والدراية بالسوق المحلي والأسواق الدولية. لهذا، ليس من الغريب أن تواصل عمانتل تحقيق إيرادات قوية بشكل مستدام 

حتى بعد عملية تحرير سوق الاتصالات في السلطنة خلال العقد الماضي.

تهدف سياسة توزي�ع الأرباح الحالية التي تركز على تحقيق أهداف وتوقعات المستثمرين إلى دفع عوائد مستمرة لهم وقد نجحت الشركة 
بشكل واضح في تحقيق عوائد وقيمة لمستثمري�ها.

تمكنت عمانتل من خلال تطبيق مبادئ الحوكمة بشكل صارم من تحقيق النجاح المطلوب في الجوانب التشغيلية ويتضح ذلك بشكل جلي 
من خلال التقارير المالية التي تتسم بالشفافية والتي يتم مشاركتها مع كافة الأطراف المعنية. تتمتع عمانتل بمكانة وريادة مؤسسية قوية 

تعزز جدارتها بالثقة وقدرتها على خلق قيمة والوصول إلى رأس المال.

ومما يؤكد ذلك أيضا المكانة التي تتمتع بها عمانتل في أوساط المستثمرين والمجتمعات المالية العالمية والإقليمية والمحلية كمؤسسة 
موثوقة قادرة على إتمام صفقات دولية كبيرة، والوفاء بالالتزامات المالية في مواعيد استحقاقها.

سوق الاتصالات في السلطنة
يتميز سوق الاتصالات المحلي في السلطنة بقدر كبير من الانفتاح مقارنة بعدد سكان السلطنة ومقارنة بالأسواق المجاورة في المنطقة. 
يعمل العديد من المشغلين في تقديم خدمات النطاق العريض الثابت والاتصالات المتنقلة والخدمات الدولية. وقد أدى دخول مشغل 

ثالث للاتصالات المتنقلة مؤخراًً في قطاع الدفع الآجل إلى زيادة حدة المنافسة في سوق يعاني فعليا من التشبع.

لم يصل مستوى النمو في عدد المشتركين في السوق المحلية بعد إلى المستويات التي كان علي�ها في السنوات الماضية ويعود ذلك 
بشكل رئيسي إلى تباطؤ السوق وتحديات الاقتصاد العالمي بسبب التوترات السياسية في العديد من المناطق، وارتفاع مستويات التضخم، 
وضعف النشاط الائتماني وما ينتج عن ذلك من بطء النمو الاقتصادي في البلدان الصناعية التي اعتادت تحقيق معدلات نمو عالية والتي 

كانت قادرة فيما مضى على دفع الطلب التجاري العالمي.

ثابتا ومرنا  اقتصاديا  انتعاشا  الحالي، شهدت سلطنة عمان  الوقت  المواتية في  السائدة غير  العالمية  الظروف الاقتصادية  الرغم من  على 
خلال عام 2023، ومن المتوقع أن تستمر السلطنة في هذا الأداء الجيد في عام 2024. سجل سوق الاتصالات المحلي انتعاشا كبيرا في نمو 

المشتركين خلال عام 2022، والذي تباطأ في عام 2023.

تعتزم الحكومة زيادة إنفاقها الإنمائي في عام 2024، بعد أن تعافى اقتصادها من صدمة تراجع أسعار النفط وبعد أن وضعت قدمها بقوة 
على طريق تحقيق الانتعاش الاقتصادي، وهو ما سيؤدي إلى خلق فرص عمل في الاقتصاد المحلي، وسيؤدي هذا الاستقرار إلى نتائج 

إيجابية لمشغلي خدمات الاتصالات المحليين ستظهر في شكل زيادة معدلات نمو عدد المشتركين وخدمات الاتصالات في السلطنة.

رغم التأثير السلبي للتحديات المذكورة أعلاه على أداء الاقتصاد المحلي، فقد اتسم أداء عمانتل بالمرونة خلال العام حيث تمكنت عمانتل 
من المحافظة على مكانتها الرائدة من حيث تحقيق الإيرادات في كل من قطاع خدمات الاتصالات المتنقلة وقطاع خدمات الاتصالات الثابتة، 
إلى جانب استدامة الأرباح. كما تواصل عمانتل تحقيق الأهداف الموضوعة لها من جانب الإدارة وتعمل على تعزيز قدرتها على خدمة الديون 

مستفيدةًً من مبادرات تقليص المديونية الأخيرة، وتنفيذ مبادرات لتحسين التكلفة والإدارة الفعالة للنقد.

نجحت عمانتل في تعزيز مكانتها الاستراتيجية كمشغل رئيسي يقدم أفضل الخدمات في فئتها وخدمة قطاعات أساسية في الدولة مثل 
قطاع الرعاية الصحية وقطاع التعليم وقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إلى جانب مجموعة واسعة من المشتركين من المؤسسات. 
الجودة بما  بالمشتركين من خلال مواصلة تطوير خدماتها والتميز في  القادمة على الاحتفاظ  الفترة  تركيزها خلال  وتعتزم عمانتل مواصلة 

يضمن الحفاظ على دورها الريادي والقيادي في هذا المجال.

ولمواجهة التحديات الناجمة عن التغييرات الهيكلية الهائلة في نماذج أعمال الاتصالات وزيادة المنافسة في السوق، تواصل عمانتل تحديث 
شبكات الاتصالات المتنقلة والاتصالات الثابتة، والاستثمار في التقنيات الجديدة ذات الإمكانات الواعدة لتوليد أعمال جديدة. بعد الإطلاق 
الناجح لخدمات الجيل الخامس في عام 2019، لا تزال عمانتل محافظة على ريادتها لتقنية الجيل الخامس في السلطنة، حيث نجحت في 

تقديم خدمات الجيل الخامس للاتصالات المتنقلة والثابتة في جمي�ع أنحاء السلطنة.

استراتيجية الشركة - التغيير نحو الاستدامة المالية
الماضية، قطعنا  الثلاث  المالية« عمانتل نحو مستقبل رقمي. على مدى السنوات  المؤسسية »التغيير نحو الاستدامة  توجه استراتيجيتنا 
خطوات هامة وحصلنا على تقدير للتجارب الرقمية المتميزة التي نقدمها. وبما أن الذكاء الاصطناعي يحتل مركز الصدارة في استراتيجيتنا، فإننا 
نستكشف إمكاناته لتعزيز العروض المقدمة للمشتركين وتبسيط العمليات، وهو ما يمثل بداية رحلة تحول من مشغل اتصالات تقليدي إلى 
شركة تكنولوجيا. كجزء من خطوتنا الاستراتيجية نحو هذا التحول، شرعت عمانتل في بناء العديد من الشراكات الدولية الهامة في المجالات 
وأمازون  هواوي  مع  تعاوننا  ويعد  خدماتنا.  محفظة  إلى  لاضافتها  الرقمي  والتحول  السحابية  والحوسبة  الاصطناعي  الذكاء  مثل  الناشئة 
لخدمات الإنترنت AWS و جوجل Google بعض الأمثلة الجديدة لمبادراتنا في هذا الاتجاه. ونتيجة للطبيعة الديناميكية لاستراتيجيتنا، تمكنت 

عمانتل بنجاح من تعزيز وتنمية إيراداتها الأساسية.

أظهرت إيرادات الاتصالات الأساسية نمواًً بفضل الاستراتيجيات المتبعة للاحتفاظ بالمشتركين وتحويلهم من خدمات الدفع المسبق إلى 
خدمات الدفع الآجل، ومع ذلك، تلتزم عمانتل بإجراءات الحيطة والحذر خاصة وأن معدلات النمو في نسبة الإنفاق على خدمات الاتصالات 

لا تزال بطيئة من قبل المستهلكين الأفراد والمؤسسات.
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ما زلنا نرى بأن هناك فرصاًً واعدة للنمو في خدمات النطاق العريض المنزلي، وتحويل المشتركين من خدمات الاتصالات السلكية إلى خدمات 
النطاق العريض عالية السرعة باستخدام تقنية الجيل الخامس )الإنترنت اللاسلكي الثابت( والألياف البصرية. بالإضافة إلى ذلك، توفر الثورة 
وهو  والاتصالات،  المعلومات  تقنية  وحلول  خدمات  في  نمو  فرص  والخاص  العام  القطاع  لمؤسسات  الرقمي  والتحول  الرابعة  الصناعية 
المجال الذي استثمرت فيه عمانتل على مدى السنوات الماضية لتوفير مجموعة واسعة من منتجات وخدمات تقنية المعلومات والاتصالات 
المصممة خصيصا. كما أننا نراقب الفرص الكبيرة في مجال الذكاء الاصطناعي، ونقوم بتقييم المجالات الاستراتيجية للألعاب وتطوير مصادر 

دخل متنوعة وجديدة.

الفريد لسلطنة عمان، تمكنت عمانتل من أن تصبح  للتنوي�ع، وحرصنا على الاستفادة من الموقع الجغرافي  وبفضل استراتيجيتنا الطموحة 
رائدة في صناعة الاتصالات ومزوداًً رئيسياًً لأعمال البي�ع بالجملة قادراًً على تلبية احتياجات مشغلي الاتصالات والشركات الإقليمية والعالمية 
العاملة في خدمات توفير المحتوى. وقد رسخت عمانتل مكانتها لتصبح مركزا عالميا لأعمال الجملة من خلال الاستثمارات التي قامت بضخها 
في أكثر من 20 نظاما لكوابل الاتصالات البحرية على مستوى العالم، و7 محطات إرساء فريدة للكابلات البحرية تتصل بأكثر من 120 مدينة 

في أكثر من 50 دولة.

في ظل الأوضاع الحالية ومن أجل تعزيز مكانتنا كأحد الممكنين الرئيسيين لطموحات سلطنة عمان الرقمية، لا تزال استراتيجية عمانتل »آفاق 
جديدة » هي أداتنا الأساسية لتحسين القيمة المحققة لكل من مشتركينا ومساهمينا. وتعتمد الاستراتيجية على مبادرات التحول الرئيسية 
التي بدأت في إطار إستراتيجية »عمانتل 3.0« السابقة وتركز على عوامل تمكين الأعمال الرئيسية، أي وضع عمانتل كمركز رئيسي للاتصالات 

الدولية، والتحول نحو أن تصبح مشغلا رقميا، وتحقيق قيمة من خدمات البيانات وتعزيز تجربة المشتركين وتطوير رأس المال البشري.

المعلومات والاتصالات وخدمات  المقام الأول في مجال تقنية  للنمو في  تركز استراتيجيتنا على تطوير مجالات جديدة  علاوة على ذلك، 
القيمة المضافة، وفي الوقت نفسه تحديد الحلول المبتكرة من خلال مختبرات عمانتل للابتكار. كجزء من استراتيجي�ها تحرص عمانتل على 
إنشاء نظام متكامل يضم كافة الشركاء كما تواصل في نفس الوقت تطبيق آليات صارمة لتحسين التكلفة مع الاستمرار في الاستثمار في 

المجالات الاستراتيجية الأساسية.

وحدة تقنية المعلومات والاتصالات في عمانتل وخدمات المشتركين التجاريين
واصلت وحدة تقنية المعلومات والاتصالات في عمانتل في عام 2023 تحقيق معدلات نمو جيدة لا سيما في مجالات التحول الرقمي ودمج 
التقنيات المتقدمة. ركزت الشركة خلال العام بشكل استراتيجي على قطاعات مختلفة مثل الجهات الحكومية والبنوك والتعليم والطاقة 
وخدمات الرعاية الصحية، وسعت إلى الاستفادة من المزايا التي توفرها شبكات الجيل الخامس والحوسبة السحابية والذكاء الاصطناعي 

لتقديم حلول مبتكرة.

حققت عمانتل العديد من الإنجازات الرئيسية وكان أبرزها نظام مؤتمرات الفيديو الطبية مع المستشفيات الكبرى وهو ما يعكس الإمكانات 
اتفاقيات جديدة في  الرئيسية وإبرام  العقود  الرعاية الصحية. وقد كان تجديد  التقنية في مجال تعزيز خدمات  الحلول  التي توفرها  الهائلة 

قطاعي البنوك والبنية الأساسية دليلًاً واضحاًً على الثقة والموثوقية التي تتمتع بها خدمات عمانتل في السوق المحلي.

ومن الإنجازات البارزة الأخرى التقدم الكبير المحرز في نشر تقنية الجيل الخامس، خاصة في حلول المراقبة. علاوة على ذلك، واصلت عمانتل 
تعاونها وشراكتها مع مختلف الجهات الحكومية، بهدف قيادة مبادرات التحول الرقمي الخاصة بهذه الجهات.

وقد وضعت عمانتل خططا طموحة للسنوات القادمة حيث سيتم التركيز بشكل أكبر على زيادة توسي�ع الخدمات السحابية والحلول الأمنية 
وتعزيز نشر تقنية الجيل الخامس. كما تولي عمانتل أهمية كبيرة لتعزيز التعاون مع مؤسسات القطاع العام وشركات القطاع الخاص. كما 
سيتم التركيز في خطط الشركة المستقبلية على الابتكار في حلول تقنية المعلومات والاتصالات، والتي تعتبرها عمانتل إحدى المحركات 

الرئيسية للتحول الرقمي في سلطنة عمان.

وفيما يتعلق بتنفيذ المشاري�ع الكبرى والشراكات مع الجهات الرائدة، شهد العام تنفيذ مبادرات مهمة من بينها توفير حلول متقدمة لتقنية 
المعلومات والاتصالات لـمنصة »استثمر في عمان«، وتجديد التعاون مع وزارة التعليم العالي والبحث العلمي والابتكار في مشروع »الشبكة 
بذلت  كما  الكبرى.  المصرفية  للمؤسسات  السحابية  الحلول  إلى  الانتقال  مشاري�ع  وتنفيذ   ،»)OMREN( والتعليم  العلمي  للبحث  العمانية 
البنية  التعاون في تطوير  الرعاية الصحية. يعكس  إنترنت الأشياء لمؤسسات خدمات  الشركة جهوداًً كبيرة في تعزيز الأمن السيبراني في 

الأساسية الرقمية في مختلف المحافظات مدى التزام عمانتل بتحقيق التنمية المنشودة في كافة أرجاء السلطنة.

وأخيرا، من بين الإنجازات الكبيرة الأخرى التي تحققت هذا العام نقل بنك الإسكان العماني إلى بنية أساسية سحابية متكاملة تعد الأولى من 
نوعها في السلطنة. وترافق ذلك مع توقي�ع عقود تمتد لسنوات عدة لتحديث الشبكة والأمن السيبراني في العديد من المحافظات. كما 
جاءت مشاركة عمانتل الفعالة واستضافتها للفعاليات الرئيسية في الصناعة مثل قمة كومكس وقمة أومرن للتقنية بمثابة تأكيد على المكانة 

الريادية التي تتمتع بها عمانتل في قطاع تقنية المعلومات والاتصالات في سلطنة عمان.

وبشكل عام، شهد عام 2023 تحقيق عمانتل للعديد من التطورات الاستراتيجية والنمو القوي في مجال تقنية المعلومات والاتصالات حيث 
نجحت الشركة في وضع أساس قوي ومتين للابتكارات المستقبلية وكان لها مساهمات واضحة في المضي قدماًً في مسيرة التحول الرقمي 

في سلطنة عمان.

واصلت عمانتل في عام 2023 ريادتها في تقديم منتجات وخدمات ذات جودة عالية للمشتركين من المؤسسات ونجحت في تصميم منتجات 
لخدمات الاتصالات المتنقلة والثابتة تضمن للمشتركين أقصى قدر من القيمة والمرونة وتضمن وصولهم إلى أحدث التقنيات. مع باقات نما، 
يمكن للمشتركين اختيار الباقة التي تناسب احتياجاتهم، والتي تشمل مكالمات مجانية غير محدودة، وبيانات محلية وخليجية، ودقائق دولية، 

وبيانات تجوال حول العالم.

التجاريين  للمشتركين  يتيح  ما  وهو  الجودة،  عالي  فيديو  وبث  سريعة  واستجابة  فائقة  سرعات  عمانتل  من  الخامس  الجيل  عروض  توفر 
الاستفادة من أحدث التقنيات. ولضمان رضا مشتركينا عن خدماتنا، قدمنا أيضا مبادرة »جرب واشتري«، والتي تتيح للمشتركين ترقية النطاق 

العريض الثابت الحالي للمؤسسات إلى السرعة التالية المتاحة مجانا لمدة شهر، دون أي التزام.

كما تستفيد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بشكل كبير من منتجات وخدمات عمانتل. فعلى سبيل المثال، توفر باقة »أعمالي« التي تم 
الدفع الآجل لمشتركي  إنترنت غير محدودة، وخطوط هاتف نقال مجانية، مع مكالمات مجانية غير محدودة بين خطوط  تجديدها خدمة 
الشركة، وهو ما يوفر حلا خاليا من القلق للشركات. بالإضافة إلى ذلك، تعد خدمة Teamway ERP &POS حلا شاملا يمكن الشركات من 
إدارة المخزون والشؤون المالية والمشاري�ع والمهام والموظفين وعروض الأسعار والفواتير وأوامر الشراء من خلال باقات مخصصة لتلبية 

احتياجاتهم الخاصة.

لا تزال خدمات عمانتل الأمنية الأفضل في السوق، حيث تساعد خدمة الحماية من هجمات DDoS التي تم تجديدها الشركات على الدفاع 
ضد الهجمات المعقدة والكبيرة الحجم في الوقت الفعلي. يوفر منتج SecurNet الحماية للمشتركين وعائلاتهم ضد مواقع الويب الضارة، مع 

ميزات الرقابة الشاملة المتقدمة من خلال عناصر التحكم مثل تصفية المحتوى والإيقاف المؤقت ووقت الاستراحة ووقت الدراسة.

الاستخدام حسب  أو خفض  زيادة  المرونة في  للمشتركين   iVMSو Virtual PBX الأخرى مثل والاتصالات  المعلومات  تقنية  منتجات  توفر 
الحاجة، إلى جانب نماذج الدفع أولا بأول وفقاًً للاستخدام، وهو ما يجعل عمانتل المزود الرائد لحلول تقنية المعلومات والاتصالات للشركات 
من جمي�ع الأحجام. بالإضافة إلى ذلك، أتاحت لنا شراكتنا مع مايكروسوفت من خلال برنامج مقدمي خدمات السحابة CSP أن نقدم للمشتركين 

من المؤسسات تراخيص مايكروسوفت السحابية، وهو ما يعزز إنتاجيتهم ومسيرتهم الرقمية.

أعمال الجملة من عمانتل – عام من النمو الاستراتيجي والتعاون
شهد عام 2023 بعض الإنجازات البارزة لعمانتل في مجال أعمال البي�ع بالجملة. في خطوة تعكس مكانتنا كأحد أبرز مشغلي أعمال الجملة 
الإقليميين، نجحنا في دمج أحدث الحلول المتعلقة بالربط البيني، والوصول إلى الإنترنت، والربط، وشركات الاتصالات، وخدمات التجوال، 
والبنية الأساسية، بما في ذلك مراكز البيانات الرائدة المحايدة لشركات الاتصالات في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا. كما عززنا 

مكانتنا كمزود رئيسي لمشغلي الاتصالات وأكبر شركات تقديم محتوى السحابة ومقدمي المحتوى على الصعيدين المحلي والعالمي.

تعتبر عمانتل أحد أبرز شركات بي�ع خدمات الاتصالات بالجملة على مستوى العالم، ومن الشركات المتخصصة في توفير خدمات اتصالات سريعة 
لمشغلي الاتصالات الإقليميين والدوليين وشركات التقنية متعددة الجنسيات. وفي إطار الجهود المبذولة للاستفادة من الموقع الجغرافي 
للسلطنة في منطقة آسيا والشرق الأوسط وأفريقيا، قامت عمانتل ببناء شبكة كبيرة من أنظمة الكابلات البحرية الدولية ومحطات الإرساء.

قمنا على مدى العقد الماضي بضخ استثمارات كبيرة في شبكتنا لأعمال البي�ع بالجملة. ونتيجة لذلك، أصبحت عمانتل الآن مزود رائد لخدمات 
البي�ع بالجملة في المنطقة. تمتلك عمانتل محفظة استثمارات دولية في أكثر من 20 نظام كابل بحري دولي يربط أكثر من 120 مدينة في 

جمي�ع أنحاء العالم، ومجموعة متنوعة من محطات إرساء الكابلات في كل من سلطنة عمان ومدينة مرسيليا - فرنسا.

كما تم تعزيز مشاركة عمانتل في العديد من أنظمة الكابلات الدولية من خلال تجمي�ع العديد من الروابط الأرضية الإقليمية المباشرة في 
أعمال عمانتل وهو ما يجعل سلطنة عمان واحدة من أكثر الأماكن إرتباطا في المنطقة ومركزا دوليا جذابا كبوابة لوصول شركات الاتصالات 

ومزودي المحتوى والخدمات السحابية إلى الخليج.

تأسيس شركة زين عمانتل الدولية: يمثل تأسيس شركة زين عمانتل الدولية، بالشراكة مع مجموعة زين، توسعا استراتيجيا في خدماتنا. 
يمزج هذا المشروع المشترك بين البنية الأساسية القوية لعمانتل وخبرتها في مجال البي�ع بالجملة مع الوصول الواسع لمجموعة زين إلى 
العديد من الأسواق حيث تتواجد زين في 7 دول وتخدم أكثر من 50 مليون مشترك. ومع تبني الكيان الجديد لهوية العلامة التجارية التي 
أعمال  قطاع  في  رائدة  قوة  الدولية  عمانتل  زين  شركة  تصبح  أن  المتوقع  من  الخدمات،  من  شاملة  مجموعة  وتقديم  بالديناميكية  تتسم 

الجملة العالمي.
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الشراكات الرئيسية:
مشروع بوابة عمان الإمارات للاتصالات: أطلقت عمانتل ودو بوابة عمان الإمارات، وهي كابل بحري استراتيجي يربط بين كل من سلطنة 
عمان ودولة الإمارات العربية المتحدة. يعد هذا الكابل الذي يبلغ طوله 275 كم خطوة رئيسية في تعزيز الربط الإقليمي. وتهدف الشركتان 
من خلال هذه التعاون، إلى تلبية الطلب المتزايد على البيانات وتعزيز السرعات وزيادة السعات، بما يسهم في ضمان تجربة أفضل للمشتركين 
بالإضافة إلى توفير العديد من الخدمات الجديدة الواسعة والمبتكرة. ويعزز مشروع »عمانتل« و«دو« دور »عمانتل« و«دو« كلاعبين رئيسيين 

في مجال أعمال الجملة، وربط مراكز البيانات في سلطنة عمان والإمارات العربية المتحدة.

التابع لمجموعة وينغو،   )DDC( للبيانات أبرمت عمانتل- شراكة مع مركز جيبوتي  بيانات جيبوتي:  شراكة عمانتل الاستراتيجية مع مركز 
للتوسع في السوق الإفريقية وتعزيز مكانة عمانتل كونها مركزا إقليميا رائدا لأعمال الجملة. ولا يوفر هذا التعاون إمكانية الوصول إلى السوق 
الأفريقية فحسب، بل يؤسس أيضا ربطاًً مباشراًً بين عمان وأفريقيا، وهو ما يخلق فرصا تجارية جديدة ويحسن خدمات الاتصال. وتعكس هذه 

الخطوة الاستراتيجية التزام عمانتل بالتوسع العالمي ودورها كمزود رائد في مجال الاتصالات.

التحالف مع شركة تشاينا موبايل إنترناشيونال )CMI(: دخلنا في شراكة استراتيجية مع شركة تشاينا موبايل الدولية )CMI( لدفع الابتكار 
في قطاعي إنترنت الأشياء )IoT( وإنترنت المركبات )IoV( في جمي�ع أنحاء الشرق الأوسط. ويجمع هذا التعاون بين حلول »تشاينا موبايل 
إنترناشيونال« المتقدمة وخدمات التجوال للجيل الخامس المتطورة من عمانتل، وهو ما يمهد الطريق لمنتجات محسنة في مجال إنترنت 
الأشياء. تعتبر هذه الشراكة خطوة هامة تسهم في التوصل إلى حلول تنافسية لإنترنت الأشياء وفتح فرص عمل جديدة في هذه المجالات 

سريعة التطور.

شراكة Sipartech: لتعزيز تعاوننا مع Sipartech، التي تعد إحدى الشركات الرائدة في مجال خدمات البنية الأساسية والإنزال البحري في 
.4-MRS أوروبا، قمنا بمبادرات مثل إدارة إرساء كابل مرسيليا البحري والمشاركة في بناء البنية الأساسية في مركز بيانات

التعاون مع سايبرنت)Cybernet(: تهدف شراكتنا مع شركة سايبرنت إلى استكشاف المزيد من فرص التعاون على مستوى العالم، بهدف 
تلبية الطلب المتزايد على حلول الاتصال الآمنة والمتنوعة.

مشاري�ع التوسع الكبرى:
مركز بيانات صلالة SN1: البدء في بناء مركز بيانات صلالة SN1 1، مركز البيانات المحايد الذي تم الإعلان عنه حديثا في صلالة بالشراكة 
مع شركة اكوينكس Equinix. ومن المتوقع أن يكون المركز جاهزا في عام 2024، وسيعزز قدرات البنية الأساسية لدينا، وهو ما يعزز التزامنا 

بتوفير حلول بيانات متطورة.

توسي�ع الشبكة العالمية: نواصل توسي�ع تغطية شبكتنا العالمية، والحفاظ على مكانتنا كمزود اتصال دولي رائد.

البحث والتطوير المبتكر: تظهر مشاركتنا في مشاري�ع التطوير والأبحاث، لا سيما مع Infinera حول التوسع C + L، التزامنا بالابتكار والتطوير 
في الصناعة.

استضافة الفعاليات والجوائز
مشغلي  لمجتمع  السنوي  المؤتمر  عمانتل  استضافت   : الجملة  لأعمال  الاتصالات  مشغلي  لمجتمع  الثالث  السنوي  المؤتمر  استضافة 
الاتصالات لأعمال الجملة GCCM( 2023( بمسقط، شهد المؤتمر حضور أكثر من 600 متخصص في مجال الاتصالات يمثلون صناع القرار لدى 
أكثر من 300 من مشغلي الاتصالات وموفري المحتوي والموردين من أكثر من 50 دولة. سلطت هذه الفعالية الضوء على التزام عمانتل 
المستمر بتعزيز التعاون في قطاع الاتصالات ودورها في صناعة الاتصالات العالمية. كما شكل هذا الحدث فرصة لعرض التحول من عمانتل 

للبي�ع بالجملة إلى شركة زين عمانتل الدولية.

 Carrier الجوائز وشهادات التقدير: كان أداء عمانتل المتميز وخدماتها الراقية محل تقدير من مجتمع مشغلي الاتصالات لأعمال الجملة
Community وقد حصلنا على العديد من الجوائز التي كانت بمثابة تأكيد لريادتنا في الصناعة والتزامنا بالتميز. فيما يلي قائمة بالجوائز التي 

تم الفوز بها في البي�ع بالجملة:

أفضل مشغل كابلات بحرية للعام : حصلت عمانتل على جائزة أفضل مشغل كابلات بحرية للعام، ضمن المؤتمر السنوي لمجتمع مشغلي 
الاتصالات لأعمال الجملة وذلك تقديرا لشبكة عمانتل الواسعة.

أفضل رئيس تنفيذي لقطاع الجملة تأثيرا وإلهاما للعام: في حفل تكريم وتوزي�ع جوائز »مجتمع مشغلي الاتصالات الدولي« الذي عُُقد 
في برلين، تُُوج سهيل قادر الذي شغل منصب نائب الرئيس التنفيذي لوحدة أعمال الجملة بعمانتل سابقاًً، وعُُين مؤخراًً رئيساًً تنفيذياًً لشركة 

زين عُُمانتل الدولية )ZOI( لقب »التنفيذي الأكثر تأثيرًًا وإلهامًًا في مجال أعمال الجملة لهذا العام«.

سيدة العام في مجال الاتصالات والتقنية: حصلت هدى الغابشي، مدير أول السعات والكابلات البحرية في عمانتل، على جائزة سيدة 
العام في مجال الاتصالات والتقنية خلال حفل توزي�ع جوائز مجتمع مشغلي الاتصالات الدولي«، وهو ما يجعلها أول امرأة من الشرق الأوسط 

يتم تكريمها بهذا اللقب.

خلال الفترة القادمة، سنواصل التركيز على الاستفادة الكاملة من قدرات زين عمانتل الدولية )ZOI( لتصبح رائدة في سوق أعمال الجملة، كما 
سنواصل الاستثمار في الابتكار التقني والممارسات المستدامة والتوسعات الاستراتيجية للحفاظ على مكانتنا الريادية.

تمثل رحلة وحدة المبيعات بالجملة في عمانتل حتى عام 2023، والتي تميزت بالتأسيس الاستراتيجي لشركة زين عمانتل الدولية )ZOI(، فصلا 
مهما في تاريخ هذه الوحدة. وسيستمر الالتزام بالتميز في دفع وحدة أعمال الجملة في عمانتل، وبالتالي مع شركة زين عمانتل الدولية، نحو 

النجاح والابتكار في قطاع الاتصالات.

مجموعة عمانتل – الأداء الموحد – 2023
تشمل إيرادات مجموعة عمانتل الإيرادات من العمليات المحلية للشركة الأم، والإيرادات من مجموعة زين، والشركات المحلية والدولية الأخرى.

أبرز ملامح الأرباح والخسائر الموحدة

التغير ٪20232022مليون ريال عماني

٩٫٧٪2942.72682.8الإيرادات

4.1%1039.8998.9الإيرادات قبل الفائدة والضريبة والإهلاك

13.1%315.5278.9أرباح الفترة
 )18,1%(74.891.3      المنسوبة إلى مساهمي الشركة

28.3%240.7187.6      حصص الاقلية

13.1%315.5278.9أرباح الفترة

2022م.  عام  كما هو مسجل في  ريال عماني  2683مليون  مقارنة ب  ريال عماني  مليون   2943 مبلغ  2023م  لعام  المجموعة  إيرادات  بلغت 
وتشمل إيرادات المجموعة مجموعة زين والتي ساهمت بإيرادات بلغت 2361 مليون ريال عماني.

الأداء وأبرز الإنجازات التشغيلية لمجموعة زين
لكامل عام 2023 مقارنة  ريال عماني  إلى 2361 مليون  بنسبة 10.9٪ على أساس سنوي لتصل  الإيرادات  ارتفاعا في  زين  سجلت مجموعة 
ريال  للفترة 871.3 مليون  الفائدة والضريبة والإهلاك  الأرباح قبل  ريال عماني. وبالمثل، بلغت  البالغة 2129 مليون  الفترة نفسها  بإيرادات 
عماني، بزيادة قدرها 5.1٪ على أساس سنوي بهوامش ربح بلغت 36.9٪. وبلغ صافي الربح 359.7 مليون ريال عماني مقارنة ب 276.5 مليون 

ريال عماني في عام 2022 بزيادة قدرها ٪30. 

تمكنت المجموعة من التعامل بمرونة في جمي�ع الأسواق التي تعمل بها مع العديد من التحديات الاجتماعية والاقتصادية والتنافسية وهو 
الأمر الذي انعكس في الأداء التشغيلي المتميز للمجموعة. استثمرت المجموعة على مدار العام بشكل كبير في توسعات الشبكة وترقيتها 

والتقنيات التي ساهمت في تعزيز إيرادات البيانات والإيرادات المحققة من المشتركين التجاريين.

أسهم الانتهاء من بي�ع وإعادة تأجير الأبراج في المملكة العربية السعودية والعراق خلال عام 2023 في تعزيز الكفاءة عبر العديد من المستويات 
وهو ما أسهم في تعزيز الأداء المالي. رسخت مجموعة زين مكانتها كشركة رائدة في المنطقة في مجال الأبراج من خلال اتفاقية رائدة مع 
مجموعة أوريدو Ooredoo القطرية وشركة تاسك للأبراج بهدف دمج ما يقارب من 30 ألف برج في ست دول بقيمة إجمالية تبلغ 2.2 مليار 

دولار أمريكي.

أبرز ملامح أداء محفظة مجموعة زين الخارجية:
الكويت: ارتفعت الإيرادات بنسبة 5٪ على أساس سنوي لتصل إلى 1.2 مليار دولار أمريكي، وارتفعت الأرباح قبل الفائدة والضريبة والإهلاك 
بنسبة 18٪ لتصل إلى 509 مليون دولار أمريكي وهو ما يعكس هامش أرباح قبل الفائدة والضريبة والإهلاك بنسبة 43٪، كما ارتفع صافي 

الدخل بنسبة 26٪ ليصل إلى 339 مليون دولار أمريكي ، وارتفعت قاعدة المشتركين بنسبة 4% لتصل إلى 2.7 مليون مشترك.
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المملكة العربية السعودية: سجلت »زين السعودية« قفزة في الإيرادات بنسبة 9٪ على أساس سنوي لتصل إلى 2.6 مليار دولار أمريكي، 
في حين حققت الشركة أرباح قبل الفائدة والضريبة والإهلاك بقيمة 794 مليون دولار أمريكي خلال العام، وهو ما يعكس هامش أرباح قبل 
الفائدة والضريبة والإهلاك بنسبة 30٪. وارتفع صافي الدخل بنسبة 131% ليصل إلى 338 مليون دولار أمريكي ، وارتفع عدد مشتركي الشركة 

بنسبة 3% ليصل إلى 8,9 مليون مشترك.

العراق: ارتفعت إيرادات زين العراق بنسبة 20٪ لتصل إلى 974 مليون دولار أمريكي ونمت الأرباح قبل الفائدة والضريبة والإهلاك بنسبة ٪16 
على أساس سنوي لتصل إلى 375 مليون دولار أمريكي )مسجلة هامش أرباح قبل الفائدة والضريبة والإهلاك بنسبة 39٪. وبلغ صافي الدخل 

خلال العام 88 مليون دولار أمريكي مقارنة بنحو 15 مليون دولار أمريكي خلال عام 2022م ، بلغ عدد مشتركي الشركة 17,9 مليون مشترك.

السودان: على الرغم من الصراع المتواصل، حققت الشركة إيرادات بلغت 558 مليون دولار أمريكي، بزيادة قدرها 14٪ وبأرباح قبل الفائدة 
والضريبة والإهلاك قدرها 269 مليون دولار أمريكي، بزيادة 7٪ مسجلة هامش أرباح قبل الفائدة والضريبة والإهلاك بنسبة 48٪. بلغ صافي 

الدخل خلال العام 216 مليون دولار أمريكي. وبلغت قاعدة مشتركي الشركة في السودان 14.2 مليون مشترك.

الأردن: ارتفعت إيرادات زين الأردن بنسبة 3٪ لتصل إلى 525 مليون دولار أمريكي، وبلغت الأرباح قبل الفائدة والضريبة والإهلاك 217 مليون 
دولار أمريكي، مسجلة هامش أرباح قبل الفائدة والضريبة والإهلاك بنسبة 41٪. ارتفع صافي الدخل خلال العام بنسبة 10٪ ليصل إلى 76 

مليون دولار أمريكي. ونمت قاعدة المشتركين بنسبة 3٪ لتصل إلى 3.9 مليون مشترك.

البحرين: أعلنت زين البحرين عن نمو إيراداتها بنسبة 7٪ على أساس سنوي لتصل إلى 192 مليون دولار أمريكي. وبلغت الأرباح قبل الفائدة 
والضريبة والإهلاك خلال الفترة 60 مليون دولار أمريكي بزيادة قدرها 2٪ على أساس سنوي، مسجلة هامش أرباح قبل الفائدة والضريبة 

والإهلاك بنسبة 31٪. نما صافي الدخل بنسبة 2% ليصل إلى 15.4 مليون دولار أمريكي.

أداء عمانتل المحلي )خدمات الاتصالات الثابتة والمتنقلة، عمانتل الدولية ذات الأغراض 
الخاصة والشركات التابعة / الزميلة(

مجال  العاملة في  لعمانتل  بالجملة  البي�ع  ذراع   - الدولية  وعمانتل  والمتنقلة،  الثابتة  الاتصالات  لعمانتل خدمات  المحلية  العمليات  تشمل 
خدمات الصوت الدولية والشركات التابعة لنا )عمان داتا بارك، إنفولاين، مدن المستقبل، إلخ(.
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عمانتل والشركات المحلية التابعة
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 عدد المشتركين - (مليون)
عمانتل (الثابت + المتنقل) شركات إعادة البيع

قامت مجموعة عمانتل بمراجعة تقارير الأداء المحلي لعمانتل في عام 2022م لتشمل إيرادات توزيعات الأرباح وتكاليف التمويل والتكاليف 
الأخرى المرتبطة باستثمارها في مجموعة زين. تم إعادة تصنيف جمي�ع أرقام السنوات السابقة لتتوافق مع عرض السنة الحالية.

حافظت عمانتل على نمو إيجابي بنسبة 7.2% على المستوى المحلي وهو ما يعكس أداء اتسم بالمرونة في التعامل مع ظروف السوق 
التنافسية إضافة إلى التحديات التشغيلية. نمت الإيرادات من 565.5 مليون ريال عماني في السنة المالية 2022 إلى 606.5 مليون ريال عماني 

في عام 2023.

تباطأ نمو سوق الاتصالات المحلي خلال عام 2023 بعد أن سجل انتعاشا ملحوظا في عام 2022 من تأثيرات الجائحة. استمرت المنافسة 
المشتركين  انخفاض في حصة  إلى  أدى ذلك  الثالث. وقد  المشغل  بعد دخول  النقال  بالهاتف  الآجل  الدفع  السوق في فئة  القوية في 

وكذلك الحصة من إيرادات السوق للمشغلين الحاليين.

نهاية  في  سابقا  كان  كما   ،2023 ديسمبر  في  تقريبا  المشتركين  قاعدة  نفس  على  عمانتل  مجموعة  حافظت  المطلقة،  القيمة  حيث  ومن 
على  قدرتها  لتعزيز  الشركة  بها  تقوم  التي  المبادرات  بسبب  العام  خلال  كبيراًً  نمواًً  عمانتل  من  الآجل  الدفع  مشتركي  سجل   .2022 عام 

الاحتفاظ بالمشتركين.

بلغت قاعدة مشتركي عمانتل المحليين كما في 31 ديسمبر 2023م نحو 3.18 مليون مشترك )3.75 مليون مع شركات إعادة بي�ع خدمات 
الاتصالات  خدمات  بي�ع  إعادة  شركات  مع  مليون   3.76( مشترك  مليون   3.22 بلغت  مشتركين  قاعدة  إجمالي  مقابل  المتنقلة(  الاتصالات 

المتنقلة( في عام 2022.

إيرادات السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر

202120222023مليون ريال عماني 

143.6145.3 145.8 خدمات الاتصالات الثابتة

7.68.110.3أعمال تقنية المعلومات والاتصالات

185.9187.5 190.6 خدمات الاتصالات المتنقلة

166.3185.8 142.9 البي�ع الجملة

33.439.857.2إيرادات الأجهزة

543.7586.1 520.3 إجمالي الإيرادات
21.820.4 11.1 الإيرادات من الشركات التابعة المحلية )بما في ذلك العمليات المتوقفه (

565.5606.5 531.4 إجمالي الإيرادات - عمانتل + الشركات التابعة
7,3%6.4%)3,%(النمو ٪ 

النطاق  )شاملة  الثابت  الإنترنت  إيرادات  بنمو  مدعومة   %1.2 بنسبة  نمواُُ  عمانتل  في  الثابتة  الاتصالات  خدمات  حققت   ،2023 عام  وفي 
العريض( والذي سجل نموًً بنسبة 4,2% على أساس سنوي والذي تأثر سلباًً بسبب انخفاض إيرادات خدمات الصوت عبر الهاتف الثابت.

وسجلت خدمات الاتصالات وتقنية المعلومات نمواًً بنسبة 27% خلال العام، في حين ظلت مبيعات خدمات الاتصالات المتنقلة آجلة الدفع 
الناتج عن جهود عمانتل المعززة نحو تحويل قاعدة مشتركي الدفع المسبق نحو خدمات الدفع  النقالة المحرك الرئيسي للنمو  والهواتف 
إيرادات  النمو في  إلى  الإيرادات بنسبة 12% ويرجع ذلك أساسا  بالجملة نموا في  البي�ع  أعمال  المنافسة. سجلت  الآجل من أجل مواجهة 

خدمات الصوت العابر بالجملة وإيرادات مبيعات السعات والإيرادات الواردة من شركات إعادة بي�ع خدمات الاتصالات المتنقلة.

الأرباح قبل الفائدة والضريبة والإهلاك وصافي الربحية )باستثناء مجموعة زين(:
ساهم وجود درجة عالية من التحديات في السوق والتي تتمثل في المنافسة المتنامية في خدمات الاتصالات المتنقلة في قطاعي الدفع 
المسبق والدفع الآجل في سوق محدود للمشتركين، وتسييل البيانات، وتراجع أعمال خدمات الصوت والرسائل النصية القصيرة التقليدية 
وما إلى ذلك في تراجع إيرادات المشغلين ودخلهم. وبالرغم من ذلك، فقد استطاعت عمانتل تحقيق نمو في الهوامش الإجمالية بنحو 8.4 
مليون ريال عماني وهو ما يعكس زيادة بنسبة 2.6%، ساهمت كل من أعمال التجزئة وأعمال الجملة في تحقيق ذلك، وبالرغم من ذلك فقد 
تأثر النمو في الهوامش الإجمالية بالزيادة في التكاليف التشغيلية )بما في ذلك الإهلاك( بنحو 14,1 مليون ريال عماني ويعود ذلك بشكل 

أساسي إلى ارتفاع التكاليف المتصلة باستئجار الأبراج وتطبيقات تقنية المعلومات وتكاليف البنية الأساسية. 

سجلت أرباح عمانتل قبل الفائدة والضريبة والإهلاك تراجعا طفيفا من 170.3 مليون ريال عماني في عام 2022م إلى 168.5 مليون ريال عماني 
خلال عام 2023م.
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الربحية - مليون ر�ع
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النفقات الرأسمالية 

الأرباح قبل الفائدة والضريبة والإهلاك
هامش الأرباح قبل الفائدة والضريبة والإهلاك
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بلغ صافي أرباح عمانتل خلال عام 2023م مبلغ وقدره 63.3 مليون ريال عماني مقارنة ب 85.7 مليون ريال عماني خلال العام السابق، علما بأن 
صافي أرباح عام 2022م تضمنت مكاسب رأسمالية لمرة واحدة بقيمة 28 مليون ريال )بعد خصم الضريبة(، وفي حالة استثناء هذه المكاسب 
الرأسمالية من صافي أرباح عمانتل خلال عام 2022م فإن أرباح عام 2023م تكون قد شهدت ارتفاعا بنسبة 9.7% مقارنة بعام 2022م وذلك 
نتيجة استقرار الأرباح قبل الفائدة والضريبة والإهلاك وانخفاض تكاليف التمويل، انخفضت تكاليف التمويل بنسبة 11,5% على أساس سنوي 

نتيجة انخفاض الاقتراض بشكل عام.

المركز المالي

 ٣٤٠
 ٦٠٩  ٥٧٢

 ٧٥١
 ٥٣٥  ٥١٦

٢٠٢١ ٢٠٢٢ ٢٠٢٣

 
الالتزامات المتداولة الالتزامات غير المتداولة

١,١٤٣١,٠٩١ ١,٠٨٨

إجمالي الالتزامات - مليون ر�ع

 ١,٤٨٦  ١,٥٣٧  ١,٥٧٧

 ٢٩٣  ٣٥٠  ٢٧٤
١,٧٨٠ ١,٨٨٦ ١,٨٥١

٢٠٢١ ٢٠٢٢ ٢٠٢٣

الأصول غير المتداولة الأصول المتداولة

إجمالي الأصول - مليون ر�ع

الخارجية )مجموعة  )البنية الأساسية للشبكة( والاستثمارات  تظهر الأصول الإجمالية مركزا ماليا قويا، على خلفية الاستثمارات الاساسية 
زين(. وتمثل الأصول غير المتداولة لعمانتل، وخاصة معدات الاتصالات والاستثمارات والمرافق، حاليا نسبة 85% من إجمالي قاعدة الأصول.

سجلت حقوق الملكية زيادة بنسبة ٢٫٨٪ خلال عام 2023. ارتفعت حقوق الملكية من 742 مليون ريال عماني في عام 2022 إلى 763 مليون 
ريال عماني في عام 2023.

٦٨٨

٧٤٢
٧٦٣

٢٠٢١ 2022 ٢٠٢٣

حقوق المساهمين - مليون ر�ع

نمت حقوق الملكية بمعدل نمو مركب قدره ٥٫٢٪ في السنوات الثلاث الماضية.

الإيرادات والمشتركين – العمليات المحلية:

خدمات الاتصالات الثابتة:

تشمل خدمات الاتصالات الثابتة خدمات الصوت عبر الخطوط الثابتة المحلية والدولية، والنطاق العريض الثابت، وخدمات الإنترنت المخصصة 
الثابت  اللاسلكي  العريض  النطاق  )بما في ذلك  الثابت  العريض  النطاق  التجاريين. سجل مشتركي  بالمشتركين  الخاصة  البيانات  وخدمات 

القائم على تقنية الجيل الخامس ( نمواًً بنسبة %3.

١٤٥٫٨ ١٤٣٫٦ ١٤٥٫٢

٢٠٢١ ٢٠٢٢ ٢٠٢٣

إيرادات خدمات الهاتف الثابت - مليون ر�ع
إيرادات الصوت بخدمات الاتصالات الثابتة، الإنترنت،

النطاق العريض وخدمات البيانات

بما في ذلك مشتركي الوصول الثابت اللاسلكي 
عدد مشتركي الإنترنت الثابت - ألف مشترك

٢٨٩

٣٠٦
٣١٤

٢٠٢١ ٢٠٢٢ ٢٠٢٣

ارتفعت إيرادات النطاق العريض الثابت نتيجة نمو قاعدة المشتركين بنسبة 3% في حين شهد متوسط العائد عن كل مستخدم استقرارا 
مقارنة بالعام السابق. يبلغ متوسط العائد عن كل مستخدم للنطاق العريض الثابت لعام 2023 25.76 ريال عماني مقارنة ب 25.95 ريال عماني 

في عام 2022.

خدمات الاتصالات المتنقلة:

شهد سوق خدمات الاتصالات المتنقلة في السلطنة زيادة في المنافسة خلال عام 2023 حيث قام المشغل الثالث لخدمات الاتصالات 
المتنقلة بطرح خدماتة لفئة مشتركي آجل الدفع، كما واجهت الشركات تحديات فيما يتعلق بمشتركي مسبق الدفع بالإضافة إلى التحديات 
تم  الذي  الأمر  الدفع، وهو  انخفاضا في قاعدة مشتركي مسبق  التي تمت مناقشتها سابقا. سجلت عمانتل  الأخرى  السائدة  التشغيلية 

تعويضه جزئياًً من خلال النمو الواضح في مشتركي آجل الدفع وإعادة البي�ع.

تواصل إدارة عمانتل تركيزها على تعزيز تجربة المشتركين وتطوير الخدمات وطرح خدمات مبتكرة وتعزيز جودة الشبكة، تم بناء عروض خدمات 
الاتصالات المتنقلة الخاصة بنا حول عروض آجل الدفع ومسبق الدفع وغيرها من العروض ذات القيمة المضافة.

١٩١
١٨٦ ١٨٨

 ٧٫٠٧
 ٦٫٨٤  ٧٫٠١

٢٫٠

٣٫٠

٤٫٠

٥٫٠

٦٫٠

٧٫٠

٨٫٠

١٦٠

١٧٠

١٨٠

١٩٠

٢٠٢١ ٢٠٢٢ ٢٠٢٣
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Blended ARPU الإيرادات

إيرادات خدمات الاتصالات المتنقلة
ومتوسط العائد عن كل مستخدم

١٫٩٢ ١٫٧٨ ١٫٥٥

٠٫٥١ ٠٫٥٤ ٠٫٥٧

٠٫٧١ ٠٫٨٨ ١٫٠٦

٣٫١٤ ٣٫١٩ ٣٫١٨

٢٠٢١ ٢٠٢٢ ٢٠٢٣

عدد مشتركي خدمات الاتصالات المتنقلة - مليون مشترك

شركات إعادة بيع خدمات الاتصالات المتنقلة مسبق الدفعآجل الدفع

سجلت إيرادات التجزئة لقطاع خدمات الاتصالات المتنقلة وكذلك متوسط الإيرادات لكل مستخدم في خدمات الاتصالات المتنقلة خلال 
الاتصالات  أعمال  الدفع الآجل في عمانتل. ظلت حصة  الصحي في قاعدة مشتركي  النمو  رئيسي عن  نتج بشكل  نمواًً مشجعاًً  عام 2023 
المتنقلة من إجمالي الإيرادات المحلية لعمانتل عند 32٪ خلال عام 2023. سجلت إيرادات خدمات الاتصالات المتنقلة الإجمالية نموا بنسبة 

.٪0.9

المصروفات التشغيلية )شاملة تكلفة المبيعات(:

بلغ إجمالي النفقات التشغيلية )بما في ذلك تكلفة المبيعات( 540.5 مليون ريال عماني في عام 2023، بزيادة قدرها 9.5٪ عن السنة المالية 
 .2022
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تم تسجيل نمو مرتفع في النفقات التشغيلية بسبب الزيادة في إيرادات تجمي�ع حركة الاتصالات بالجملة. علاوة على ذلك، أسهم التحول 
الاستراتيجي الهادف إلى الاحتفاظ بالمشتركين في تمكيننا من نقل عدد كبير من مشتركي الدفع المسبق إلى خدمات الدفع الآجل وهو ما 

نتج عنه تحقيق نمو ملحوظ في تكاليف مبيعات الأجهزة خلال الفترة.

٤٤٧٫١ ٤٩٣٫٨ ٥٤٠٫٥

٢٠٢١ ٢٠٢٢ ٢٠٢٣

عمانتل والشركات المحلية التابعة

المصاريف التشغيلية - مليون ر�ع

أدى الاستحواذ على مشتركي النطاق العريض بكل من خدمات الألياف البصرية والوصول اللاسلكي الثابت في ارتفاع تكاليف أجهزة مودم 
الجيل الرابع/ الجيل الخامس إضافة إلى التكاليف الخاصة بالوصول إلى تقنية الألياف البصرية، كما أسهمت الزيادة في تكاليف استئجار الأبراج 
التحكم في  التكاليف من ضمان  المتواصل على ترشيد وتحسين  تركيزها  التكاليف. وبالرغم من ذلك، تمكنت عمانتل من خلال  ارتفاع  في 

المصاريف التشغيلية بحيث تكون ضمن الحدود المستهدفة.

كنسبة مئوية من إجمالي الإيرادات، كانت نسبة النفقات التشغيلية إلى الإيرادات 89.1% في عام 2023 مقارنة بنحو 87.3% في عام 2022.

السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر

202120222023الأرقام بالمليون ريال عماني
199.8245.1277.7تكلفة المبيعات

132.5143.4154.3النفقات التشغيلية والإدارية

105.798.6102.6الاستهلاك والإطفاء

9.26.75.9مخصص انخفاض قيمة الذمم المدينة

447.1493.8540,5إجمالي نفقات التشغيل

النفقات الرأسمالية

بلغت النفقات الرأسمالية لعمانتل ما يقارب 97.3 مليون ريال عماني خلال العام، منها نفقات رأسمالية على البنية الأساسية للشبكة بقيمة 
81.1 مليون ريال عمان تم إنفاقها في الغالب على نشر شبكات الجيل الخامس وتوسي�ع شبكة الجيل الرابع. نواصل إعطاء الأولوية لشبكتنا 
والنفقات الرأسمالية الأخرى خلال العام، مع التركيز بشكل أساسي على القيام باستثمارات مهمة موجهة نحو تحقيق مزيد من النمو، بما 

يدعم بناء شبكة الجيل الخامس، ومبادرات تقنية المعلومات والاتصالات والرقمنة وما إلى ذلك.

٦١٫٤
٨٨٫٦ ٩٧٫٣

٪١١٫٥

٪١٥٫٧ ٪١٦٫٠

٪٠

٪٥

٪١٠

٪١٥

٪٢٠

٠

٣٠

٦٠

٩٠

١٢٠

٢٠٢١ ٢٠٢٢ ٢٠٢٣

٪
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n

النفقات الرأسمالية 
Domestic CAPEX (incl Subsidiaries)  النفقات الرأسمالية/ الإيرادات

ربحية السهم وتوزيعات الأرباح:

تحافظ مجموعة عمانتل على علاقة جيدة مع المساهمين وحافظت خلال السنوات الماضية على توزيعات أرباح مستمرة.

٠٫٠٨٩

٠٫١٢١
٠٫١٠٠

٢٠٢١ 2022 ٢٠٢٣

العائد لكل سهم - ر�ع

بلغت ربحية العمليات المحلية )العائد على السهم( في السنة المالية 2023م 0.100 ريال عماني، يتمثل السبب في تراجع ربحية السهم خلال 
عام 2023م مقارنة بعام 2022م إلى المكاسب الرأسمالية لمرة واحدة الناتجة من عملية بي�ع وإعادة استئجار أبراج الشركة التي تم تسجيلها في 

السنة المالية 2022م.

بالنسبة للسنة المالية 2023، أوصت المجموعة بتوزي�ع أرباح نهائية قدرها 55 بيسة / سهم، وهو ما يعادل 55% من رأس المال المدفوع. هذا 
بالإضافة إلى الأرباح المرحلية بقيمة 5 بيسة للسهم الواحد التي تم توزيعها في أغسطس 2023 وهو ما يرفع إجمالي توزيعات الأرباح إلى 60 

بيسة للسهم خلال عام 2023م وبنسبة دفع قدرها %60.

سجلت صافي التدفقات النقدية الحرة من العمليات انخفاضا بنسبة 13% مقارنة بالتدفقات النقدية المسجلة في عام 2022م.

١١٢ ١٠٦

٢٠٢٢ ٢٠٢٣

العمليات المحلية

التدفقات النقدية الحرة - مليون ر�ع

تم تسجيلها في  ريال عماني  ريال عماني مقارنة ب 111.6 مليون  المحققة خلال عام 2023م 105.8 مليون  الحرة  النقدية  التدفقات  بلغت 
عام 2022.

تتمثل الأسباب الرئيسية وراء ذلك في انخفاض الإيرادات المحصلة من الأنشطة التشغيلية نتيجة ارتفاع الذمم المدينة للمشتركين الأفراد 
والمؤسسات الحكومية.

التصنيف الائتماني:

عند  مصنفة  أيضا  وهي   Ba2 من   )»CFR«( العائلية  الشركات  فئة  من  مصنفة  عمانتل  فإن  الائتماني  للتصنيف  موديز  وكالة  تصنيف  وفق 
السيادي  للتصنيف  الائتماني BB+ مشابه  أن تصنيف عمانتل  بالذكر  الجدير  التصنيف. ومن  لخدمات  مستوى BB+ من قبل وكالة فيتش 
لسلطنة عمان من وكالة فيتش. يعكس هذا التصنيف الجيد الوضع القوي للشركة، ومكانتها الرائدة في السوق، والسيولة المالية القوية 

ودخل توزيعات الأرباح المتكرر المتوقع من زين.

تحافظ التصنيفات الائتمانية لعمانتل على مرونتها في مواجهة التحديات التشغيلية. وتواصل عمانتل تركيزها على ترشيد التكاليف وتنوي�ع 
الخدمات وتحسين تجربة المشتركين والاستفادة من التقنيات الجديدة.
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أنظمة الرقابة الداخلية:

تحتفظ عمانتل بأنظمة وعمليات رقابة داخلية فعالة توفر ضمانا معقولا لكفاءة العمليات والرقابة المالية الداخلية والامتثال للقوانين واللوائح. 
وتشمل الضوابط الداخلية الإجراءات التشغيلية، والفصل بين الواجبات، والتسويات الدورية، والسياسات والإجراءات الرسمية المستخدمة 

في إنهاء إجراءات المعاملات وتسجيلها بشكل كامل ودقيق وفي الوقت المناسب وحماية الأصول.

تتلقى الإدارة تعليقات مستقلة من التقارير الصادرة عن التدقيق الداخلي للمجموعة والمدققين القانونيين وجهاز الرقابة المالية والإدارية 
الداخلية، لدى الشركة أيضا دليل محدد للصلاحيات،  الرقابة  الداخلية. كجزء من  الرقابة  الداخلية وتواصل تعزيز  حول مدى كفاية الضوابط 
والذي يتم اتباعه في كافة إدارات الشركة. الضوابط الداخلية كافية بشكل عام للأنشطة والخدمات التي تقوم بها الشركة. علاوة على ذلك 

يتم اختبار الضوابط الداخلية المناسبة ومراجعتها وتحسينها بشكل دوري.

شبكتنا
تفتخر عمانتل بأن لدي�ها بنية أساسية واسعة ومتطورة للشبكة تغطي جمي�ع أنحاء السلطنة. نجحت عمانتل طوال العقود الماضية في توفير 
خدمات اتصال سلسة لمشتركي�ها. ومن خلال محفظة متنوعة تشمل مختلف تقنيات خدمات الاتصالات المتنقلة والثابتة والبنية الأساسية 
والكابلات البحرية الدولية ومحطات إرساء كوابل الألياف البصرية، تعزز عمانتل مكانتها الريادية كشركة اتصالات متكاملة قادرة على تلبية 

جمي�ع احتياجات الأفراد والشركات والمؤسسات على حد سواء.

تغطي شبكات الهاتف النقال الجيل الرابع LTE والجيل الثالث 95.51٪ و98.80٪ من السكان على التوالي. تستطي�ع أكثر من 92٪ من الأسر في 
سلطنة عمان الحصول على خدمات النطاق العريض الثابت. خلال عام 2023، واصلنا نشر الألياف البصرية في مختلف المناطق ذات الكثافة 

السكانية العالية في جمي�ع أنحاء السلطنة.

على  كبيرا  إنجازا  حققنا  الخامس.  الجيل  شبكة  وتنفيذ  تطوير  طليعة  في  عمانتل  كانت  السلطنة،  في  الرائد  الاتصالات  مشغل  وباعتبارها 
مستوى السلطنة حيث كنا أول من أطلق شبكة الجيل الخامس للاستخدام التجاري في أواخر عام 2019، وأول من قدم تقنية الجيل الخامس 

للهواتف المتنقلة في يناير 2021.

تتيح شبكة الجيل الخامس الخاصة بنا إمكانيات جديدة لقطاع الاتصالات المتنقلة وتدعم النمو والتحول الرقمي لمختلف القطاعات، وذلك 
من خلال تمكين اعتماد التقنيات المتقدمة للثورة الصناعية الرابعة مثل المدن الذكية وإنترنت الأشياء والذكاء الاصطناعي.

نواصل توسي�ع تغطية الجيل الخامس لتلبية طلب المشتركين المتزايد والتغير في طبيعة الاستهلاك. من خلال خدمات الإنترنت اللاسلكي 
الثابت عبر تقنية الجيل الخامس )FWA(، يمكن لمشتركينا الاستمتاع بخدمات إنترنت فائقة السرعة في منازلهم بسرعات تصل إلى 1 جيجابت 
في الثانية. كما نقدم مجموعة من باقات تناسب أسلوب الحياة العصرية وتلبي احتياجات المشتركين المختلفة، مثل الباقات المنزلية الأساسية 

وباقات الألعاب والترفيه والاتصال المتميز.

 )NFV( حققت عمانتل تقدما كبيرا في التحول نحو سحابة الشبكة الأساسية، من خلال اعتماد تقنيات المحاكاة الافتراضية لوظائف الشبكة
والشبكات المعرفة بالبرمجيات )SDN(. تتيح هذه التقنيات كفاءات تشغيلية أفضل وتقليل الوقت اللازم لتسويق الخدمات الجديدة. كانت 

عمانتل أول مشغل في سلطنة عمان يطلق تقنية نواة الجيل الخامس NSA الافتراضية.

قامت عمانتل بنقل جمي�ع حركة الصوت عبر تقنية التطور طويل الأمد »VoLTE« إلى سحابة الاتصالات وهي بصدد ترحيل العديد من الوظائف 
السحابية  البنية  إلى  البنية الافتراضية  الانتقال من  المتنقلة. في عام 2023، بدأت عمانتل  المتعلقة بخدمات الاتصالات  الأساسية الأخرى 
 MECو SA (Standalone) Enterprise Core الخامس الجيل   Cloud Native تقنية ينشر  أول مشغل في سلطنة عمان  الأصلية وأصبحت 
لخدمات   VPN الخاصة  الإفتراضية  الشبكة  مثل  التجارية  للمؤسسات  المخصصة  المتنقلة(  الطرفية  الحوسبة   / المتعدد  الوصول  )حوسبة 
الاتصالات المتنقلة. كما تم تقديم خدمة نقل الصوت عبر شبكة الواي فاي )VoWiFi( في عام 2023 والتي ستعزز تجربة المكالمات الصوتية 

لمشتركي الهواتف الذكية ضمن تغطية شبكات واي فاي.

والمنازل  المتنقلة  الاتصالات  لمشتركي  المقدمة  الاتصالات  تدعم خدمات  التي  البيانات  نقل  لشبكة  أساسية واسعة  بنية  عمانتل  تمتلك 
والمشتركين التجاريين وعملاء الجملة. تغطي شبكة النقل الخاصة ما يزيد عن 10,000+ كيلومتر من شبكة الألياف الأساسية عالية الترابط في 

جمي�ع أنحاء سلطنة عمان، وهو ما يوفر مسارات حماية متعددة.

تم مؤخرا تحديث شبكة عمانتل وشبكة الإرسال المعتمدة على الألياف البصرية لدعم الخدمات الناشئة وتلبية متطلبات السعة. وفي عام 
رفع سعة شبكة  الخامس من خلال  الجيل  لشبكة  العالية  السعة  متطلبات  لتلبية  المتنقلة  الاتصالات  تعزيز شبكة  عمانتل  واصلت   ،2023
بروتوكول الإنترنت، وتوسي�ع نطاق الألياف الضوئية إلى المزيد من مواقع الجيل الخامس، ونشر وصلات الميكروويف عالية السعة عند الحاجة.

تسعى عمانتل دائما إلى تعزيز تجربة المستخدم في المناطق الريفية. تواجه عملية توصيل خدمات الاتصالات ونقل البيانات إلى المناطق 
الريفية صعوبات كثيرة، وغالبا بسبب طبيعة التضاريس التي تحد من نشر الألياف البصرية أو الخطوط الأخرى. بالإضافة إلى تقنيات التوصيل 
الأخرى مثل تقنية VSAT عبر الأقمار الاصطناعية، تستخدم عمانتل تقنية توصيل لاسلكية مبتكرة وفعالة من حيث التكلفة لا تتطلب ربط عبر 

خط مباشر، وهو ما يجعلها الخيار الأمثل للتضاريس الصعبة في المناطق الريفية.

من  للمشتركين  بالبرمجيات  المعرفة   WAN وان  شبكة  خدمات  عمانتل  أطلقت  المتقدمة،  الاتصال  حلول  على  المتزايد  الطلب  ولتلبية 
للأهمية  منها  وإدراكا  للتطبيقات.  محسنة  ورؤية  مبسطة  وإدارة  أعلى  وسرعة  سلسا  اتصالا  الخدمات  هذه  توفر  التجارية.  المؤسسات 
)Firewall( من  الشامل جدران حماية  العرض  الجديدة،يتضمن هذا  المدارة  الأمن  لمتطلبات لأمان، كشفت عمانتل عن خدمات  القصوى 

الجيل التالي )NGFW( وإدارة التهديدات الموحدة )UTM(، وهو ما يضمن اتباع نهج قوي وشامل لحماية شبكات المشتركين.

أمن الشبكات
نتيجة الحجم الهائل من المعلومات والبيانات التي يتم حفظها ونقلها عبر الإنترنت من خلال البنية الأساسية لعمانتل، تولي الشركة أهمية 
كبيرة للجوانب المتعلقة بالأمان وتحرص على توفير بنية أساسية أمنية حديثة. تضمن أجهزتنا وبروتوكولاتنا الأمنية المتقدمة حماية خصوصية 

مشتركينا ومعلوماتهم وأصولهم ضد الجرائم الإلكترونية والحوادث الأمنية.

تماشيا مع رؤية أمن المعلومات في سلطنة عمان، تعد عمانتل المشغل الرائد في السلطنة الذي حصل على شهادة ISO 27701 القياسية 
في عام 2021 للخصوصية وحماية البيانات، وذلك حتى قبل صدور قانون خصوصية البيانات في سلطنة عمان.

المعلومات والاتصالات  تقنية  إلى جنب مع خدمات  الخامس من حضور ومكانة عمانتل جنباًً  الجيل  النطاق لشبكات  الواسع  يعزز الانتشار 
والسحابة والبنية الأساسية الرقمية، وقد أدى ذلك إلى انتشار واسع النطاق للأجهزة المتصلة في السلطنة. تواصل عمانتل التخفيف من 
أثر التهديدات المستمرة بالمتعلقة بالأمن السيبراني من خلال التزامنا الراسخ بحماية خصوصية البيانات والمعلومات وأصول مشتركينا وسط 

التهديد المتزايد للجرائم الإلكترونية العالمية.

توفر البنية الأساسية الأمنية المرنة والسياسات الصارمة في عمانتل خدمات خالية من الحوادث، وهو ما يسهم في إحباط ملايين الهجمات 
وآلاف محاولات التخريب المحتملة أو مخاطر هجمات DDoS. يساعد الإطار المتطور المطبق من جانب عمانتل في إدارة المخاطر، المتوافق 
مع المعايير الدولية، في تحصين دفاعات عمانتل ضد التهديدات الناشئة، وهو ما يعزز سمعة شبكة عمانتل، باعتبارها واحدة من أكثر شبكات 

الاتصالات أمانا في العالم.

والأتمتة  الأمنية  المراقبة  المستمر لآلية  التحديث  للتهديدات من خلال  استباقي  استجابت عمانتل بشكل  الماضية،  السنوات  على مدى 
وبروتوكولات إدارة الهوية وآليات الاستجابة للحوادث.

العالمي، والمعهد الأوروبي لمعايير  المتنقل  الهاتف  رائدة، مثل جارتنر، جمعية  واصلت عمانتل خلال عام 2023التواصل مع هيئات دولية 
الاتصالات )ETSI(، والجيل الثالث 3gpp، وهو ما يؤكد التزامنا بتطوير لوائح أمن الاتصالات العالمية وتطبيق أفضل الممارسات في مجالات 
الشبكات والأمن السيبراني. وضمن سعي�ها لتطوير اللوائح والسياسات الأمنية العالمية على خلفية التطور التقني، لا تزال عمانتل الشريك 

المفضل لجمعية الهاتف المتنقل العالمي.

كان لعمانتل دوراًً محورياًً مع جمعية الهاتف المتنقل العالمي وذلك من أجل صياغة لوائح أمن الإشارات والربط البيني وتطوير قاعدة المعرفة 
السيبرانية للجيل الخامس من قبل جمعية الهاتف المتنقل العالمي. في نفس السياق، لا تزال خبرة عمانتل الكبيرة تلعب دورا أساسيا في 

تنفيذ المبادرات التي تهدف إلى تعزيز أمن وقابلية التشغيل البيني لشبكات الاتصالات على مستوى العالم.

علاوة على ذلك، تم اختيار عمانتل لاستضافة الاجتماع الثامن والعشرين لمجموعة الاحتيال والأمن في عام 2024. كما حصلت عمانتل خلال 
الفترة الماضية على العديد من الجوائز وشهادات التقدير من الجهات المعنية بالأمن السيبراني العالمية.

كما حصل فريق البنية الأمنية والحوكمة في عمانتل على جائزة مرموقة من جمعية الهاتف المتنقل العالمي تقديرا لمساهمات الفريق البارزة 
في إدارة عمليات الاحتيال والأمن عبر الهاتف النقال، وهو ما يمثل إنجازا مهما من نوعه في منطقة الشرق الأوسط.

الموظفين
بالموظفين ورعايتهم  الثري في الاهتمام  إرثها  بناء على  السلطنة  المرغوبة والمرموقة في  العمل  أكثر وجهات  تزال عمانتل واحدة من  لا 

وتوفير فرص نمو وظيفي وفرص تعلم لهم.
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دعمت عمانتل على الدوام المواهب الشابة من خلال استقطاب خريجين جدد وبناء حياتهم المهنية عبر العديد من برامج التدريب وتنمية 
المواهب المتخصصة. كما تعمل عمانتل على تمكين موظفي�ها من تطوير قاعدتهم المعرفية ومواكبة التقنيات الناشئة في قطاع الاتصالات. 
التي  الموظفين  المهارات وإشراك  التعلم وتنمية  برامج  الواضح في  لتميزنا  التقدير  الجوائز وشهادات  العديد من  نتيجة لذلك على  حصلنا 

تقدمها الشركة للموظفين بشكل دائم.

والدولية،  المحلية  الأعمال  إدارة  في  العالية  المهنية  الكفاءات  من  واسعة  مجموعة  تضم  للغاية  متنوعة  موظفين  قاعدة  عمانتل  تمتلك 
والاستثمارات الاستراتيجية، ونشر وإدارة الشبكات والتكنولوجيا، وتقنية المعلومات، وتقنية المعلومات والاتصالات وجمي�ع مجالات إدارة 

البنية الأساسية للاتصالات، وتطوير الأعمال وما إلى ذلك.

يتضح التزامنا بتبني ورعاية المواهب الناشئة في سلطنة عمان في إطلاق وتنفيذ عمانتل لعدد 4 دفعات من مبادرة الجيل Z خلال الفترة 
الماضية والتي استقطبت بالفعل اهتمام الآلاف من الخريجين على مستوى السلطنة. قامت عمانتل حتى الآن بتوظيف أكثر من 120 خريجا 
من برنامج الجيل Z في الشركة. وقد أسهم ضخ مواهب وعقليات جديدة في الشركة في تحقيق العديد من الإنجازات تمثلت في تحسين 
كفاءة الفوترة، وخدمات القيمة المضافة، وتحسين روبوتات الدردشة من عمانتل، وأتمتة العمليات الروبوتية، واستكشاف إمكانات تقنية 

blockchain وتحسين خدمات البث في خدمات النطاق العريض المنزلي المقدمة من عمانتل.

حصلت عمانتل مؤخراًً على جائزة »مهارات المستقبل وتنمية الموارد البشرية - التعلم والتطوير«ضمن جوائز مؤتمر GEDEX. بالإضافة إلى 
ذلك، تم تكريم عمانتل من الجمعية العمانية للموارد البشرية OSHRM باعتبارها »مؤسسة ذات تأثير عالي في مجال الأعمال من خلال تبني 

التعلم الإلكتروني« خلال جائحة كوفيد-19.

بلغ إجمالي عدد موظفي عمانتل كما في ديسمبر 2023م 2,360 موظفا )مقارنة ب 2,315 موظفا في ديسمبر2022( منهم 2,209 عماني مقارنة 
ب 151 موظفا غير عماني، وبذلك تجاوزت نسبة التعمين في المجموعة حاجز 93%. كما في 31 ديسمبر 2023، بلغ إجمالي الموظفين الذكور 

1,733 بينما ارتفع عدد الموظفات من 596 في ديسمبر 2022 إلى 627 كما في ديسمبر 2023.
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استراتيجيات  لتحقيق  آخر�ا  عام�ا   2023 عام  يعد 
خطوات  باتخاذها  المستقبلية  وتطلعاتها  عمانتل 
المعلومات  تقنية  أنظمة  تكامل  لضمان  استباقية 
إلى  أهدافها  لترجمة  الطريق  وتمهيد  والرقمنة، 
حقائق، وتبرز عمانتل كواحدة من الرواد في قطاع 
المنطقة،  في  والتكنولوجيا  المعلومات  تقنية 
ا في  ا رئيسًيً حيث تتخذ من الابتكار والرقمنة محوًرً
تحسين  كبير في  استراتيجيتها، مما أسهم بشكل 
البنية الأساسية للتكنولوجيا وتوفير خدمات فعّّالة 

في سلطنة عمان.

المسيرة

6

الرقمنة والتكنولوجيا
قامت عمانتل بدور رائد في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات باستهدافها المشتركين، وجاء ذلك من خلال التركيز على الحلول الرقمية 
والتقنيات الجديدة في سلطنة عمان عبر العديد من المبادرات والمشاري�ع التي تهدف إلى تطوير البنية الأساسية للمشاري�ع التكنولوجية 

بشكل عام.

ومن تلك المبادرات:

تغطية شبكة الجيل الخامس بنسبة 88% من المناطق المأهولة بالسكان وزيادة بنسبة 20% في محطات الجيل الخامس. 	•

سجلت أعمال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات نموا بنسبة 22% على أساس سنوي بما في ذلك الشركات التابعة التي ساهمت بها  	•
بشكل رئيسي الخدمات السحابية.

كالذكاء  الحديثة  التكنولوجية  والتقنيات  الرقمية  الحلول  من  مجموعة  لتوفير  والخاصة  الحكومية  المؤسسات  من  عدد  مع  تعاون  	•
الاصطناعي وانترنت الأشياء والمدن الذكية والتقنيات والتطبيقات الذكية لتعزيز عملياتها نحو التحول الرقمي والاستفادة من خدمات 

عمانتل المتوفرة.

التعاون مع شركة اتكو سبيس في مجال الفضاء والذي يستهدف عدة قطاعات حيوية مثل الطاقة والموانئ والأمن من خلال إتاحة  	•
خدمة التصوير من الفضاء عبر الأقمار الصناعية.

تعاون مع كل من شركتي »الوطنية للتمويل« و»ثواني للتقنيات« لتمكين المشتركين من شراء الأجهزة الذكية من عمانتل عن طريق  	•
التمويل عبر برنامج »اشتر الآن وادفع لاحقا«.

تعاون مع سامسونج لتأسيس إطار عمل لتسري�ع وتيرة نمو خدمات سامسونج في سلطنة عمان، وتعزيز قدرة »عمانتل« على توفير  	•
جمي�ع منتجات سامسونج من الأجهزة والحلول الذكية للمستهلكين الأفراد والشركات.

تعاون مع الجامعة الوطنية للعلوم والتكنولوجيا )NU( لتوفير حلول رقمية متكاملة. 	•

إسناد أعمال ما يقارب من ستة ماليين ريال عماني للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة استفادت منها 51 مؤسسة. 	•

إنشاء مركز ابتكار الاستدامة بالتعاون مع أعضاء تحالف شركات الاتصالات في دول مجلس التعاون الخليجي )شركة الاتصالات السعودية  	•
المتعلقة  القضايا  معالجة  أجل  من  الرئيسيين  والدوليين  الإقليميين  الشركاء  من  وغيرهم  وأوريدو(   »e&« واتصالات ودو  وبيون  وزين 

بالتغير المناخي وتسهيل الوصول إلى طاقة موثوقة وبأسعار معقولة.

إسناد عقود لخدمات أرشفة الوثائق والمحفوظات مع مجموعة من الشباب العمانيين من رواد العمل الحر المستقلين. 	•

مختبرات عمانتل للابتكار
في  الناشئة  التقنية  للشركات  الداعمة  الرئيسية  المؤسسات  من  واحدة  لتصبح   2023 عام  خلال  نموها  للابتكار  عمانتل  مختبرات  واصلت 
سلطنة عمان. وبالاستفادة من خبرات عمانتل وشراكاتها، حفزت المختبرات النمو السري�ع للشركات التقنية المحلية الناشئة من خلال برامجها 

وأنشطتها المختلفة التي تساهم بدورها في تعزيز الابتكار وريادة الأعمال في التقنيات الجديدة والناشئة في سلطنة عمان.

مسرعة عمانتل
استقبلت مسرعة عمانتل الدفعة الثانية من الشركات التقنية الناشئة العمانية في برنامج تسري�ع مدته ستة أشهر للاستفادة من ما تقدمه 
مختبرات عمانتل للابتكار من إرشاد وتوجيه من قبل خبراء ومختصين، ومساحة عمل مشتركة في عمانتل، والوصول إلى حزم امتيازات لدعم 
السيبراني،  والأمن  الأشياء،  وإنترنت  الخامس،  الجيل  تقنية  تعمل في:  التي  الناشئة  الشركات  المسرعة على  وركزت  الشركات،  نمو هذه 

وتكنولوجيا تجربة المشتركين، والبيانات الضخمة، والذكاء الاصطناعي، والتكنولوجيا المالية.



5253

احتوت الدفعة الثانية خمساًً من الشركات العمانية الواعدة:

الأفراد  المستخدمين  لخدمة  منصة  عبر   )UTM( طيار  بدون  المسيرة  للطائرات  المرور  حركة  إدارة  لنظام  مزودا  بصفتها  تعمل   - سرب  •
والشركات، حيث تجنبهم المخاطر التشغيلية والتحديات التنظيمية والنفقات الرأسمالية المرتبطة بعمليات الطائرات المسيرة بدون طيار.

البائعين على تحقيق معدل عائد أعلى من خلال تزويدهم بالقدرة على نشر المنتجات/ آيون-باسكت - منصة تجارة إجتماعية تساعد  •
الخدمات على وسائل التواصل الاجتماعي.

تتش-بوينتس - تقدم حلولًاً تقنية ذكية تعزز تجربة المشتركين وتزيد من ولائهم. 	•

صياد - منصة تعمل كمحطة واحدة للقطاع السمكي، حيث يمكن لكل من البائعين والمشترين من جمي�ع أنحاء السلطنة التواصل والتبادل  •
وتسليم البضائع والخدمات المختصة بهذا القطاع.

زبون-إكس - منصة برمجيات كخدمة لتمكين منتجي وموزعي الأغذية والمشروبات من التنبؤ بتوزي�ع منتجاتهم على مستوى عملائهم  •
لتقليل الفاقد والخسائر و زيادة هامش الربحية.

مسرعة البنك المركزي العماني للتكنولوجيا المالية
دخلت عمانتل والبنك المركزي العماني في شراكة لتقديم برنامج مسرعة أعمال لدعم قطاع التكنولوجيا المالية لمدة عام واحد من خلال 
مختبرات عمانتل للابتكار وذلك للشركات التقنية الناشئة العمانية في مجال التكنولوجيا المالية بهدف تعزيز هذا القطاع في سلطنة عمان 

وتقديم الإرشاد والتدريب والدعم والتوجيه والتواصل وجمع الأموال.

 احتضنت هذه المسرعة الشركات التالية :

التمويلية  للمنتجات  مبتكرة  تقدم حلولا  والتي  الإسلامية  الشريعة  مع  المتوافقة  المالية  التكنولوجيا  توفير  على  تعمل   – كابيتال  حل  •
للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وتمويلات الأفراد باستخدام الحلول التقنية المالية.

زمر – منصة تستخدم خوارزميات ذكية لتطوير دوائر الادخار التقليدية )الجمعية(. •

تسهيل – منصة سافر الآن وادفع لاحقاًً متاحة للرحلات المحلية والدولية للأفراد والشركات. •

للشركات  للند(  )الند  الأقران  بين  الإقراض  وعلى  الناشئة  الشركات  أسهم  من  حصة  بي�ع  على  قائمة  جماعي  تمويل  منصة   – وديعة  •
الصغيرة والمتوسطة.

الإبتكار المؤسسي
واصل برنامج عمانتل للابتكار المؤسسي »فكرة« جهوده من أجل تعزيز ونشر ثقافة الابتكار في عمانتل والذي ي�هدف إلى تمكين الموظفين 
من  العديد  في  موظف   200 من  أكثر  الماضي  العام  في  البرنامج  أشرك  حيث  تقنية.  وشركات  مشاري�ع  إلى  المبتكرة  أفكارهم  تحويل  من 

الفعاليات والجلسات والأنشطة المختلفة التي تم استقبال أكثر من 430 فكرة لإنشاء شركات ناشئة و54 فكرة مشروع.

المؤتمرات والفعاليات
فرت مختبرات عمانتل للابتكار فرصا للشركات التقنية الناشئة العمانية لعرض حلولها من خلال العديد من الفعاليات التي تستهدف الشركات 
التقنية ففي عام 2023 ساهمت عمانتل في مشاركة 10 شركات ناشئة في معرض كومكس و6 شركات ناشئة خلال المشاركة في مؤتمر 

ومعرض ليب الذي أقيم في العاصمة الرياض بالمملكة العربية السعودية.

 2.7 بقيمة  استثمارية  تمكنت شركة »سرب« من جمع جولة  »ليب«،  لحضور معرض  تمت دعمها  التي  الست  الناشئة  الشركات  بين  ومن 
مليون دولار إمريكي من قبل الصندوق الإستثماري »Forming Future«. تمكنت جمي�ع الشركات الناشئة من الدخول في شراكة ومشاري�ع 

استثمارية مشتركة مع عدد من المؤسسات الإقليمية البارزة.

Alaian عمانتل شريك جديد لمبادرة 
انضمت عمانتل من خلال مختبرات عمانتل للابتكار إلى مبادرة وتحالف Alaian، وهي مبادرة من شركة Telefonica تجمع 9 شركات اتصالات 
عالمية كبرى في تحالف فريد من نوعه بهدف اكتشاف الشركات التقنية الناشئة القادرة على دخول والتوسع في أسواق جديدة وأيضاًً 
التعاون وتبادل الخبرات في مجال التقنية بين شركات الاتصالات. وتتيح هذه الشراكة لعمانتل الاستمرار في أن تكون في طليعة الابتكار في 
قطاع الاتصالات، والعمل عن كثب مع نظرائها لتحديد ودعم الشركات الناشئة ذات الصلة وتوفير منصة للشركات الناشئة المحلية لعرض 

حلولها على الساحة العالمية.

تطوير المنظومة الريادية
تواصل عمانتل التزامها بتعزيز الابتكار وريادة الأعمال من خلال المشاركات العامة لمختبرات عمانتل للابتكار. ومن خلال قاعدة بيانات تضم 
أكثر من 5000 من رواد الأعمال الطموحين، تواصل مختبرات عمانتل للابتكار تقديم محتوى تعليمي وتحفيزي لرواد الأعمال لتعزيز وتطوير 
حلولهم وجعلها قابلة للتطبيق. في عام 2023، استضافت المختبرات أكثر من 12 فعالية تضمنت عدد من ورش العمل والجلسات الحوارية 

الأكاديمية والمعسكرات التدريبية.
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المبادرات الأخرى
بالإضافة إلى ما سبق، قامت عمانتل أيضًًا بتبني مبادرات اجتماعية ووطنية أخرى بهدف التواصل مع المجتمع بمختلف الأوساط، مؤكدة على 

التزامها الثابت تجاه دعم النشاطات الاجتماعية وتعزيز الروح التكافلية.

المشاركة في معرض تقنية المعلومات والاتصالات »كومكس 2023« وتقديم تجربة رقمية للزوار 	•

إطلاق حملة »غيّّر القصة« في شهر رمضان المبارك بهدف استعراض قصصٍٍ حقيقية ملهمة من المجتمع تبرز مكانة وأثر عمل الخير وتحث  	•
على التكافل الاجتماعي.

إطلاق حملة » صوب ظفار » والتي تستهدف زوار المحافظة من الداخل والخارج أثناء موسم الخريف لتوفر لهم تجربة استثنائية من خلال  	•
عدة مبادرات وخدمات متعددة

دعم المواهب العمانية في عدة مجالات الثقافية والاجتماعية والرياضية والترفي�هية 	•

المشاركة في الأحداث والفعاليات المختلفة التي أقيمت في سلطنة عمان 	•

الجوائز
جوائز حفل الجمعية العمانية لإدارة الموارد البشرية – أوشرم 2023 / جائزة الأعمال التجارية المؤثرة من خلال تبني التعليم الالكتروني أثناء  	•

جائحة كورونا وجائزة أفضل مبادرة موارد بشرية أثناء جائحة كورونا

جائزة GEDEX مهارات المستقبل وتنمية الموارد البشرية – التعلم والتطوير 	•

جائزة »أفضل مكان عمل« ضمن جوائز قمة إدارة الموارد البشرية 2023 	•

جائزة المرأة القائدة الناشئة للعام في قطاع الاتصالات 	•

جائزة المرأة العمانية للقادة في مؤتمر المرأة العالمي 	•

جائزة أفضل مدير في علاقات المستثمرين 	•

جوائز معرض كومكس 2023 جائزة فضل تطبيق للهاتف النقال، جائزة فئة تقنية الحوسبة السحابية، جائزة أفضل الأفضل 	•

جائزة مجلس سامينا للاتصالات عن فئة أفضل تطبيق لخدمة الجيل الخامس 	•

جائزة الترس الذهبي كأكبر داعم لقطاع الرياضة قدمتها وزارة الثقافة والرياضة والشباب 	•
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البيانات المالية السنوية 
الموحدة وتقرير مدقق 

الحسابات المستقل
31 ديسمبر 2023

تقرير مدقق الحسابات المستقل

7
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تقرير مدقق الحسابات المستقل تقرير مدقق الحسابات المستقل
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تقرير مدقق الحسابات المستقل تقرير مدقق الحسابات المستقل
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تقرير مدقق الحسابات المستقل

20232022

ألف ر.ألف ر.إيضاحات

الأصول

الأصول المتداولة

4.1428,635441,192نقد وأرصدة لدى البنوك 

4.215,97510,132أرصدة لدى البنوك محتفظ بها في حساب العملاء

51,276,0061,122,000ذمم تجارية مدينة وأصول متداولة أخرى

19.2125,754108,940أصول عقود

681,00669,573مخزون

749,04050,708استثمار في أوراق مالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر

1,000-7استثمار في أوراق مالية بالتكلفة المطفأة

1,976,4161,803,545

8.16,254322,956أصول مجموعة الاستبعاد المصنفة كمحتفظ بها للبي�ع 

1,982,6702,126,501إجمالي الأصول المتداولة

الأصول غير المتداولة 

19.270,03765,983أصول العقود

725,35724,528استثمار في أوراق مالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر

714,41221,794استثمار في أوراق مالية بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى

-71,000استثمار في أوراق مالية بالتكلفة المطفأة

9239,848150,027استثمارات في شركات شقيقة ومشروع مشترك

1175,45459,752أصول أخرى غير متداولة 

28,42829,269أصل الضريبة المؤجلة

10257,787206,539أصول حق الاستخدام

111,828,3731,761,504الممتلكات والمعدات

123,232,4763,389,546أصول غير ملموسة والشهرة

5,773,1725,708,942إجمالي الأصول غير المتداولة

7,755,8427,835,443مجموع الأصول

حقوق المساهمين والالتزامات

الالتزامات المتداولة 

131,566,4441,466,164ذمم تجارية دائنة وأرصدة دائنة أخرى

19.2120,235122,772التزامات العقود

1432,18238,652ضريبة دخل مستحقة

15487,100547,584اقتراضات

1645,65333,078التزامات إيجار

2,251,6142,208,250

8.11,244109,318التزامات مجموعة استبعاد مصنفة كمحتفظ بها للبي�ع

2,252,8582,317,568إجمالي الالتزامات المتداولة

بيان المركز المالي الموحد كما في 31 ديسمبر 2023
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بيان المركز المالي الموحد كما في 31 ديسمبر 2023بيان المركز المالي الموحد كما في 31 ديسمبر 2023

التزامات غير متداولة 

151,880,0461,740,067اقتراضات

16309,574210,914التزامات إيجار 

17406,216679,958التزامات أخرى غير متداولة 

2,595,8362,630,939إجمالي الالتزامات غير المتداولة

4,848,6944,948,507إجمالي الالتزامات

حقوق المساهمين

1875,00075,000رأس المال

1825,00025,000الاحتياطي القانوني

1849,87549,875الاحتياطي الاختياري

187,2887,288مساهمة رأسمالية

1836,89336,893احتياطي رأس المال

)90,719()103,843(18احتياطي تحويل عملات أجنبية

)3,653()4,932(18احتياطي تقييم القيمة العادلة

188225,204احتياطيات أخرى

560,200530,408أرباح محتجزة

646,303635,296العائدة إلى مساهمي الشركة 

2,260,8452,251,640حصص الأقلية 

2,907,1482,886,936مجموع حقوق المساهمين 

7,755,8427,835,443مجموع الالتزامات وحقوق المساهمين

20232022

ألف ر.عألف ر.عإيضاحات

العمليات المستمرة

19.12,942,7172,682,776إيرادات 

)930,161()1,016,298(تكلفة مبيعات

1,926,4191,752,615مجمل الربح

)707,380()839,531(20مصروفات تشغيل وإدارية

)46,383()47,070(مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة لأصول مالية

)551,536()565,948(10,11,12استهلاك وإطفاء وانخفاض القيمة

473,870447,316ربح التشغيل

19,8698,567إيرادات فوائد 

2115,6276,598إيرادات استثمار 

94,3735,466حصة الشركة من نتائج شركات شقيقة ومشروع مشترك

)8,251()42,062()مصروفات(/إيرادات أخرى 

755-23ربح من بي�ع وحدات في شركة شقيقة 

870,084495ربح من معاملات بي�ع وإعادة استئجار 

-8686ربح من استبعاد شركة تابعة 

)34,458(-12انخفاض قيمة الشهرة 

)157,352()199,906(22تكاليف التمويل

7,6362,448ربح/ )خسارة( من إعادة تقييم عملات

350,177271,584الربح قبل الضرائب من العمليات المستمرة

)20,690()34,693(23مصروفات ضرائب الدخل 

315,484250,894ربح السنة من العمليات المستمرة

العمليات المتوقفة

28,030-8ربح السنة بعد الضريبة من العمليات المتوقفة 

315,484278,924ربح السنة

74,79291,316العائد إلى:

240,692187,608مساهمي الشركة 

315,484278,924حصص الأقلية

العائد للسهم الواحد

24الأساسي والمخفف - )ر.ع (

0.1000.084من العمليات المستمرة

0.037-من العمليات المتوقفة

تشكل الإيضاحات المرفقة جزءاًً لا يتجزأ من هذه البيانات المالية الموحدة.
20232022

ألف ر.عألف ر.ع

315,484278,924ربح السنة 

الإيرادات الشاملة الأخرى:

بنود الإيرادات الشاملة الأخرى التي يمكن أن يتم إعادة تحويلها أو إعادة تصنيفها إلى بيان الأرباح أو الخسائر 
الموحد في فترات لاحقة:

1,367)56,566(فروق تحويل عملات من العمليات الأجنبية

-)98(ناقصا: ربح معاد تصنيفه إلى الأرباح أو الخسائر عند استبعاد العملية الأجنبية

)56,664(1,367

28,906)7,718(احتياطيات أخرى

)64,382(30,273

البنود التي لن يتم إعادة تصنيفها إلى بيان الأرباح أو الخسائر الموحد:

)5,783()8,785(التغيرات في القيمة العادلة لاستثمارات في أسهم بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى

-685احتياطيات أخرى

)8,100()5,783(

243,002303,414مجموع الإيرادات الشاملة للسنة

إجمالي الإيرادات الشاملة العائد إلى:

56,00797,341مساهمي الشركة

186,995206,073حصص الأقلية

243,002303,414

تشكل الإيضاحات المرفقة جزءاًً لا يتجزأ من هذه البيانات المالية الموحدة.

تشكل الإيضاحات المرفقة جزءاًً لا يتجزأ من هذه البيانات المالية الموحدة.
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بيان التغيرات في حقوق المساهمين الموحد للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023

العائدة إلى مساهمي الشركة الأم

رأس المال
ألف ر.ع

الاحتياطي 
القانوني
ألف ر.ع

الاحتياطي
الاختياري

ألف ر.ع

مساهمة 
الرأسمالية

ألف ر.ع

احتياطي 
رأس المال

ألف ر.ع

احتياطي 
تحويل 

العملات 
الأجنبية
ألف ر.ع

احتياطي 
القيمة 
العادلة
ألف ر.ع

الاحتياطيات 
الأخرى

ألف ر.ع

الأرباح
المحتجزة
ألف ر.ع

المجموع
ألف ر.ع

حصص 
الأقلية

ألف ر.ع
المجموع
ألف ر.ع

480,331579,2052,187,8482,767,053)4,217()2,375()88,590(75,00025,00049,8757,28836,893في 1 يناير 2022

91,31691,316187,608278,924--------ربح السنة

الإيرادات/ )الخسائر( الشاملة 
الأخرى للسنة

----)2,129()1,267(9,421-6,02518,46524,490

مجموع الإيرادات/ )الخسائر( 
الشاملة للسنة

-----)2,129()1,267(9,42191,31697,341206,073303,414

خسارة محققة من أوراق مالية 
بالقيمة العادلة بالإيرادات 

الشاملة الأخرى 
------)11(-11---

رأس المال المدفوع من قبل 
مساهمي الأقلية 

----------1,0511,051

)184,582()143,332()41,250()41,250(--------توزيعات أرباح مدفوعة 

5,204530,408635,2962,251,6402,886,936)3,653()90,719(75,00025,00049,8757,28836,893في 31 ديسمبر 2022

تشكل الإيضاحات المرفقة جزءاًً لا يتجزأ من هذه البيانات المالية الموحدة.

العائدة إلى مساهمي الشركة الأم

رأس المال
ألف ر.ع

الاحتياطي 
القانوني
ألف ر.ع

الاحتياطي
الاختياري

ألف ر.ع

مساهمة 
الرأسمالية

ألف ر.ع

احتياطي 
رأس المال

ألف ر.ع

احتياطي 
تحويل 

العملات 
الأجنبية
ألف ر.ع

احتياطي 
القيمة 
العادلة
ألف ر.ع

الاحتياطيات 
الأخرى

ألف ر.ع

الأرباح
المحتجزة
ألف ر.ع

المجموع
ألف ر.ع

حصص 
الأقلية

ألف ر.ع
المجموع
ألف ر.ع

5,204530,408635,2962,251,6402,886,936)3,653()90,719(75,00025,00049,8757,28836,893في 1 يناير 2023

74,79274,792240,692315,484--------ربح السنة

)الخسائر( الشاملة الأخرى 
للسنة

-----)13,124()1,279()4,382(-)18,785()53,697()72,482(

مجموع الإيرادات/ )الخسائر( 
الشاملة للسنة

-----)13,124()1,279()4,382(74,79256,007186,995243,002

الناتج من الاستحواذ على 
شركة تابعة

----------205205

رأس المال المدفوع من قبل 
مساهمي الأقلية 

----------890890

)223,885()178,885()45,000()45,000(--------توزيعات أرباح مدفوعة 

822560,200646,3032,260,8452,907,148)4,932()103,843(75,00025,00049,8757,28836,893في 31 ديسمبر 2023

تشكل الإيضاحات المرفقة جزءاًً لا يتجزأ من هذه البيانات المالية الموحدة.
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التدفقات النقدية من الأنشطة التمويلية 

436,944566,214متحصلات من اقتراضات 

)722,427()681,987(سداد اقتراضات 

87,851)8,690(بي�ع وإعادة استئجار – التأثير وفق شروط تزيد عن السوق - تمويل 

)90,462()70,188(سداد التزامات إيجار

)41,250()45,000(توزيعات أرباح مدفوعة إلى مساهمي الشركة

)138,066()179,121(توزيعات أرباح مدفوعة إلى مساهمي الأقلية في شركة تابعة

480191رأس المال المقدم من قبل حقوق الأقلية

)113,539()156,971(تكاليف تمويل مدفوعة

)451,488()704,533(صافي النقد المستخدم في الأنشطة التمويلية

39,36240,991صافي الزيادة في النقد وما في حكم النقد 

)6,378()34,229(أثر تغيرات سعر صرف عملات أجنبية على النقد وما في حكم النقد

422,152387,539النقد وما في حكم النقد في بداية السنة

4427,285422,152النقد وما في حكم النقد في نهاية السنة

تشكل الإيضاحات المرفقة جزءاًً لا يتجزأ من هذه البيانات المالية الموحدة.

20232022

ألف ر.ألف ر.إيضاحات

التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية

350,177271,584ربح السنة قبل الضريبة من العمليات المستمرة

33,094-ربح السنة قبل الضريبة من العمليات المتوقفة

350,177304,678ربح السنة قبل الضريبة 

التعديلات للبنود التالية:

10,11,12565,948551,536استهلاك وإطفاء وانخفاض القيمة

47,07046,383الخسائر الائتمانية المتوقعة لأصول مالية

)8,567()19,869(إيرادات فوائد

)6,598()15,627(21إيرادات استثمار

)5,466()4,373(9حصة من نتائج شركات شقيقة ومشروع مشترك 

)495()70,084(8ربح من معاملات بي�ع وإعادة استئجار

)33,094()686(8ربح من بي�ع عمليات متوقفة

)755(-ربح من بي�ع وحدات في شركة شقيقة

34,458-12انخفاض قيمة الشهرة

22199,906157,352تكاليف تمويل

)2,448()7,637(الربح من إعادة تقييم عملات

)480(1,062)الزيادة(/النقص من بي�ع ممتلكات ومعدات

1,045,8871,036,504التدفقات النقدية من أنشطة التشغيل قبل تغيرات رأس المال العامل

)10,080()5,881(الزيادة في الأرصدة لدى البنوك المتحفظ بها في حساب العملاء

)167,240()214,804(الزيادة في ذمم تجارية مدينة وأرصدة مدينة أخرى

10,641)12,563(النقص/)الزيادة( في المخزون

)90,082(80,825الزيادة/)النقص( في ذمم تجارية دائنة وأرصدة دائنة أخرى وإيرادات مؤجلة

893,464779,743النقد الناتج من التشغيل

)28,305()22,643(ضريبة الدخل

870,821751,438صافى النقد من الأنشطة التشغيلية

التدفقات النقدية من الأنشطة الاستثمارية

)16,333(417,674ودائع تستحق بعد ثلاثة أشهر ونقد لدى البنوك قيد الحجز

)6,292()1,331(شراء أدوات مالية

77,422926متحصلات من بي�ع أدوات مالية

)142()2,976(استثمار في شركة شقيقة

)285,111()362,338(الاستحواذ على ممتلكات ومعدات )بالصافي(

)99,927()98,449(الاستحواذ على أصول غير ملموسة )بالصافي(

99,816-8متحصلات من بي�ع أصول اتصالات )عمليات متوقفة(

8246,502726متحصلات من بي�ع أصول اتصالات )بي�ع وإعادة استئجار(

i(9-41,771(متحصلات من بي�ع مبنى ووحدات لصندوق اللؤلؤة للاستثمار العقاري

-)13,535(3الاستحواذ على شركات تابعة

)2,553(-استثمار في شركات تابعة )بالصافي( 

6,9525,971فوائد مستلمة

3,1532,189توزيعات أرباح مستلمة 

)258,959()126,926(صافي النقد المستخدم في الأنشطة الاستثمارية

بيان التدفقات النقدية الموحد للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023 بيان التدفقات النقدية الموحد للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023
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وكما في تاريخ إصدار هذه البيانات المالية الموحدة، لم تتكبد المجموعة أي أضرار جسيمة للأصول الجوهرية التي من شأنها أن تعيق قدرتها 
على مواصلة العمليات.

ومنذ 15 أبريل 2023، تعمل المجموعة على إجراء متابعة مستمرة لمعدات الشبكة والمحطة الأساسية، خاصة في المناطق التي تعاني من 
فترات تعطل كبيرة. وجاري تنفيذ مجموعة أخرى من الإجراءات المختلفة، مثل إعادة تخصيص حركة مرور الشبكة، وتوسي�ع السعة، وغيرها 
من التدابير التي تهدف إلى استعادة تغطية الشبكة وضمان أداء الشبكة بصورة مقبولة. وتشارك “زين السودان” بفاعلية في إجراء أعمال 
الصيانة والإصلاحات والتحسينات الأساسية للشبكة باستخدام كل من معداتها الحالية والموارد الخارجية، كما تعقد “زين السودان” حاليًًا 
اتفاقيات مع موردي معدات الشبكات. وهناك إمكانية للوصول إلى طرق النقل المناسبة لتوصيلها في جمي�ع مناطق السودان، باستثناء 

شمال دارفور وشمال كردفان وود مدني والخرطوم، التي تنتشر في�ها أعمال العدائية المستمرة بشكل أكبر.

وقد اتخذت المجموعة الإجراءات المناسبة لضمان استمرارية خدمات وعمليات الاتصالات، حيث قامت الإدارة بإعداد ومراجعة التوقعات 
المالية التي تم تحديثها هذا العام، مع الأخذ بعين الاعتبار السيناريوهات السلبية المحتملة لتأثيرات الحرب المستمرة على الأعمال. واستندت 

هذه التوقعات إلى الافتراضات الرئيسية التالية:

لن يكون هناك تصاعد كبير في حدة الأعمال العدائية، وبالتالي لن يؤثر ذلك سلبًًا على عدد المواقع النشطة بشكل كبير. 	•
سيكون لدى شركة “زين السودان” القدرة على إجراء مهام الصيانة والإصلاح في المناطق المتضررة في السودان، مما يضمن مستوى  	•

مرضيًًا من أداء الشبكة في المناطق التي يكون في�ها ذلك ممكنًًا مع الأخذ في الاعتبار الأمن البدني للمتخصصين الفنيين؛
لن تكون هناك تقلبات كبيرة في أسعار الوقود وأسعار صرف العملات الأجنبية والتكاليف الرئيسية الأخرى خلال فترة الصراع؛ 	•

ستكون شركة “زين السودان” قادرة على ضمان التشغيل دون انقطاع للبنية التحتية الحيوية لتكنولوجيا المعلومات، بما يتماشى مع  	•
التدابير المتخذة من قبل الإدارة وخطط الاستجابة للحوادث والتعافي من الكوارث؛

والاستثمارات  التشغيل  نفقات  لتغطية  السودان”  “زين  لشركة  كافية  والمنتجات  الخدمات  مبيعات  من  الناتجة  الإيرادات  ستكون  	•
الرأسمالية الأساسية.

وبناءًً على هذه التوقعات، ومع الأخذ في الاعتبار السيناريوهات السلبية المحتملة، تتوقع الإدارة بشكل معقول أن المجموعة تمتلك الموارد 
الكافية للتعامل بفعالية مع عملياتها في السودان. وستواصل الإدارة المتابعة المستمرة للتداعيات المحتملة وستنفذ بشكل استباقي جمي�ع 

التدابير الممكنة للحد من أي عواقب سلبية.

تواجه  أن  المتوقع  السودان، فمن  أنحاء  النطاق في جمي�ع  أعمال عنف وعدائية واسعة  انتشار  الأسوأ وهو  السيناريو  وفي حال حدوت 
عمليات المجموعة اضطرابات لفترة غير محددة، مما يؤدي إلى حالة عدم يقين خارجة عن سيطرة المجموعة. وبعد تقييم التوقعات المعدلة، 
قامت الإدارة بفحص قدرة “زين السودان” على العمل كمنشأة مستمرة في وقت إصدار هذه البيانات المالية الموحدة. وبالتالي، قررت أنه لا 
توجد شكوك كبيرة يمكن أن تعرقل البنية التحتية وعمليات “زين السودان”، مما يلقي بظلال من الشك على قدرتها على الاستمرار كمنشأة 

مستمرة. وبالتالي، من المتوقع أن تتمكن “زين السودان” من تحقيق أصولها والوفاء بالتزاماتها في سياق الأعمال العادية.

توصلت إدارة شركة “زين السودان” إلى أنه من المناسب إعداد البيانات المالية الموحدة على أساس مبدأ الاستمرارية.

ونتيجة للصراع المستمر في السودان كما هو موضح أعلاه، لحقت بعض الأضرار بمعدات الشبكة وقطع الغيار والمخزون. وللأسف، فإن 
الأعمال  استمرار  بسبب  الفعلية  والخسائر  الأضرار  وتقييم  المناطق  هذه  إلى  للوصول  السودان”  “زين  لإدارة  مناسب  غير  الحالي  الوضع 
العدائية في هذه المناطق. وبناءًً على التقييم الأولي للأضرار الناجمة عن الصراع المستمر بشكل أساسي في المستودع الرئيسي، سجلت 
القيمة قدرها 25.51 مليار جنيه سوداني )16.67 مليون ريال عماني( لممتلكاتها ومعداتها ومخصص  انخفاض في  “زين السودان” خسارة 

للتقادم في مخزونها بقيمة 2.31 مليار جنيه سوداني )1.51 مليون ريال عماني( على التوالي خلال العام الحالي.

وبسبب المخاوف الأمنية في بعض المواقع، فإن “زين السودان” غير قادرة على ممارسة السيطرة على بعض ممتلكاتها ومعداتها بقيمة 
دفترية صافية قدرها 4.57 مليار جنيه سوداني )2.08 مليون ريال عماني( والتي تمثل 703 موقع للشبكات كما في 31 ديسمبر 2023. ولا 
تتوقع إدارة “زين السودان” حدوث أي أضرار جسيمة لمواقع شبكات “زين السودان” في مناطق شمال دارفور وشمال كردفان وود مدني 

والخرطوم السودانية، وخلصت إلى أن المواقع المتضررة سيكون لدي�ها القدرة على تحقيق فوائد اقتصادية مستقبلية.

وترى إدارة “زين السودان” أن هذه الخسائر مغطاة بالكامل بموجب بوليصة تأمين ضد العنف السياسي وقدمت مطالبة أولية مؤقتة بقيمة 
والمواد  الغيار  بالمعدات وقطع  أساسي  تتعلق بشكل  التأمين حيث  إلى شركة  ريال عماني(  مليون   18.26( أمريكي  مليون دولار   47.980
التجارية في المستودع الرئيسي الذي اندلعت فيه النيران جزئيًًا أثناء النزاع. ووفقًًا لبوليصة التأمين ضد العنف السياسي، فإن شركة “زين 
السودان” لدي�ها أيضًًا مطالبة بالتعويض عن خسارة انقطاع الأعمال على مدى فترة اثني عشر شهرًًا. كما ترى إدارة “زين السودان”، أنه سيتم 
استرداد الخسائر، إن وجدت، بالكامل من شركة التأمين. واستنادا إلى التقييم الحالي ووفقا للمعلومات المتاحة، لا يتوقع أي تأثير مالي كبير 

على البيانات المالية الموحدة حيث تأخذ الإدارة في الاعتبار أن هذه الاضطرابات ستكون مؤقتة وتتوقع أن يتم حلها على أساس الأولوية.

1. التأسيس والأنشطة 
الشركة العُُمانية للاتصالات ش.م.ع.ع )“الشركة الأم أو “الشركة”( هي شركة مساهمة عُُمانية عامة مسجلة وفقاًً لقانون الشركات التجارية 

بسلطنة عُُمان. يقع المقر الرئيسي للشركة في مدينة العرفان، مسقط، سلطنة عُُمان. أسهم الشركة مدرجة في بورصة مسقط. 

الأنشطة الرئيسية للشركة هي إنشاء وتشغيل وصيانة وتطوير خدمات الاتصالات في سلطنة عُُمان. تقدم الشركة والشركات التابعة لها 
)“المجموعة”( مع الشركات الشقيقة خدمات الاتصالات في سلطنة عمان و8 دول أخرى )راجع إيضاح رقم 3 لمزيد من التفاصيل(.

والشركة هي إحدى الشركات التابعة لشركة المتحدة الدولية للاستثمارات والمشاري�ع للاتصالات ذ.م.م.

تم اعتماد هذه البيانات المالية الموحدة والموافقة على إصدارها من قبل مجلس إدارة الشركة في 10 مارس 2024 وهي خاضعة لموافقة 
المساهمين في اجتماع الجمعية العامة السنوية القادم.

2. أساس الإعداد والسياسات المحاسبية الهامة
2.1 أساس الإعداد

والتفسيرات  الدولية  المحاسبة  معايير  مجلس  عن  الصادرة  الدولية  المالية  التقارير  لمعايير  وفقاًً  الموحدة  المالية  البيانات  هذه  إعداد  تم 
الصادرة عن لجنة تفسيرات معايير التقارير المالية الدولية ومتطلبات الإفصاح طبقاًً لقانون الشركات التجارية لعام 2019 بسلطنة عمان. تم 
إعداد هذه البيانات المالية الموحدة وفقًًا لمبدأ التكلفة التاريخية للقياس المعدل لتأثيرات التضخم حيث تعمل الشركات في الاقتصادات 
ذات التضخم المرتفع وتعديلها بإعادة التقييم بالقيمة العادلة للأصول المالية المحتفظ بها “بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر”، 
“بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى” و”الأدوات المالية المشتقة”. تم عرض هذه البيانات المالية الموحدة بالريال العماني 

)ر.ع( وهو أيضًًا العملة الرسمية للشركة الأم مقرباًً إلى أقرب ألف.

أصبح اقتصاد جمهورية جنوب السودان يعاني من ارتفاع التضخم في عام 2016، وفقاًً لذلك، تم التعبير عن النتائج والتدفقات النقدية والمركز 
المالي للشركة التابعة للمجموعة في جنوب السودان من حيث وحدة القياس المتداولة في تاريخ التقرير وفقًًا للمعيار المحاسبي الدولي 
رقم 29: التقارير المالية في الاقتصادات ذات التضخم المرتفع. تمت مناقشة الطرق المستخدمة لقياس القيمة العادلة والتعديلات التي تم 
إجراؤها على حسابات شركات المجموعة التي تعمل في الاقتصادات ذات التضخم المرتفع بمزيد من التفصيل في السياسات المحاسبية 

وفي الإيضاحات ذات الصلة.

في عام 2015، لاحظت المجموعة أن اقتصاد جمهورية السودان، حيث تمتلك المجموعة شركات تابعة، قد يكون متضخماًً من بداية عام 
التراكمي لمدة ثلاث سنوات والذي يتجاوز 100٪ في ذلك  التضخم  العام الذي يوضح معدل  2015. وقد استند ذلك إلى مؤشر الأسعار 
الوقت. ومع ذلك، فإن المعيار المحاسبي الدولي رقم 29: التقارير المالية في الاقتصادات ذات التضخم المرتفع لا يحدد المعدل المطلق 
ضرورية.  المعيار  لهذا  وفقاًً  المالية  البيانات  تعديل  يصبح  عندما  للتقدير  يخضع  الأمر  أن  ويوضح  المرتفع  التضخم  فيه  ينشأ  أنه  يعتبر  الذي 
بالإضافة إلى ذلك، أشارت المجموعة إلى أنه في تقرير صندوق النقد الدولي لعام 2014 عن السودان، فإن التوقعات التراكمية المتوقعة 
لمعدل التضخم لثلاث سنوات للسودان في عام 2016 ستكون حوالي 57٪، وبالتالي، فإن تطبيق المعيار المحاسبي الدولي رقم 29 في عام 
2015، كان من الممكن أن يستلزم استمرار التضخم المفرط والخروج منه خلال فترة قصيرة وهو ما تحقق عندما خرجت جمهورية السودان 
من التضخم المفرط في عام 2016. تم إعلان جمهورية السودان مرة أخرى كدولة ذات تضخم مفرط في عام 2018. معلومات مؤشر أسعار 
المستهلك غير متاحة اعتبارًًا من فبراير 2023. وبناءًً على الأمور المذكورة أعلاه، تعتقد المجموعة أنه لا يوجد أساس نهائي لتطبيق المعيار 
المحاسبي الدولي رقم 29 في هذه المرحلة. ومع ذلك، ستقوم المجموعة بمراجعتها بشكل مستمر، وبالتالي فهي لم تحدد تأثير تطبيق 

المعيار المحاسبي الدولي رقم 29 في عام 2023.

يتطلب إعداد البيانات المالية الموحدة وفقا لمعايير التقارير المالية الدولية من الإدارة وضع تقديرات وافتراضات قد تؤثر على المبالغ التي تم 
الإفصاح عنها للأصول والالتزامات المحتملة في تاريخ البيانات المالية الموحدة ومبالغ الإيرادات والمصاريف خلال فترة التقرير. كما يتطلب 
من الإدارة إجراء اجتهادات محاسبية في عملية تطبيق السياسات المحاسبية. تم الإفصاح عن المجالات التي تنطوي على درجة عالية من 

الأحكام أو التعقيد أو المجالات التي تكون في�ها الافتراضات والتقديرات جوهرية لهذه البيانات المالية الموحدة في إيضاح رقم 34.

حالة من عدم اليقين السياسي في السودان
اندلع صراع عنيف على السلطة في الخرطوم، عاصمة السودان بتاريخ 15 أبريل 2023. وقد شارك في هذا الصراع الفصيلان الأساسيان في 
النظام العسكري الحاكم. ولقد كان لهذا الصراع تأثير مباشر على عمليات المجموعة في السودان وأصول الاتصالات الخاصة بها، حيث لا يزال 
الصراع متأجج وأعمال العنف والعدائية تنتشر بصورة كبيرة في العديد من مناطق السودان بالإضافة إلى السيطرة المؤقتة من قبل القوات 
المتصارعة. ونظرًًا للتواجد المكثف للمجموعة وتقديم الخدمات في جمي�ع أنحاء السودان، كان لهذه الأحداث تأثير سلبي على اقتصاد البلاد 

وبالتالي على أعمال المجموعة والنتائج التشغيلية في السودان.



الشركة العُُمانية للاتصالات ش.م.ع.ع

إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة - 31 ديسمبر 2023

الشركة العُُمانية للاتصالات ش.م.ع.ع

إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة - 31 ديسمبر 2023

7273

المعايير 
والتفسيرات 
والتعديلات

تاريخ السريان الوصف 

الالتزامات غير 
المتداولة مع 

التعهدات

يتعين  التي  التعهدات  أن  التعديلات  تحدد   - التعهدات  مع  المتداولة  غير  الالتزامات 
على المنشأة الالتزام بها في أو قبل نهاية فترة البيانات المالية الموحدة هي التي تؤثر 
على حق المنشأة في تأجيل تسوية الالتزام لمدة اثني عشر شهرًًا على الأقل بعد تاريخ 
البيانات المالية الموحدة ) وبالتالي يجب أخذها في الاعتبار عند تقييم تصنيف الالتزام 

على أنه متداول أو غير متداول(.

تعديلات على معيار 
المحاسبة الدولي 
7 والمعيار الدولي 

للتقارير المالية 7 
بشأن ترتيبات تمويل 

الموردين

وتأثيرها  الموردين  تمويل  ترتيبات  شفافية  لتعزيز  إفصاحات  التعديلات  هذه  تتطلب 
متطلبات  السيولة. وجاءت  لمخاطر  وتعرضها  النقدية  وتدفقاتها  الشركة  التزامات  على 
الإفصاح هذه كاستجابة من مجلس معايير المحاسبة الدولية لمخاوف المستثمرين من 
أن ترتيبات تمويل الموردين الخاصة ببعض الشركات ليست واضحة بما فيه الكفاية، مما 

يعيق التحليل المتعلق بالمستثمرين.

1 يناير 2024

تعديل على المعيار 
الدولي للتقارير 

المالية 16 – عقود 
الإيجار عند البي�ع 
وإعادة الاستئجار

اللاحق  القياس  متطلبات   16 المالية  للتقارير  الدولي  المعيار  على  التعديلات  تضيف 
لمعاملات البي�ع وإعادة الاستئجار التي تفي بمتطلبات المعيار الدولي للتقارير المالية 15 
ليتم المحاسبة عنها على أنها عملية بي�ع. وتتطلب التعديلات من البائع-المستأجر تحديد 
البائع-المستأجر  يعترف  لا  بحيث  المعدلة”  الإيجار  “مدفوعات  أو  الإيجار”  “مدفوعات 
بالأرباح أو الخسائر المتعلقة بحق الاستخدام الذي يحتفظ به البائع-المستأجر، بعد تاريخ 
البائع-المستأجر  بها من قبل  المعترف  الخسائر  أو  الأرباح  التعديلات على  تؤثر  البدء. لا 
فيما يتعلق بالإنهاء الجزئي أو الكامل لعقد الإيجار. بدون هذه المتطلبات الجديدة، قد 
يكون البائع-المستأجر قد اعترف بربح من حق الاستخدام الذي يحتفظ به فقط بسبب 
إعادة قياس التزام عقد الإيجار )على سبيل المثال، بعد تعديل عقد الإيجار أو تغيير مدة 
عقد الإيجار( وذلك تطبيقًًا للمتطلبات العامة في المعيار الدولي للتقارير المالية 16. قد 
إيجار  التي تتضمن دفعات  يكون هذا هو الحال بشكل خاص في حالة إعادة الاستئجار 

متغيرة لا تعتمد على مؤشر أو معدل.

1 يناير 2024

المعيار الدولي 
لإعداد التقارير 

 – S1 المالية
المتطلبات 

العامة للإفصاح 
عن المعلومات 

المالية المتعلقة 
بالاستدامة

المخاطر  حول  الهامة  المعلومات  عن  للإفصاح  الأساسي  الإطار  المعيار  هذا  يتضمن 
والفرص المتعلقة بالاستدامة عبر سلسلة القيمة الخاصة بالمنشأة.

1 يناير 2024 بشرط 
الحصول على 

موافقة الجهة 
التنظيمية

المعيار الدولي 
لإعداد التقارير 

 – S2 المالية
الإفصاحات المتعلقة 

بالمناخ

المتعلقة  المعلومات  عن  والإفصاح  والقياس  التحديد  متطلبات  المعيار  هذا  يحدد 
بالمخاطر والفرص المتعلقة بالمناخ والتي تفيد المستخدمين الأساسيين للتقارير المالية 

ذات الأغراض العامة في اتخاذ القرارات المتعلقة بتوفير الموارد للمنشأة.

1 يناير 2024 بشرط 
الحصول على 

موافقة الجهة 
التنظيمية

تعديلات على معيار 
المحاسبة الدولي 21 
– عدم قابلية تحويل 

العملات الأجنبية

قابلة  غير  أجنبية  بعملة  عملية  أو  معاملة  لدي�ها  يكون  عندما  بالتعديلات  المنشأة  تتأثر 
للتحويل  قابلة  العملة  تكون  لغرض محدد.  القياس  تاريخ  أخرى في  عملة  إلى  للتحويل 
عندما تكون هناك إمكانية للحصول على العملة الأخرى )مع تأخير إداري عادي(، وستتم 

المعاملة من خلال آلية السوق أو الصرف التي تفرض حقوقًًا والتزامات نافذة.

الفترات السنوية 
التي تبدأ في أو 
بعد 1 يناير 2025 
)التطبيق المبكر 

متاح(

لا تتوقع الإدارة أن يكون لتطبيق المعايير والتفسيرات أعلاه تأثير مادي على البيانات المالية الموحدة للمجموعة في الفترات المستقبلية.

ولاحقًًا، شهدت السودان انقطاعًًا في الشبكات منذ 7 فبراير 2024 حيث إن جمي�ع مشغلي الإنترنت الرئيسيين الثلاثة في السودان لم تكن 
متصلة بالإنترنت جزئيًًا أو كليًًا، والمناقشات جارية لحل هذه المشكلة. وفي وقت لاحق، استعادت “زين السودان” خدماتها في بورتسودان 

والولايات المجاورة الأخرى من خلال إنشاء محول جديد ومركز بيانات في بورتسودان.

مبدأ الاستمرارية
لدى أعضاء مجلس الإدارة، عند الموافقة على البيانات المالية الموحدة، توقع معقول بأنه لدى المجموعة الموارد الكافية للاستمرار في 

التشغيل في المستقبل المنظور. وبالتالي استمروا في اعتماد مبدأ الاستمرارية المحاسبي في إعداد البيانات المالية الموحدة.

 

2.2 معايير محاسبية جديدة ومعدلة
إن السياسات المحاسبية المستخدمة في إعداد هذه البيانات المالية الموحدة متفقة مع تلك المستخدمة في السنة السابقة، باستثناء 

المعايير التالية الجديدة والمعدلة الصادرة عن مجلس معايير المحاسبة الدولية خلال السنة.

2.2.1 المعايير الدولية للتقارير المالية الجديدة والمعدلة سارية المفعول للسنة الحالية

طبقت المجموعة المعايير الدولية للتقارير المالية الجديدة والمعدلة التالية الصادرة وسارية المفعول:

المعيار الدولي للتقارير المالية 17، “عقود التأمين” - يحل هذا المعيار محل المعيار الدولي للتقارير المالية 4، الذي يسمح بمجموعة واسعة  	•
من الممارسات في المحاسبة عن عقود التأمين. وسوف يغير المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 17 بشكل أساسي المحاسبة التي تقوم 

بها كافة الشركات التي تصدر عقود التأمين وعقود الاستثمار ذات ميزات المشاركة التقديرية.
تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم 1 والمعيار الدولي للتقارير المالية رقم 2 بيان الممارسة – الإفصاح عن السياسات المحاسبية  	•
تستبدل  المحاسبية.  السياسات  عن  بالإفصاح  يتعلق  فيما   1 الدولي  المحاسبة  معيار  في  المتطلبات  تغيير  على  التعديلات  تعمل   –
التعديلات جمي�ع حالات مفهوم “السياسات المحاسبية الجوهرية” بمعلومات السياسة المحاسبية “الهامة”. تعتبر معلومات السياسة 
المحاسبية هامة في حال النظر في�ها بجانب المعلومات الأخرى المدرجة في البيانات المالية لمنشأة ما والتي من المتوقع بشكل معقول 

أن تؤثر على القرارات التي يتخذها المستخدمون الرئيسيون للبيانات المالية ذات الأغراض العامة على أساس تلك البيانات المالية.
تعديلات على معيار المحاسبة الدولي 8 - تستبدل التعديلات تعريف التغير في التقديرات المحاسبية بتعريف التقديرات المحاسبية.  	•
التأكد  لعدم  تخضع  التي  المالية  البيانات  في  المدرجة  النقدية  “المبالغ  هي  المحاسبية  التقديرات  فإن  الجديد،  التعريف  وبموجب 

من القياس”.
تعديل على معيار المحاسبة الدولي 12 – الضريبة المؤجلة المتعلقة بالأصول والالتزامات الناشئة عن معاملة فردية. تقدم التعديلات  	•
استثناءًً آخر من إعفاء الاعتراف الأولي. وبموجب التعديلات، لا تطبق المنشأة إعفاء الاعتراف الأولي على المعاملات التي تؤدي إلى 
فروق مؤقتة متساوية خاضعة للضريبة وقابلة للخصم. وبموجب قانون الضرائب المعمول به، قد تنشأ فروق مؤقتة متساوية خاضعة 
الربح  أو  المحاسبي  الربح  على  تؤثر  ولا  أعمال  تمثل دمج  لا  معاملة  والالتزام في  للأصل  الأولي  الاعتراف  عند  للخصم  وقابلة  للضريبة 

الخاضع للضريبة.
تعديل على معيار المحاسبة الدولي 12 - الإصلاح الضريبي الدولي – قواعد نموذج الركيزة الثانية - تمنح هذه التعديلات الشركات استثناء  	•
مؤقتا من المحاسبة عن الضرائب المؤجلة الناشئة عن الإصلاح الضريبي الدولي لمنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية )OECD(. وبعد 
لدي�ها  )الدخل(  الحالية  الضريبة  المنشأة الإفصاح عن تطبيق الاستثناء والإفصاح بشكل منفصل عن مصروف  يتعين على  التعديلات، 

والمتعلقة بضرائب الدخل وفقاًً للركيزة الثانية.

لم يكن لتطبيق هذا المعيار تأثير جوهري على البيانات المالية الموحدة للمجموعة. 

2.2.2 معايير صادرة ولكن لم تسر بعد 

كما في تاريخ اعتماد هذه البيانات المالية، لم تطبق المجموعة المعايير الدولية للتقارير المالية الجديدة والمعدلة التالية الصادرة ولكن لم 
تسر بعد: 

المعايير 
والتفسيرات 
والتعديلات

تاريخ السريان الوصف 

تعديل على معيار 
المحاسبة الدولي 1- 
الالتزامات المتداولة 

وغير المتداولة

تصنيف الالتزامات كمتداولة أو غير متداولة: توضح التعديلات أن تصنيف الالتزامات إلى 
التقرير،  فترة  نهاية  في  المتواجدة  الحقوق  إلى  يستند  متداولة  وغير  متداولة  التزامات 
وتنص على أن هذا التصنيف غير متأثر بالتوقعات المتعلقة بما إذا كان ستمارس المنشأة 
الامتثال  حال  في  قائمة  الحقوق  هذه  أن  وتوضح  الالتزام،  تسوية  لتأجيل  حقوقها 
للتعهدات في نهاية فترة التقرير، وتقدم تعريفًًا لـ “التسوية” لتوضيح أن التسوية تشير إلى 
تحويل النقد وأدوات حقوق الملكية والأصول أو الخدمات الأخرى إلى الطرف المقابل. 

1 يناير 2024
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2.3.2 أساس التوحيد

تتضمن البيانات المالية الموحدة البيانات المالية للشركة والشركات التي تسيطر علي�ها المجموعة والتي تم تشكيلها حتى 31 ديسمبر من كل 
عام. تتحقق السيطرة عندما تقوم المجموعة بما يلي:

لدي�ها السلطة على الشركة المستثمر في�ها. 	•
معرضة، أو لدي�ها حقوق، في عوائد متغيرة من مشاركتها مع الشركة المستثمر في�ها. و 	•

لديه القدرة على استخدام سلطتها للتأثير على عوائدها. 	•

تعيد المجموعة تقييم ما إذا كانت تسيطر على الشركة المستثمر في�ها أم لا إذا كانت الحقائق والظروف تشير إلى وجود تغييرات في واحد 
أو أكثر من عناصر السيطرة الثلاثة المذكورة أعلاه.

عندما يكون لدى المجموعة أقل من أغلبية حقوق التصويت للشركة المستثمر في�ها، فإنها تعتبر أنه لدي�ها سلطة على الشركة المستثمر 
في�ها عندما تكون حقوق التصويت كافية لمنحها القدرة العملية على توجيه الأنشطة ذات الصلة للشركة المستثمر في�ها من جانب واحد. 
تأخذ المجموعة في الاعتبار جمي�ع الحقائق والظروف ذات الصلة في تقييم ما إذا كانت حقوق تصويت المجموعة في الشركة المستثمر في�ها 

كافية أم لا لمنحها السلطة، بما في ذلك:

حجم حيازة المجموعة لحقوق التصويت بالنسبة لحجم وتشتت حيازات حاملي الأصوات الآخرين. 	•
حقوق التصويت المحتملة التي تحتفظ بها المجموعة أو أصحاب الأصوات الآخرين أو الأطراف الأخرى. 	•

الحقوق الناشئة عن الترتيبات التعاقدية الأخرى. و 	•
أي حقائق وظروف إضافية تشير إلى أن المجموعة لدي�ها، أو ليس لدي�ها، القدرة الحالية على توجيه الأنشطة ذات الصلة في الوقت الذي  	•

يلزم اتخاذ القرارات، بما في ذلك أنماط التصويت في اجتماعات المساهمين السابقة.

يبدأ توحيد الشركة التابعة عندما تحصل المجموعة على السيطرة على الشركة التابعة ويتوقف عندما تفقد المجموعة السيطرة على الشركة 
تاريخ حصول  الخسارة من  أو  الربح  السنة في  المستبعدة خلال  أو  المقتناة  التابعة  الشركات  نتائج  يتم تضمين  التحديد،  التابعة. على وجه 

المجموعة على السيطرة حتى التاريخ الذي تتوقف فيه المجموعة عن السيطرة على الشركة التابعة.

عند الضرورة، يتم إجراء تعديلات على البيانات المالية للشركات التابعة لجعل السياسات المحاسبية المستخدمة متوافقة مع السياسات 
المحاسبية للمجموعة.

يتم عند التوحيد حذف جمي�ع الأصول والالتزامات وحقوق الملكية والإيرادات والمصروفات والتدفقات النقدية المتعلقة بالمعاملات بين 
أعضاء المجموعة.

يتم تحديد الحقوق غير المسيطرة في الشركات التابعة بشكل منفصل عن حقوق ملكية المجموعة في�ها. يمكن قياس حصص المساهمين 
غير المسيطرين التي تمثل حصص ملكية حالية تمنح حاملي�ها حصة متناسبة من صافي الأصول عند التصفية مبدئيًًا بالقيمة العادلة أو بالحصة 
النسبية للحصص غير المسيطرة من القيمة العادلة لصافي الشركة المقتناة. يتم اختيار القياس على أساس كل اقتناء على حدة. يتم قياس 
حقوق الملكية غير المسيطرة الأخرى مبدئيًًا بالقيمة العادلة. في أعقاب الاستحواذ، تكون القيمة الدفترية للحقوق غير المسيطرة هي مبلغ 

تلك الحصص عند الاعتراف الأولي زائد حصة الحقوق غير المسيطرة في التغيرات اللاحقة في حقوق الملكية.

يُُنسب إجمالي  المسيطرة.  المجموعة وإلى الحصص غير  إلى مالكي  الشامل الآخر  الدخل  الخسارة وكل عنصر من مكونات  أو  الربح  ينسب 
الدخل الشامل للشركات التابعة إلى مالكي الشركة وإلى الحصص غير المسيطرة حتى لو نتج عن ذلك عجز في رصيد الحقوق غير المسيطرة.

بالنسبة للتغيرات في حصص المجموعة في الشركات التابعة والتي لا ينتج عنها خسارة السيطرة يتم احتسابها كمعاملات حقوق ملكية. يتم 
تعديل القيمة الدفترية لحصص المجموعة وحقوق الملكية غير المسيطرة لتعكس التغيرات في حصصها ذات الصلة في الشركات التابعة. 
أي فرق بين المبلغ الذي يتم به تعديل الحقوق غير المسيطرة والقيمة العادلة للمقابل المدفوع أو المستلم يتم الاعتراف به مباشرة في 

حقوق الملكية وينسب إلى مالكي الشركة.

عندما تفقد المجموعة السيطرة على شركة تابعة، يتم احتساب مكاسب أو خسارة الاستبعاد المعترف بها في الربح أو الخسارة على أنها 
الفرق بين )1( إجمالي القيمة العادلة للمقابل المستلم والقيمة العادلة لأي حصة محتفظ بها و )2( القيمة الدفترية السابقة للأصول )بما 
في ذلك الشهرة(، ناقصًًا التزامات الشركة التابعة وأي حصص غير مسيطرة. يتم المحاسبة عن جمي�ع المبالغ المعترف بها سابقًًا في الدخل 
الشامل الآخر فيما يتعلق بتلك الشركة التابعة كما لو أن المجموعة قد قامت باستبعاد الأصول أو الالتزامات ذات الصلة للشركة التابعة 
مباشرة )أي إعادة تصنيفها إلى الربح أو الخسارة أو تحويلها إلى فئة أخرى من حقوق الملكية كما هو مطلوب / مسموح به وفقًًا لمعايير 
التقارير المالية الدولية المعمول بها(. تعتبر القيمة العادلة لأي استثمار محتفظ به في الشركة التابعة السابقة في تاريخ فقد السيطرة بمثابة 
الاعتراف  التكلفة عند  أو  الاقتضاء،  9 عند  المالية  للتقارير  الدولي  المعيار  بموجب  اللاحقة  للمحاسبة  الأولي  الاعتراف  العادلة عند  القيمة 

الأولي باستثمار في شركة شقيقة أو مشروع مشترك.

2.3 السياسات المحاسبية الهامة 

2.3.1 اندماج الأعمال

يتم احتساب عمليات الاستحواذ على الأعمال التجارية باستخدام طريقة الاستحواذ. يتم قياس المقابل المحول في اندماج الأعمال بالقيمة 
العادلة، والتي يتم احتسابها على أنها مجموع القيمة العادلة في تاريخ الاستحواذ للأصول المحولة من قبل المجموعة، والالتزامات التي 
تكبدتها المجموعة إلى المالكين السابقين للشركة المشتراة وحصة حقوق الملكية الصادرة من قبل المجموعة مقابل السيطرة على الشركة 

المقتناة. يتم الاعتراف بالتكاليف المتعلقة بالاستحواذ في الربح أو الخسارة عند تكبدها.

في تاريخ الاستحواذ، يتم الاعتراف بالأصول القابلة للتحديد المقتناة والالتزامات المفترضة بقيمتها العادلة في تاريخ الاستحواذ، باستثناء 
ما يلي:

يتم الاعتراف بأصول أو التزامات الضريبة المؤجلة والأصول أو الالتزامات المتعلقة بترتيبات مزايا الموظفين وقياسها وفقًًا لمعيار المحاسبة  	•
الدولي رقم 12 ومعيار المحاسبة الدولي رقم 19 على التوالي.

الالتزامات أو أدوات حقوق الملكية المتعلقة بترتيبات الدفع على أساس الأسهم للشركة المقتناة أو ترتيبات الدفع على أساس الأسهم  	•
وفقًًا  قياسها  يتم  والتي  بالحيازة  الخاصة  الأسهم  أساس  على  علي�ها  المستحوذ  للشركة  الدفع  ترتيبات  لاستبدال  للمجموعة  المبرمة 

للمعيار الدولي للتقارير المالية 2 في تاريخ الاستحواذ )انظر أدناه(؛ و
يتم قياس الأصول )أو مجموعات الاستبعاد( المصنفة كمحتفظ بها للبي�ع وفقًًا للمعيار الدولي للتقارير المالية 5 وفقًًا لذلك المعيار. 	•

تُُقاس الشهرة على أنها الزيادة في مجموع المقابل المحول، ومبلغ أي حصص غير مسيطرة في الشركة المقتناة، والقيمة العادلة لحصة 
ملكية المشتري المحتفظ بها سابقًًا في الشركة المشتراة )إن وجدت( على صافي الشراء - المبالغ المستمدة من الأصول القابلة للتحديد 
المفترضة  والالتزامات  المقتناة  للتحديد  القابلة  للأصول  الاستحواذ  تاريخ  مبالغ  تجاوز صافي  إذا  التقييم،  إعادة  بعد  المتكبدة.  والالتزامات 
العادلة لحصة المشتري المحتفظ بها مسبقًًا في  المقابل المحول، ومبلغ أي حصص غير مسيطرة في الشركة المشتراة والقيمة  مجموع 

الشركة المقتناة )إن وجدت(، يتم الاعتراف بالزيادة على الفور في الربح أو الخسارة كأرباح شراء صفقة.

عندما يشتمل المقابل المحول من قبل المجموعة في دمج الأعمال على ترتيب مقابل محتمل، يتم قياس المقابل المحتمل بالقيمة العادلة 
في تاريخ الاقتناء ويتم إدراجه كجزء من المقابل المحول في دمج الأعمال. يتم تعديل التغييرات في القيمة العادلة للمقابل المحتمل المؤهل 
لتعديلات فترة القياس بأثر رجعي، مع التعديلات المقابلة مقابل الشهرة. تعديلات فترة القياس هي التعديلات التي تنشأ من المعلومات 
الإضافية التي تم الحصول علي�ها خلال “فترة القياس” )والتي لا يمكن أن تتجاوز سنة واحدة من تاريخ الاستحواذ( حول الحقائق والظروف 

التي كانت موجودة في تاريخ الاستحواذ.

تعتمد المحاسبة اللاحقة للتغيرات في القيمة العادلة للمقابل المحتمل غير المؤهل كتعديلات لفترة القياس على كيفية تصنيف المقابل 
اللاحقة ضمن  المحاسبة عن تسويته  اللاحقة ويتم  التقارير  تواريخ  يعاد قياسه في  المصنف كحقوق ملكية لا  المحتمل  المقابل  المحتمل. 
حقوق الملكية. يعاد قياس المقابل المحتمل الآخر بالقيمة العادلة في تواريخ التقارير اللاحقة مع الاعتراف بالتغيرات في القيمة العادلة في 

الربح أو الخسارة.

عند تحقيق اندماج الأعمال على مراحل، فإن الحصص المملوكة سابقًًا للمجموعة )بما في ذلك العمليات المشتركة( في الشركة المقتناة يتم 
إعادة قياسها بالقيمة العادلة في تاريخ الاستحواذ ويتم الاعتراف بالربح أو الخسارة الناتجة، إن وجدت، في الربح أو الخسارة. المبالغ الناشئة 
من الحصص في الشركة المشتراة قبل تاريخ الاستحواذ والتي تم الاعتراف بها سابقًًا في الدخل الشامل الآخر يتم إعادة تصنيفها إلى الربح أو 

الخسارة، حيث تكون هذه المعالجة مناسبة إذا تم استبعاد تلك الحصة.

إذا كانت المحاسبة الأولية لدمج الأعمال غير مكتملة بحلول نهاية فترة التقرير التي يتم في�ها الدمج، تقوم المجموعة بإعداد تقارير عن المبالغ 
الاعتراف  يتم  أو  أعلاه(،  )انظر  القياس  فترة  المؤقتة خلال  المبالغ  تعديل هذه  يتم  بها.  الخاصة  المحاسبة  تكتمل  لم  التي  للبنود  المؤقتة 
بالأصول أو الالتزامات الإضافية، لتعكس المعلومات الجديدة التي تم الحصول علي�ها حول الحقائق والظروف التي كانت موجودة في تاريخ 

الاستحواذ والتي، إذا كانت معروفة، كانت ستؤثر على المبالغ المعترف بها على أنها من ذلك التاريخ.
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عند الاعتراف الأولي، قد تقوم المجموعة باختيار غير قابل للإلغاء )على أساس كل أداة على حدة( لتخصيص الاستثمارات في أدوات حقوق 
الملكية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر. لا يسمح بالتعيين بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر إذا كان الاستثمار 

في حقوق الملكية محتفظ به للمتاجرة أو إذا كان مقابالًا طارئًًا معترفًًا به من قبل المشتري في اندماج الأعمال.

يتم قياس الاستثمارات في أدوات حقوق الملكية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر مبدئيًًا بالقيمة العادلة مضافًًا إلي�ها تكاليف 
المعاملة. لاحقًًا، يتم قياسها بالقيمة العادلة مع الاعتراف بالأرباح والخسائر الناتجة عن التغيرات في القيمة العادلة في الدخل الشامل الآخر 
وتجميعها في احتياطي إعادة تقييم الاستثمارات. لن يتم إعادة تصنيف المكاسب أو الخسائر المتراكمة إلى الربح أو الخسارة عند استبعاد 

استثمارات حقوق الملكية، وبدلًاً من ذلك، سيتم تحويلها إلى الأرباح المحتجزة.

يتم الاعتراف بتوزيعات الأرباح على هذه الاستثمارات في أدوات حقوق الملكية في الربح أو الخسارة وفقًًا للمعيار الدولي للتقارير المالية 9، ما 
لم تمثل توزيعات الأرباح بوضوح استرداد جزء من تكلفة الاستثمار. يتم تضمين توزيعات الأرباح في بند “دخل الاستثمار” ضمن الربح أو الخسارة.

)3( الأصول المالية بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة

يتم قياس الأصول المالية التي لا تستوفي معايير قياسها بالتكلفة المطفأة أو القيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر بالقيمة العادلة 
من خلال الربح أو الخسارة. على وجه التحديد:

يتم تصنيف الاستثمارات في أدوات حقوق الملكية على أنها مدرجة بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة، ما لم تحدد المجموعة  	•
استثمارا في حقوق الملكية غير محتفظ به للمتاجرة أو مقابل محتمل ناشئ عن دمج الأعمال بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل 

الآخر عند الاعتراف الأولي.
أدوات الدين التي لا تستوفي معايير التكلفة المطفأة أو معايير الدخل الشامل الآخر يتم تصنيفها على أنها مدرجة بالقيمة العادلة من  	•
خلال الربح أو الخسارة. بالإضافة إلى ذلك، يمكن تصنيف أدوات الدين التي تفي إما بمعايير التكلفة المطفأة أو معايير القيمة العادلة 
من خلال الدخل الشامل الآخر على أنها مدرجة بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة عند الاعتراف الأولي إذا كان هذا التصنيف 
يلغي أو يقلل بشكل كبير من عدم اتساق القياس أو الاعتراف )“عدم التطابق المحاسبي”( الذي قد ينشأ من قياس الأصول أو الخصوم 
أو الاعتراف بالمكاسب والخسائر علي�ها على أسس مختلفة. لم تقم المجموعة بتصنيف أي أدوات دين بالقيمة العادلة من خلال الربح 

أو الخسارة.

يتم قياس الأصول المالية بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة بالقيمة العادلة في نهاية كل فترة تقرير، مع الاعتراف بأي مكاسب أو 
خسائر بالقيمة العادلة في الربح أو الخسارة.

اضمحلال قيمة الأصول المالية
أو  المطفأة  بالتكلفة  قياسها  يتم  التي  الدين  أدوات  الاستثمارات في  المتوقعة على  الائتمان  لخسائر  بمخصص خسارة  المجموعة  تعترف 
بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر، والذمم المدينة التجارية، وأصول العقود، وكذلك على عقود الضمانات المالية. يتم تحديث 

مبلغ خسائر الائتمان المتوقعة في تاريخ كل تقرير لتعكس التغيرات في مخاطر الائتمان منذ الاعتراف الأولي للأداة المالية المعنية.

تدرج المجموعة دائماًً الخسائر الائتمانية المتوقعة مدى الحياة بالنسبة للذمم التجارية المدينة وأصول العقود. يتم تقدير الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على هذه الأصول المالية باستخدام مصفوفة مخصص بناءًً على الخبرة التاريخية للمجموعة في الخسارة الائتمانية، مع تعديلها 
بالعوامل الخاصة بالمدينين والظروف الاقتصادية العامة وتقييم كل من التوجه الحالي وكذلك التوجه المتوقع للأوضاع في تاريخ التقرير، بما 

في ذلك القيمة الزمنية للنقود عند الضرورة.

بالنسبة لجمي�ع الأدوات المالية الأخرى، تعترف المجموعة بالخسائر الائتمانية المتوقعة على مدى العمر عندما تكون هناك زيادة كبيرة في 
مخاطر الائتمان منذ الاعتراف الأولي. ومع ذلك، في حالة عدم زيادة مخاطر الائتمان على الأداة المالية بشكل كبير منذ الاعتراف الأولي، 
تقوم المجموعة بقياس مخصص الخسارة لتلك الأداة المالية بمبلغ يعادل الخسائر الائتمانية المتوقعة لمدة 12 شهرًًا. يعتمد تقييم ما إذا كان 
يجب الاعتراف بالخسائر الائتمانية المتوقعة على مدى العمر على الزيادات الكبيرة في احتمالية أو مخاطر حدوث تقصير منذ الاعتراف الأولي 

بدلًاً من إثبات أن الأصل المالي منخفض القيمة ائتمانياًً في تاريخ التقرير.

تمثل الخسائر الائتمانية المتوقعة على مدى العمر خسائر الائتمان المتوقعة التي ستنجم عن جمي�ع أحداث التخلف عن السداد المحتملة 
على مدى العمر المتوقع للأداة المالية. في المقابل، تمثل الخسائر الائتمانية المتوقعة لمدة 12 شهرًًا الجزء من الخسائر الائتمانية المتوقعة 

على مدى العمر المتوقع أن ينتج عن أحداث التخلف عن السداد على أداة مالية والتي تكون ممكنة في غضون 12 شهرًًا بعد تاريخ التقرير.

)1( زيادة كبيرة في مخاطر الائتمان
عند تقييم ما إذا كانت مخاطر الائتمان على أداة مالية قد زادت بشكل كبير منذ الاعتراف الأولي، تقارن المجموعة مخاطر التخلف عن السداد 
للأداة المالية كما في تاريخ التقرير مع مخاطر التخلف عن السداد للأداة المالية كما في التاريخ من الاعتراف الأولي. عند إجراء هذا التقييم، 
تأخذ المجموعة في الاعتبار كل من المعلومات الكمية والنوعية المعقولة والقابلة للدعم، بما في ذلك الخبرة التاريخية والمعلومات التطلعية 

المتاحة دون تكلفة أو جهد لا داعي له.

أدوات مالية 	 2.3.3

يتم الاعتراف بالأصول والالتزامات المالية في بيان المركز المالي الموحد للمجموعة عندما تصبح المجموعة طرفًًا في الأحكام التعاقدية للأداة.

تكاليف  المالية  الالتزامات  أو  للأصول  العادلة  القيمة  من  تُُخصم  أو  تُُضاف  العادلة.  بالقيمة  مبدئيًًا  المالية  والالتزامات  الأصول  قياس  يتم 
المعاملة التي تُُعزى مباشرة إلى اقتناء أو إصدار الأصول المالية والالتزامات المالية )بخلاف الأصول المالية والالتزامات المالية بالقيمة العادلة 
من خلال الربح أو الخسارة(. حسب الاقتضاء، عند الاعتراف الأولي. يتم الاعتراف بتكاليف المعاملة العائدة مباشرة إلى اقتناء الأصول المالية 

أو الالتزامات المالية بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة مباشرة في بيان الأرباح أو الخسائر.

الأصول المالية
يتم إثبات وإلغاء الاعتراف بجمي�ع المشتريات أو المبيعات بالطريقة المعتادة للأصول المالية على أساس تاريخ المتاجرة. عمليات الشراء أو 
البي�ع بالطريقة المعتادة هي عمليات شراء أو بي�ع الأصول المالية التي تتطلب تسليم الأصول ضمن الإطار الزمني المحدد بموجب اللوائح أو 

الأعراف في السوق. 

يتم قياس جمي�ع الأصول المالية المعترف بها لاحقًًا بالكامل إما بالتكلفة المطفأة أو بالقيمة العادلة، اعتمادا على تصنيف الأصول المالية.

تصنيف الأصول المالية
)1( أدوات الدين المصنفة بالتكلفة المطفأة

يتم قياس أدوات الدين التي تستوفي الشروط التالية لاحقًًا بالتكلفة المطفأة:

الأصل المالي محتفظ به ضمن نموذج أعمال ي�هدف إلى الاحتفاظ بالأصول المالية من أجل تحصيل التدفقات النقدية التعاقدية و 	•
تؤدي الشروط التعاقدية للأصل المالي في تواريخ محددة إلى تدفقات نقدية تكون فقط مدفوعات المبلغ الأساسي والفائدة على  	•

المبلغ الأساسي القائم.

التكلفة المطفأة وطريقة معدل الفائدة الفعلي
طريقة الفائدة الفعلية هي طريقة لاحتساب التكلفة المطفأة لأداة الدين وتخصيص دخل الفوائد على مدى الفترة ذات الصلة.

بالنسبة للأدوات المالية بخلاف الأصول المالية المشتراة أو التي تم إنشاؤها منخفضة القيمة الائتمانية )أي الأصول التي تعرضت لانخفاض 
ائتماني عند الاعتراف الأولي(، فإن معدل الفائدة الفعلي هو المعدل الذي يخصم بالضبط المقبوضات النقدية المستقبلية المقدرة )بما 
في ذلك جمي�ع الرسوم والنقاط المدفوعة أو المستلمة التي تشكل جزءًًا لا يتجزأ من معدل الفائدة الفعلي وتكاليف المعاملة والأقساط أو 
الخصومات الأخرى( باستثناء خسائر الائتمان المتوقعة، من خلال العمر المتوقع لأداة الدين، أو، عند الاقتضاء، فترة أقصر إلى إجمالي القيمة 
الدفترية لأداة الدين على الاعتراف الأولي. بالنسبة للأصول المالية المشتراة أو التي تم إنشاؤها منخفضة القيمة الائتمانية، يتم احتساب 
معدل الفائدة الفعلي المعدل حسب الائتمان بخصم التدفقات النقدية المستقبلية المقدرة، بما في ذلك خسائر الائتمان المتوقعة، إلى 

التكلفة المطفأة لأداة الدين عند الاعتراف الأولي.

التكلفة المطفأة للأصل المالي هي المبلغ الذي يقاس به الأصل المالي عند الاعتراف الأولي مطروحًًا منه أقساط السداد الرئيسية، بالإضافة 
إلى الإطفاء التراكمي باستخدام طريقة الفائدة الفعلية لأي فرق بين ذلك المبلغ الأولي ومبلغ الاستحقاق، مع تعديله لأي مخصص خسارة.

يتم الاعتراف بإيرادات الفوائد باستخدام طريقة الفائدة الفعلية لأدوات الدين المقاسة لاحقًًا بالتكلفة المطفأة وبالقيمة العادلة من خلال 
الدخل الشامل الآخر. بالنسبة للأدوات المالية بخلاف الأصول المالية المشتراة أو التي تم إنشاؤها والتي انخفضت قيمتها الائتمانية، يتم 
احتساب دخل الفوائد من خلال تطبيق معدل الفائدة الفعلي على إجمالي القيمة الدفترية للأصل المالي، باستثناء الأصول المالية التي 
أصبحت لاحقًًا ذات قيمة ائتمانية منخفضة )انظر أدناه(. بالنسبة للأصول المالية التي أصبحت لاحقًًا ذات قيمة ائتمانية منخفضة، يتم الاعتراف 
بإيرادات الفوائد عن طريق تطبيق معدل الفائدة الفعلي على التكلفة المطفأة للأصل المالي. إذا تحسنت مخاطر الائتمان على الأداة المالية 
منخفضة الجدارة الائتمانية، في فترات التقارير اللاحقة، بحيث لم يعد الأصل المالي منخفض القيمة الائتمانية، يتم الاعتراف بإيرادات الفوائد 

عن طريق تطبيق معدل الفائدة الفعلي على إجمالي القيمة الدفترية للأصل المالي.

بالنسبة للأصول المالية المشتراة أو التي تم إنشاؤها منخفضة الجدارة الائتمانية، تعترف المجموعة بإيرادات الفوائد عن طريق تطبيق معدل 
الفائدة الفعلي المعدل بالائتمان على التكلفة المطفأة للأصل المالي من الاعتراف الأولي. لا يعود الاحتساب إلى الأساس الإجمالي حتى 

إذا تحسنت مخاطر الائتمان للأصل المالي لاحقًًا بحيث لم يعد الأصل المالي منخفض القيمة ائتمانياًً.

يتم الاعتراف بإيرادات الفوائد في الربح أو الخسارة ويتم تضمينها في بند “إيرادات الفوائد”.

)2( أدوات حقوق الملكية المصنفة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر
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الشامل الآخر، لا يتم إعادة تصنيف الربح أو الخسارة المتراكمة سابقًًا في احتياطي إعادة تقييم الاستثمارات إلى الربح أو الخسارة، ولكن يتم 
تحويلها إلى الأرباح المحتجزة.

الالتزامات المالية
يتم قياس الالتزامات المالية لاحقًًا بالتكلفة المطفأة.

يتم قياس الالتزامات المالية لاحقًًا بالتكلفة المطفأة باستخدام طريقة معدل الفائدة الفعلي.

طريقة الفائدة الفعلية هي طريقة لاحتساب التكلفة المطفأة لالتزام مالي وتخصيص مصروفات الفائدة على الفترة ذات الصلة. معدل الفائدة 
الفعلي هو المعدل الذي يخصم بالضبط المدفوعات النقدية المستقبلية المقدرة )بما في ذلك جمي�ع الرسوم المدفوعة أو المستلمة والتي 
تشكل جزءًًا لا يتجزأ من معدل الفائدة الفعلي وتكاليف المعاملات والأقساط أو الخصومات الأخرى( من خلال العمر المتوقع للالتزام المالي، 

أو )عند الاقتضاء( فترة أقصر للتكلفة المطفأة لالتزام مالي.

إلغاء الاعتراف بالالتزامات المالية
تقوم المجموعة بإلغاء الاعتراف بالالتزامات المالية عندما وفقط عندما يتم الوفاء بالتزامات المجموعة أو إلغائها أو انتهاء صلاحيتها. يتم 

الاعتراف بالفرق بين القيمة الدفترية للالتزام المالي غير المعترف به والمقابل المدفوع والمستحق الدفع في الربح أو الخسارة.

التزامات عقود الضمان المالي 
إن الضمان المالي هو عقد يلزم جهة الإصدار بسداد المدفوعات المحددة لتعويض المالك عن خسارة تكبدها بسبب عدم سداد مدين 

معين للمدفوعات عند استحقاقها وفقًًا لشروط أداة الدين. 

يتم قياس التزامات عقود الضمان المالي مبدئيًًا بقيمتها العادلة، وإذا لم يتم تصنيفها بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة ولم تنشأ عن 
تحويل أصل، يتم قياسها لاحقًًا بأي مما يلي، أي�هما أعلى: 

يحدد مبلغ مخصص الخسارة وفقًًا للمعيار الدولي للتقارير المالية 9 )راجع الأصول المالية أعلاه(.  	•
تم تسجيل المبلغ مبدئيًًا ناقصًًا، عند الاقتضاء، الإطفاء المتراكم المسجل وفقًًا لسياسات الاعتراف بالإيرادات.  	•

الأدوات المالية المشتقة وأنشطة التحوط
تدخل المجموعة في مشتقات الأدوات المالية لإدارة تعرضها لمعدلات الفائدة. يتم الاعتراف بالمشتقات مبدئيًًا بالقيمة العادلة في تاريخ 
إبرام عقد المشتقات ويعاد قياسها لاحقًًا بقيمتها العادلة في تاريخ كل تقرير. يتم الاعتراف بالأرباح أو الخسائر الناتجة في الربح أو الخسارة 
على الفور ما لم يتم تخصيص الأداة المشتقة وفاعلية كأداة تحوط، وفي هذه الحالة يعتمد توقيت الاعتراف في الربح أو الخسارة على طبيعة 

علاقة التحوط.

العادلة السالبة كالتزامات  القيمة  بالمشتقات ذات  بينما يتم الاعتراف  الموجبة كأصل مالي  العادلة  القيمة  بالمشتقات ذات  يتم الاعتراف 
مالية. لا يتم إجراء مقاصة للمشتقات في البيانات المالية ما لم يكن لدى المجموعة حق ملزم قانونًًا ونية للمقاصة.

محاسبة التحوط
لمحاسبة التحوط، تصنف المجموعة المشتقات إما كتحوطات للقيمة العادلة للأصول أو الالتزامات المعترف بها أو التزام مؤكد )تحوط القيمة 
العادلة( ؛ أو التحوطات من مخاطر معينة مرتبطة بأصل أو التزام معترف به أو معاملة متوقعة محتملة للغاية )تحوط التدفق النقدي( أو 

تحوطات لصافي الاستثمار في عملية أجنبية )تحوط صافي الاستثمار(.

في بداية علاقة التحوط، تقوم المجموعة بتوثيق العلاقة بين أداة التحوط والبند المغطى، إلى جانب أهداف إدارة المخاطر واستراتيجيتها 
لإجراء معاملات التحوط المختلفة. علاوة على ذلك، عند بداية التحوط وعلى أساس مستمر، توثق المجموعة ما إذا كانت أداة التحوط فعالة 
في تعويض التغيرات في القيمة العادلة أو التدفقات النقدية للبند المغطى العائد إلى مخاطر التحوط، وذلك عندما تفي علاقات التحوط 

بالجمي�ع. من متطلبات فعالية التحوط التالية:

وجود علاقة اقتصادية بين البند المغطى وأداة التحوط. 	•
تأثير مخاطر الائتمان لا يسيطر على التغيرات في القيمة التي تنتج عن تلك العلاقة الاقتصادية. و 	•

التي  التحوط  أداة  وكمية  بتحوطه  المجموعة  تقوم  الذي  المغطى  البند  كمية  عن  الناتجة  نفسها  هي  التحوط  لعلاقة  التحوط  نسبة  	•
تستخدمها المجموعة بالفعل للتحوط من تلك الكمية من البند المغطى.

إذا توقفت علاقة التحوط عن الوفاء بمتطلبات فعالية التحوط المتعلقة بنسبة التحوط ولكن يظل هدف إدارة المخاطر لعلاقة التحوط 
التأهيل  معايير  تلبي  بحيث  التحوط(  توازن  إعادة  )أي  التحوط  بعلاقة  الخاصة  التحوط  نسبة  بتعديل  المجموعة  تقوم  هو،  كما  المحددة 

مرة أخرى.

الأولي  الاعتراف  تاريخ  للإلغاء هو  القابل  الالتزام غير  المجموعة طرفًًا في  الذي تصبح فيه  التاريخ  يعتبر  المالية،  الضمانات  لعقود  بالنسبة 
لأغراض تقييم انخفاض قيمة الأداة المالية. عند تقييم ما إذا كانت هناك زيادة كبيرة في مخاطر الائتمان منذ الاعتراف الأولي بعقود الضمان 

المالي، تأخذ المجموعة في الاعتبار التغيرات في مخاطر أن المدين المحدد سيتخلف عن تنفيذ العقد.

تراقب المجموعة بانتظام فعالية المعايير المستخدمة لتحديد ما إذا كانت هناك زيادة كبيرة في مخاطر الائتمان وتقوم بمراجعتها حسب 
الاقتضاء للتأكد من أن المعايير قادرة على تحديد الزيادة الجوهرية في مخاطر الائتمان قبل أن يصبح المبلغ متأخراًً. تفترض المجموعة أن 
مخاطر الائتمان على أداة مالية لم تزداد بشكل ملحوظ منذ الاعتراف الأولي إذا تم تحديد أن الأداة المالية لدي�ها مخاطر ائتمانية منخفضة في 

تاريخ التقرير. يتم تحديد أن الأداة المالية ذات مخاطر ائتمانية منخفضة في الحالات التالية:

)1( الأداة المالية لدي�ها مخاطر منخفضة في التخلف عن السداد،
)2( لدى المقترض قدرة قوية على الوفاء بالتزاماته المتعلقة بالتدفقات النقدية التعاقدية على المدى القريب، و

)3(  قد تؤدي التغيرات العكسية في الظروف الاقتصادية والتجارية على المدى الطويل، ولكن ليس بالضرورة، إلى تقليل قدرة المقترض على 
الوفاء بالتزاماته المتعلقة بالتدفق النقدي التعاقدي.

)2( تعريف التخلف عن السداد
للمجموعة  الائتمانية  التزاماته  المقترض  يدفع  أن  المحتمل  غير  من  يكون  عندما  السداد  عن  تخلف  قد  المالي  الأصل  أن  المجموعة  تعتبر 

بالكامل، إذا كان هناك شك كاف حول إمكانية التحصيل النهائية ؛ أو أن العميل قد فات موعد استحقاقه لأكثر من 90 يومًًا.

)3( الأصول المالية منخفضة القيمة الائتمانية
يعد الأصل المالي منخفض القيمة ائتمانيًًا عند وقوع حدث أو أكثر من الأحداث التي لها تأثير ضار على التدفقات النقدية المستقبلية المقدرة 

لذلك الأصل المالي. الدليل على أن الأصل المالي منخفض القيمة ائتمانيًًا يتضمن بيانات يمكن ملاحظتها حول الأحداث التالية:

)أ( صعوبة مالية كبيرة للمُُصدر أو المقترض.
)ب( الإخلال بالعقد، مثل التقصير أو حدث متأخر )انظر )2( أعلاه( ؛

)ج( مُُقرض )مقرضو( المقترض، لأسباب اقتصادية أو تعاقدية تتعلق بالصعوبة المالية للمقترض، بعد أن منح المقترض امتيازًًا )امتيازات( لن 
يفكر فيه المُُقرض )المقرضون( بخلاف ذلك ؛

)د( أصبح من المحتمل أن يدخل المقترض في مرحلة إفلاس أو إعادة هيكلة مالية أخرى؛ أو
)هـ( اختفاء سوق نشط لذلك الأصل المالي بسبب الصعوبات المالية.

)4( سياسة الشطب
تقوم المجموعة بشطب أصل مالي عندما تكون هناك معلومات تشير إلى أن الطرف المقابل يعاني من صعوبات مالية شديدة ولا يوجد 

احتمال واقعي لاسترداده.

)5( قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة والاعتراف بها
إن قياس خسائر الائتمان المتوقعة هو دالة على احتمال التعثر، والخسارة في ظل التعثر )أي حجم الخسارة في حالة وجود تعثر( والتعرض 
خلال  من  المعدلة  التاريخية  البيانات  على  السداد  في  التعثر  حالة  في  والخسارة  السداد  عن  التخلف  احتمالية  تقييم  يعتمد  التعثر.  عند 
المعلومات التطلعية كما هو موضح أعلاه. بالنسبة للتعرض عند التعثر، بالنسبة للأصول المالية، يتم تمثيل ذلك من خلال إجمالي القيمة 
الدفترية للأصول في تاريخ التقرير ؛ بالنسبة لعقود الضمانات المالية، يشمل التعرض المبلغ المسحوب كما في تاريخ التقرير، إلى جانب أي 
التمويلية  للاحتياجات  المجموعة  التاريخي، وفهم  الاتجاه  بناءًً على  المحدد  التعثر  تاريخ  المستقبل حسب  يُُتوقع سحبها في  إضافية  مبالغ 

المستقبلية المحددة للمدينين، وغيرها من المعلومات التطلعية ذات الصلة.

بالنسبة للأصول المالية، يتم تقدير خسارة الائتمان المتوقعة على أنها الفرق بين جمي�ع التدفقات النقدية التعاقدية المستحقة للمجموعة 
وفقًًا للعقد وجمي�ع التدفقات النقدية التي تتوقع المجموعة الحصول علي�ها، مخصومة بسعر الفائدة الفعلي الأصلي.

إلغاء الاعتراف بالأصول المالية
تقوم المجموعة بإلغاء الاعتراف بالأصل المالي فقط عندما تنتهي الحقوق التعاقدية للتدفقات النقدية من الأصل، أو عندما تقوم بتحويل 
الأصل المالي وجمي�ع مخاطر ومزايا ملكية الأصل إلى كيان آخر. إذا لم تقم المجموعة بتحويل أو الاحتفاظ بشكل جوهري بجمي�ع مخاطر ومزايا 
الملكية واستمرت في السيطرة على الأصل المحول، تعترف المجموعة بحصتها المحتفظ بها في الأصل والالتزامات المرتبطة بالمبالغ التي 
قد يتعين علي�ها دفعها. إذا احتفظت المجموعة بشكل جوهري بجمي�ع مخاطر ومزايا ملكية الأصل المالي المحول، تستمر المجموعة في 

الاعتراف بالأصل المالي وكذلك الاعتراف بالاقتراض المضمون مقابل المتحصلات المستلمة.

عند استبعاد الأصل المالي المقاس بالتكلفة المطفأة، يتم الاعتراف بالفرق بين القيمة الدفترية للأصل ومجموع المقابل المستلم والمدينين 
في الربح أو الخسارة. بالإضافة إلى ذلك، عند إلغاء الاعتراف باستثمار في أداة دين مصنفة على أنها مدرجة بالقيمة العادلة من خلال الدخل 
الشامل الآخر، يتم إعادة تصنيف الربح أو الخسارة المتراكمة سابقًًا في احتياطي إعادة تقييم الاستثمارات إلى الربح أو الخسارة. في المقابل، 
عند إلغاء الاعتراف باستثمار في أدوات حقوق الملكية التي اختارت المجموعة عند الاعتراف الأولي قياسها بالقيمة العادلة من خلال الدخل 
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طريقة المتوسط المرجح للتكلفة. يمثل صافي القيمة الممكن تحقيقها سعر البي�ع المقدر ناقصًًا جمي�ع التكاليف المقدرة للإكمال والتكاليف 
التي سيتم تكبدها في التسويق والبي�ع والتوزي�ع.

استثمارات في شركات شقيقة ومشاري�ع مشتركة 	 2.3.6

الشركة الشقيقة هي شركة تمارس علي�ها المجموعة نفوذاًً هاماًً وهي ليست شركة تابعة ولا حصة في مشروع مشترك. التأثير الجوهري 
هو القدرة على المشاركة في قرارات السياسة المالية والتشغيلية للشركة المستثمر في�ها ولكنها ليست سيطرة أو سيطرة مشتركة على 

تلك السياسات.

الترتيب  أصول  صافي  في  حقوق  الترتيب  على  مشتركة  سيطرة  لدي�ها  التي  للأطراف  يكون  حيث  مشترك  ترتيب  هو  المشترك  المشروع 
المشترك. السيطرة المشتركة هي المشاركة المتفق علي�ها تعاقديًًا للسيطرة على الترتيب، والتي توجد فقط عندما تتطلب القرارات المتعلقة 

بالأنشطة ذات الصلة موافقة بالإجماع من الأطراف التي تتشارك السيطرة.

الملكية  حقوق  طريقة  باستخدام  المالية  البيانات  هذه  في  المشتركة  المشاري�ع  أو  الشقيقة  الشركات  والتزامات  وأصول  نتائج  إدراج  يتم 
للمحاسبة، باستثناء عندما يتم تصنيف الاستثمار على أنه محتفظ به للبي�ع، وفي هذه الحالة يتم المحاسبة عنه وفقًًا للمعيار الدولي للتقارير 

المالية 5.

بموجب طريقة حقوق الملكية، يتم الاعتراف بالاستثمار في شركة شقيقة أو مشروع مشترك مبدئيًًا في بيان المركز المالي الموحد بالتكلفة 
ويتم تعديله بعد ذلك للاعتراف بحصة المجموعة في الربح أو الخسارة والدخل الشامل الآخر للشركة الشقيقة أو المشروع المشترك. عندما 
تتجاوز حصة المجموعة في خسائر شركة شقيقة أو مشروع مشترك حصة المجموعة في تلك الشركة الشقيقة أو المشروع المشترك )والتي 
تشمل أي حصص طويلة الأجل تشكل، من حيث الجوهر، جزءًًا من صافي استثمار المجموعة في الشركة الشقيقة أو المشروع المشترك( 
لم تستمر المجموعة في الاعتراف بحصتها في الخسائر الإضافية. يتم الاعتراف بالخسائر الإضافية فقط إلى الحد الذي تتحمل فيه المجموعة 

التزامات قانونية أو استدلالية أو تسدد مدفوعات نيابة عن الشركة الشقيقة أو المشروع المشترك.

الشركة  فيه  تصبح  الذي  التاريخ  من  الملكية  باستخدام طريقة حقوق  أو مشروع مشترك  الاستثمار في شركة شقيقة  المحاسبة عن  يتم 
المستثمر في�ها شركة شقيقة أو مشروع مشترك. عند الاستحواذ على الاستثمار في شركة شقيقة أو مشروع مشترك، يتم الاعتراف بأي 
في�ها كشهرة،  المستثمر  للشركة  المحددة  والالتزامات  العادلة للأصول  القيمة  المجموعة في صافي  الاستثمار عن حصة  تكلفة  زيادة في 
والتي يتم تضمينها ضمن القيمة الدفترية مبلغ الاستثمار. أي زيادة في حصة المجموعة في صافي القيمة العادلة للأصول والالتزامات القابلة 

للتحديد عن تكلفة الاستثمار، بعد إعادة التقييم، يتم الاعتراف بها مباشرة في الربح أو الخسارة في الفترة التي تم في�ها شراء الاستثمار.

يتعلق  فيما  القيمة  انخفاض في  بأي خسارة  الاعتراف  الضروري  كان من  إذا  ما  لتحديد   36 الدولي  المحاسبة  معيار  متطلبات  تطبيق  يتم 
باستثمار المجموعة في شركة شقيقة أو مشروع مشترك. عند الضرورة، يتم اختبار القيمة الدفترية بالكامل للاستثمار )بما في ذلك الشهرة( 
القيمة  من  )أعلى  للاسترداد  القابلة  قيمته  مقارنة  خلال  من  واحد  كأصل   36 الدولي  المحاسبة  لمعيار  وفقًًا  القيمة  انخفاض  من  للتحقق 
المستخدمة والقيمة العادلة ناقصًًا تكاليف الاستبعاد( مع قيمته الدفترية. لا يتم تخصيص أي خسارة انخفاض معترف بها لأي أصل، بما 
في ذلك الشهرة التي تشكل جزءًًا من القيمة الدفترية للاستثمار. يتم إثبات أي عكس لخسارة الانخفاض في القيمة وفقًًا لمعيار المحاسبة 

الدولي رقم 36 إلى الحد الذي يزيد فيه المبلغ القابل للاسترداد للاستثمار لاحقًًا.

تتوقف المجموعة عن استخدام طريقة حقوق الملكية من التاريخ الذي يتوقف فيه الاستثمار عن كونه شركة شقيقة أو مشروع مشترك. 
عندما تحتفظ المجموعة بحصة في شركة شقيقة سابقة أو مشروع مشترك وتكون الحصة المحتجزة أصالًا ماليًًا، تقيس المجموعة الحصة 
المحتجزة بالقيمة العادلة في ذلك التاريخ ويتم اعتبار القيمة العادلة على أنها قيمتها العادلة عند الاعتراف الأولي وفقًًا لذلك. مع المعيار 
الدولي للتقارير المالية رقم 9. الفرق بين القيمة الدفترية للشركة الشقيقة أو المشروع المشترك في تاريخ إيقاف طريقة حقوق الملكية، 
والقيمة العادلة لأي حصة محتفظ بها وأي عائدات من بي�ع حصة جزئية في الشركة الشقيقة أو المشروع المشترك يتم تضمينه في تحديد 
المبالغ  بالمحاسبة عن جمي�ع  المجموعة  تقوم  إلى ذلك،  بالإضافة  المشترك.  المشروع  أو  الشقيقة  الشركة  استبعاد  الخسارة من  أو  الربح 
المعترف بها سابقًًا في الدخل الشامل الآخر فيما يتعلق بتلك الشركة الشقيقة على نفس الأساس الذي قد يكون مطلوبًًا إذا قامت تلك 
الشركة الشقيقة باستبعاد الأصول أو الالتزامات ذات الصلة بشكل مباشر. لذلك، إذا تم إعادة تصنيف الربح أو الخسارة المعترف بها سابقًًا 
في الدخل الشامل الآخر من قبل تلك الشركة الشقيقة أو المشروع المشترك إلى الربح أو الخسارة عند استبعاد الأصول أو الالتزامات ذات 
الصلة، تقوم المجموعة بإعادة تصنيف الربح أو الخسارة من حقوق الملكية إلى الربح أو الخسارة )كتعديل إعادة تصنيف( عندما يتم استبعاد 

الشركة الشقيقة أو المشروع المشترك.

عندما تقوم المجموعة بتخفيض حصة ملكيتها في شركة شقيقة أو مشروع مشترك ولكن المجموعة تستمر في استخدام طريقة حقوق 
الملكية، تقوم المجموعة بإعادة تصنيف نسبة الربح أو الخسارة التي تم الاعتراف بها سابقًًا في الدخل الشامل الآخر المتعلق بذلك إلى الربح 
أو الخسارة. التخفيض في حصة الملكية في حالة إعادة تصنيف هذا الربح أو الخسارة إلى الربح أو الخسارة عند استبعاد الأصول أو الالتزامات 

ذات الصلة.

تحوطات القيمة العادلة
يتم الاعتراف بتغير القيمة العادلة على أدوات التحوط المؤهلة في الربح أو الخسارة ما عدا عندما تقوم أداة التحوط بتغطية أداة حقوق 
الملكية المصنفة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر وفي هذه الحالة يتم الاعتراف بها في الدخل الشامل الآخر. يتم تعديل القيمة 
الدفترية للبند المغطى الذي لم يتم قياسه بالفعل بالقيمة العادلة لتغير القيمة العادلة العائد إلى المخاطر المتحوط لها مع إدخال مقابل 
في الربح أو الخسارة. بالنسبة لأدوات الدين المقاسة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر، لا يتم تعديل القيمة الدفترية لأنها 
مدرجة بالفعل بالقيمة العادلة، ولكن يتم الاعتراف بأرباح أو خسائر التحوط في الربح أو الخسارة بدلًاً من الدخل الشامل الآخر. عندما يكون 
البند المغطى هو أداة حقوق ملكية مصنفة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر، فإن مكاسب أو خسائر التحوط تظل في الدخل 
الشامل الآخر لمطابقة أداة التحوط. عندما يتم الاعتراف بأرباح أو خسائر التحوط في الربح أو الخسارة، يتم الاعتراف بها في نفس بند التحوط.

تتوقف المجموعة عن محاسبة التحوط فقط عندما تتوقف علاقة التحوط )أو جزء منها( عن الوفاء بالمعايير المؤهلة )بعد إعادة الموازنة، 
إذا كان قابلا للتطبيق(. يتضمن ذلك الحالات التي تنتهي في�ها أداة التحوط أو يتم بيعها أو إنهاؤها أو ممارستها. يتم احتساب التوقف بأثر 
مستقبلي. يتم إطفاء تعديل القيمة العادلة على القيمة الدفترية للبند المتحوط الناتج عن المخاطر المتحوط لها إلى الربح أو الخسارة من 

ذلك التاريخ.

تحوطات التدفقات النقدية
يتم الاعتراف بالجزء الفعال للتغيرات في القيمة العادلة للمشتقات وأدوات التحوط المؤهلة الأخرى المصنفة والمؤهلة كتحوط للتدفقات 
النقدية في الدخل الشامل الآخر ويتم تجميعها تحت عنوان احتياطي تحوط التدفقات النقدية، والتي تقتصر على التغير التراكمي في القيمة 
العادلة البند المغطى من بداية التحوط. يتم الاعتراف بالمكاسب أو الخسائر المتعلقة بالجزء غير الفعال مباشرة في الربح أو الخسارة، ويتم 

تضمينها في بند “المكاسب والخسائر الأخرى”.

المبالغ المعترف بها سابقًًا في الدخل الشامل الآخر والمتراكمة في حقوق الملكية يتم إعادة تصنيفها إلى الربح أو الخسارة في الفترات التي 
يؤثر في�ها البند المتحوط على الربح أو الخسارة، في نفس بند التحوط المعترف به. ومع ذلك، عندما ينتج عن المعاملة المتوقعة المتحوط 
لها الاعتراف بأصل غير مالي أو التزام غير مالي، فإن الأرباح والخسائر المعترف بها سابقًًا في الدخل الشامل الآخر والمتراكمة في حقوق 
الملكية يتم حذفها من حقوق الملكية وإدراجها في القياس الأولي لـتكلفة الأصل غير المالي أو الالتزامات غير المالية. لا يؤثر هذا التحويل 
على الدخل الشامل الآخر. علاوة على ذلك، إذا كانت المجموعة تتوقع عدم استرداد بعض أو كل الخسائر المتراكمة في احتياطي التحوط 

للتدفقات النقدية في المستقبل، فسيتم إعادة تصنيف هذا المبلغ على الفور إلى الربح أو الخسارة.

تتوقف المجموعة عن محاسبة التحوط فقط عندما تتوقف علاقة التحوط )أو جزء منها( عن الوفاء بالمعايير المؤهلة )بعد إعادة التوازن، 
إن وجدت(. يتضمن ذلك الحالات التي تنتهي في�ها أداة التحوط أو يتم بيعها أو إنهاؤها أو ممارستها. يتم احتساب التوقف بأثر مستقبلي. 
أي ربح أو خسارة معترف بها في الدخل الشامل الآخر والمتراكمة في احتياطي تحوط التدفقات النقدية في ذلك الوقت تظل في حقوق 
الملكية ويتم إعادة تصنيفها إلى الربح أو الخسارة عند حدوث المعاملة المتوقعة. عندما لا يكون من المتوقع حدوث معاملة متوقعة، يتم 

إعادة تصنيف الربح أو الخسارة المتراكمة في احتياطي تحوط التدفقات النقدية على الفور إلى الربح أو الخسارة.

صافي تحوطات الاستثمارات في العمليات الأجنبية
يتم المحاسبة عن تحوطات صافي الاستثمارات في العمليات الأجنبية بشكل مشابه لتحوطات التدفقات النقدية. يتم الاعتراف بأي مكسب 
أو خسارة من عقود العملات الأجنبية الآجلة المتعلقة بالجزء الفعال من التحوط في الدخل الشامل الآخر ويتم تجميعها في احتياطي تحويل 
بند  في  تضمينها  ويتم  الخسارة،  أو  الربح  في  مباشرة  الفعال  غير  بالجزء  المتعلقة  الخسائر  أو  بالمكاسب  الاعتراف  يتم  الأجنبية.  العملات 
“المكاسب والخسائر الأخرى”. يتم إعادة تصنيف المكاسب والخسائر من أداة التحوط المتراكمة في احتياطي تحويل العملات الأجنبية إلى 

الربح أو الخسارة عند الاستبعاد أو البي�ع الجزئي للعملية الأجنبية.

مقاصة الأصول والالتزامات المالية
يتم إجراء مقاصة بين الأصول والالتزامات المالية والإبلاغ عنها على أساس الصافي في بيان المركز المالي الموحد المرفق عند وجود حق واجب 
النفاذ قانونًًا لمقاصة هذه المبالغ وعندما تنوي المجموعة التسوية على أساس الصافي أو تحقيق الأصول وتسوية الخصوم في وقت واحد.

النقد والنقد المعادل 	 2.3.4

يتم تصنيف النقد في الصندوق والودائع تحت الطلب والودائع لأجل لدى البنوك التي لا تتجاوز فترات استحقاقها الأصلية ثلاثة أشهر كنقد 
وما يعادله في بيان التدفقات النقدية الموحد.

المخزون 	 2.3.5

يظهر المخزون بسعر التكلفة أو صافي القيمة الممكن تحقيقها، أي�هما أقل. تشتمل التكلفة على المواد المباشرة، وعند الاقتضاء، تكاليف 
العمالة المباشرة وتلك المصروفات غير المباشرة التي تم تكبدها للوصول بالمخزون إلى موقعه وحالته الحالية. يتم احتساب التكلفة باستخدام 



الشركة العُُمانية للاتصالات ش.م.ع.ع

إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة - 31 ديسمبر 2023

الشركة العُُمانية للاتصالات ش.م.ع.ع

إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة - 31 ديسمبر 2023

8283

لغاء الاعتراف بالأصول غير الملموسة
يتم استبعاد الأصل غير الملموس عند الاستبعاد، أو عندما لا يتوقع وجود منافع اقتصادية مستقبلية من الاستخدام أو الاستبعاد. يتم 
الاعتراف بالأرباح أو الخسائر الناتجة عن استبعاد الأصل غير الملموس، والتي تقاس بالفرق بين صافي عائدات الاستبعاد والقيمة الدفترية 

للأصل في الربح أو الخسارة عند استبعاد الأصل.

الشهرة
يتم إثبات الشهرة مبدئيًًا وقياسها على النحو المبين في إيضاح 2.3.1 أعلاه.

لا يتم إطفاء الشهرة ولكن تتم مراجعة الانخفاض في قيمتها على الأقل سنويًًا. لغرض اختبار انخفاض القيمة، يتم توزي�ع الشهرة على كل من 
وحدات توليد النقد للمجموعة )أو مجموعات وحدات توليد النقد( المتوقع أن تستفيد من عمليات الدمج. يتم اختبار وحدات توليد النقد التي 
تم تخصيص الشهرة لها للتحقق من انخفاض القيمة سنويًًا، أو بشكل أكثر تكرارًًا عندما يكون هناك مؤشر على احتمال انخفاض قيمة الوحدة. 
إذا كانت القيمة القابلة للاسترداد لوحدة توليد النقد أقل من القيمة الدفترية للوحدة، يتم تخصيص خسارة انخفاض القيمة أولًاً لتخفيض 
القيمة الدفترية لأي شهرة مخصصة للوحدة ثم إلى الأصول الأخرى للوحدة بالتناسب على أساس القيمة الدفترية لكل أصل في الوحدة. لا 

يتم عكس خسارة الانخفاض في القيمة المعترف بها للشهرة في فترة لاحقة.

القيمة القابلة للاسترداد هي القيمة العادلة ناقصًًا تكاليف البي�ع والقيمة قيد الاستخدام، أي�هما أعلى. عند تقدير القيمة في الاستخدام، يتم 
خصم التدفقات النقدية المستقبلية المقدرة إلى قيمتها الحالية باستخدام معدل الخصم قبل الضريبة الذي يعكس تقييمات السوق الحالية 
للقيمة الزمنية للنقود والمخاطر الخاصة بالأصل الذي تتضمن تقديرات التدفقات النقدية المستقبلية له لم يتم تعديلها. تقوم المجموعة 
بإعداد خطط رسمية من أربع إلى خمس سنوات لأعمالها. يتم استخدام هذه الخطط لحساب القيمة قيد الاستخدام. تستخدم معدلات 
النمو طويلة المدى للتدفقات النقدية إلى الأبد بعد فترة من أربع إلى خمس سنوات. يتم تحديد القيمة العادلة ناقصًًا تكاليف البي�ع بالرجوع 

إلى الأسعار المعلنة.

عند استبعاد وحدة توليد النقد، يتم تضمين المبلغ العائد من الشهرة في تحديد الربح أو الخسارة عند البي�ع.

تم توضيح سياسة المجموعة الخاصة بالشهرة الناشئة عن الاستحواذ على شركة شقيقة ومشروع مشترك في إيضاح رقم 2.3.6 أعلاه.

2.3.9 انخفاض قيمة الممتلكات والآلات والمعدات وأصول حق الاستخدام والأصول غير الملموسة باستثناء الشهرة

في تاريخ كل تقرير، تقوم المجموعة بمراجعة القيم الدفترية لممتلكاتها وآلاتها ومعداتها وأصول حق الاستخدام والأصول غير الملموسة 
لتحديد ما إذا كان هناك أي مؤشر على أن تلك الأصول قد تعرضت لخسارة انخفاض في القيمة. في حالة وجود مثل هذا المؤشر، يتم تقدير 
المبلغ القابل للاسترداد للأصل لتحديد مدى خسارة انخفاض القيمة )إن وجدت(. عندما لا ينتج الأصل تدفقات نقدية مستقلة عن الأصول 
إلي�ها الأصل. عندما يمكن تحديد أساس معقول  التي ينتمي  النقد  القابل للاسترداد لوحدة توليد  المبلغ  الأخرى، تقوم المجموعة بتقدير 
وثابت للتخصيص، يتم أيضًًا تخصيص أصول الشركة لوحدات توليد النقد الفردية، أو بخلاف ذلك يتم تخصيصها لأصغر مجموعة من وحدات 

توليد النقد التي يمكن تحديد أساس توزي�ع معقول وثابت لها.

يتم اختبار الأصول غير الملموسة ذات العمر الإنتاجي غير المحدد للانخفاض في القيمة على الأقل سنويًًا وكلما كان هناك مؤشر في نهاية 
فترة التقرير على أن الأصل قد تنخفض قيمته.

القيمة القابلة للاسترداد هي القيمة العادلة ناقصًًا تكاليف الاستبعاد والقيمة قيد الاستخدام، أي�هما أعلى. عند تقدير القيمة في الاستخدام، 
يتم خصم التدفقات النقدية المستقبلية المقدرة إلى قيمتها الحالية باستخدام معدل الخصم قبل الضريبة الذي يعكس تقييمات السوق 

الحالية للقيمة الزمنية للنقود والمخاطر الخاصة بالأصل التي لم يتم تعديل تقدير التدفقات النقدية المستقبلية لها. 

إذا تم تقدير القيمة القابلة للاسترداد للأصل )أو وحدة توليد النقد( بأقل من قيمته الدفترية، يتم تخفيض القيمة الدفترية للأصل )أو وحدة 
توليد النقد( إلى القيمة القابلة للاسترداد. يتم الاعتراف بخسارة انخفاض القيمة مباشرة في الربح أو الخسارة.

عندما يتم عكس خسارة انخفاض القيمة لاحقًًا، تتم زيادة القيمة الدفترية للأصل )أو وحدة توليد النقد( إلى التقدير المعدل لقيمته القابلة 
بخسارة  الاعتراف  يتم  لم  لو  تحديدها  الممكن  من  كان  التي  الدفترية  القيمة  المتزايدة  الدفترية  القيمة  تتجاوز  لا  بحيث  ولكن  للاسترداد، 
الانخفاض في القيمة للأصل )أو وحدة توليد النقد( في السنوات السابقة. يتم الاعتراف بعكس خسارة الانخفاض في القيمة مباشرة في 

الربح أو الخسارة إلى الحد الذي يؤدي فيه إلى استبعاد خسارة الانخفاض في القيمة التي تم الاعتراف بها للأصل في السنوات السابقة.

وعندما تتعامل شركة المجموعة مع شركة شقيقة أو مشروع مشترك للمجموعة، فإن الأرباح والخسائر الناتجة عن المعاملات مع الشركة 
الشقيقة أو المشروع المشترك يتم الاعتراف بها في البيانات المالية الموحدة للمجموعة فقط في حدود الحصص في الشركة الشقيقة أو 
المشروع المشترك التي لا تتعلق بالمجموعة. وقد اختارت المجموعة تطبيق هذه السياسة المحاسبية في الحالة التي تتوقف في�ها عن 

السيطرة على الشركة التابعة نتيجة لبي�ع حصتها المسيطرة إلى شركة زميلة أو شركة محاصة قائمة.

وتطبق المجموعة المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 9، بما في ذلك متطلبات انخفاض القيمة، على الحصص طويلة الأجل في شركة شقيقة 
أو مشروع مشترك لم يتم تطبيق طريقة حقوق الملكية عليه والتي تشكل جزءًًا من صافي الاستثمار في الشركة المستثمر في�ها. علاوة 
على ذلك، عند تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية 9 على الحقوق طويلة الأجل، لا تأخذ المجموعة في الحسبان التعديلات على قيمتها 
الدفترية التي يتطلبها معيار المحاسبة الدولي 28 )أي التعديلات على القيمة الدفترية للحصص طويلة الأجل الناشئة عن تخصيص خسائر 

الشركة المستثمر في�ها أو تقييم الانخفاض في القيمة وفقًًا لمعيار المحاسبة الدولي رقم 28(.

الممتلكات والمعدات 	2.3.7

تظهر الممتلكات والمعدات بالتكلفة ناقصاًً الاستهلاك المتراكم وخسائر انخفاض القيمة المتراكمة. لم يتم استهلاك الأراضي.

يتم استهلاك الممتلكات والمعدات بطريقة القسط الثابت على مدى الأعمار الإنتاجية الاقتصادية المقدرة، وهي كما يلي:

سنوات �

3-50 مباني 
 3-8  تحسينات على عقارات مؤجرة�
3-20 معدات الاتصالات ومعدات أخرى
3-5 أثاث وتركيبات

يتم مراجعة هذه الأصول بشكل دوري لمعرفة الانخفاض في القيمة. إذا كان هناك مؤشر على أن القيمة الدفترية للأصل أكبر من قيمتها 
الخسائر  أو  بيان الأرباح  الناتجة في  القيمة  انخفاض  إدراج خسارة  القابلة للاسترداد ويتم  إلى قيمته  القابلة للاسترداد، يتم تخفيض الأصل 

الموحد. تتم مراجعة القيمة المتبقية والأعمار الإنتاجية وطرق الاستهلاك وتعديلها إذا كان ذلك مناسبًًا في نهاية كل سنة مالية.

يتم إعادة بيان الأصول في الاقتصادات ذات التضخم المرتفع عن طريق تطبيق التغيير في مؤشرات الأسعار العامة من تاريخ الاستحواذ إلى 
تاريخ التقرير الحالي. يعتمد استهلاك هذه الأصول على المبالغ المعاد بيانها.

حق الاستخدام غير القابل للإلغاء
حق الاستخدام غير القابل للإلغاء هو حقوق استخدام جزء من سعة كابل الإرسال الأرضي أو البحري الممنوح لفترة محددة. يتم الاعتراف 
للمجموعة حق محدد غير قابل للإلغاء لاستخدام جزء محدد من الأصل  يكون  بالتكلفة كأصل عندما  القابل للإلغاء  بحق الاستخدام غير 
الرئيسي من العمر الاقتصادي للأصل الأساسي. يتم إطفاؤها على  الأساسي، بشكل عام الألياف الضوئية وتكون مدة هذا الحق للجزء 

أساس القسط الثابت على مدى أقصر فترة استخدام متوقعة وعمر العقد الذي يتراوح بين 10 إلى 20 سنة.

الأصول غير الملموسة والشهرة 	2.3.8

الأصول غير الملموسة المكتسبة بشكل منفصل
الأصول غير الملموسة ذات الأعمار الإنتاجية المحددة التي يتم حيازتها بشكل منفصل يتم إدراجها بالتكلفة ناقصًًا الإطفاء المتراكم وخسائر 
انخفاض القيمة المتراكمة. يتم الاعتراف بالإطفاء على أساس القسط الثابت على مدى الأعمار الإنتاجية المقدرة والتي تم الإفصاح عنها في 
إيضاح رقم 12. تتم مراجعة العمر الإنتاجي المقدر وطريقة الإطفاء في نهاية كل فترة تقرير، مع احتساب تأثير أي تغييرات في التقدير على 
أساس مستقبلي. يتم تسجيل الأصول غير الملموسة ذات الأعمار الإنتاجية غير المحددة والمشتراة بشكل منفصل بالتكلفة ناقصًًا خسائر 

انخفاض القيمة المتراكمة.

الأصول غير الملموسة المكتسبة في اندماج الأعمال
يتم الاعتراف بالأصول غير الملموسة التي يتم الحصول علي�ها من دمج الأعمال ويتم الاعتراف بها بشكل منفصل عن الشهرة مبدئيًًا بقيمتها 

العادلة في تاريخ الاستحواذ )والتي تعتبر تكلفتها(. 

بعد الاعتراف الأولي، يتم تسجيل الأصول غير الملموسة التي تم حيازتها في عملية دمج الأعمال بالتكلفة ناقصًًا الإطفاء المتراكم وخسائر 
انخفاض القيمة المتراكمة، على نفس أساس الأصول غير الملموسة التي يتم حيازتها بشكل منفصل.
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الضرائب داخل المجموعة مدعومين بخبرات سابقة فيما يتعلق بمثل هذه الأنشطة وفي بعض الحالات بناءًً على مشورة ضريبية متخصصة 
مستقلة.

الضريبة المؤجلة
الضريبة المؤجلة هي الضريبة المتوقع دفعها أو استردادها على الفروق بين القيم الدفترية للأصول والالتزامات في البيانات المالية والأسس 
الضريبية المقابلة المستخدمة في حساب الربح الخاضع للضريبة، ويتم احتسابها باستخدام طريقة الالتزام. يتم الاعتراف عمومًًا بالالتزامات 
خاضعة  أرباح  توفر  معه  يحتمل  الذي  الحد  إلى  المؤجلة  الضريبة  بأصول  الاعتراف  ويتم  المؤقتة  الضريبية  الفروق  لجمي�ع  المؤجلة  الضريبية 
للضريبة مقابل الفروقات المؤقتة القابلة للخصم. لا يتم الاعتراف بمثل هذه الأصول والالتزامات إذا نشأ الفرق المؤقت من الاعتراف الأولي 
)بخلاف دمج الأعمال( للأصول والالتزامات الأخرى في معاملة لا تؤثر على الربح الخاضع للضريبة أو الربح المحاسبي. بالإضافة إلى ذلك، لا 

يتم الاعتراف بالالتزام الضريبي المؤجل إذا نشأ الفرق المؤقت من الاعتراف الأولي بالشهرة.

والشقيقة،  التابعة  الشركات  في  الاستثمارات  عن  الناشئة  للضريبة  الخاضعة  المؤقتة  للفروق  المؤجلة  الضرائب  بالتزامات  الاعتراف  يتم 
والحصص في المشاري�ع المشتركة، باستثناء الحالات التي تكون في�ها المجموعة قادرة على التحكم في عكس الفرق المؤقت ومن المحتمل 
ألا ينعكس الفرق المؤقت في المستقبل المنظور. يتم الاعتراف بأصول الضريبة المؤجلة الناشئة عن الفروق المؤقتة القابلة للخصم المرتبطة 
المؤقتة ومن  الفروق  أرباح ضريبية كافية لاستخدام مزايا  المحتمل وجود  الذي يكون فيه من  الحد  إلى  بهذه الاستثمارات والفوائد فقط 

المتوقع عكسها في المستقبل.

تتم مراجعة القيمة الدفترية للأصول الضريبية المؤجلة في تاريخ كل تقرير وتخفيضها إلى الحد الذي لم يعد من المحتمل توفر أرباح ضريبية 
كافية للسماح باسترداد كل أو جزء من الأصل.

يتم احتساب الضريبة المؤجلة على أساس معدلات الضريبة المتوقع تطبيقها في الفترة التي يتم في�ها تسوية الالتزام أو تحقق الأصل بناءًً 
على قوانين ومعدلات الضرائب التي تم سنها أو سنها بشكل جوهري في تاريخ التقرير.

يعكس قياس التزامات وأصول الضرائب المؤجلة التبعات الضريبية التي ستنجم عن الطريقة التي تتوقع بها المجموعة، في نهاية فترة التقرير، 
استرداد أو تسوية القيمة الدفترية لأصولها والتزاماتها.

تتم تسوية أصول والتزامات الضرائب المؤجلة عندما يكون هناك حق واجب النفاذ قانونًًا لمقاصة أصول الضريبة الحالية مقابل الالتزامات 
الضريبية الحالية وعندما تتعلق بضرائب الدخل التي تفرضها نفس سلطة الضرائب وتعتزم المجموعة تسوية أصولها الضريبية الحالية والتزاماتها 

على أساس الصافي.

الضريبة الحالية والضريبة المؤجلة للسنة
أو  الربح أو الخسارة، باستثناء عندما تتعلق ببنود معترف بها في الإيرادات الشاملة الأخرى  الحالية والمؤجلة في  يتم الاعتراف بالضرائب 
مباشرة في حقوق الملكية، وفي هذه الحالة، يتم أيضًًا الاعتراف بالضريبة الحالية والمؤجلة في الدخل الشامل الآخر أو مباشرة في حقوق 
التأثير الضريبي في  التوالي. عندما تنشأ الضريبة الحالية أو الضريبة المؤجلة من المحاسبة الأولية لدمج الأعمال، يتم تضمين  الملكية على 

المحاسبة عن دمج الأعمال.

2.3.12 مخصصات

تكون  أن  المحتمل  فمن  لحدث سابق،  نتيجة  استدلالي(  أو  )قانوني  حالي  التزام  المجموعة  على  يكون  عندما  بالمخصصات  الاعتراف  يتم 
المجموعة مطالبة بتسوية هذا الالتزام ويمكن عمل تقدير موثوق به لمبلغ الالتزام.

المبلغ المعترف به كمخصص هو أفضل تقدير للمقابل المطلوب لتسوية المبلغ الحالي للالتزام في تاريخ التقرير، مع الأخذ في الاعتبار المخاطر 
والشكوك المحيطة بالالتزام. عندما يتم قياس المخصص باستخدام التدفقات النقدية المقدرة لتسوية الالتزام الحالي، فإن قيمته الدفترية 

هي القيمة الحالية لتلك التدفقات النقدية )عندما يكون تأثير القيمة الزمنية للنقود جوهريًًا(.

عندما يكون من المتوقع استرداد بعض أو كل المنافع الاقتصادية المطلوبة لتسوية مخصص من طرف ثالث، يتم الاعتراف بالذمم المدينة 
كأصل إذا كان من المؤكد تقريبًًا أنه سيتم استلام السداد ويمكن قياس مبلغ المستحق بشكل موثوق به.

العقود المرهقة
يتم الاعتراف بالالتزامات الحالية الناشئة بموجب عقود مثقلة بخسائر وقياسها كمخصصات. يعتبر العقد المحمل بخسارة أصلًاً عندما يكون لدى 
المجموعة عقد تتجاوز بموجبه التكاليف التي لا يمكن تجنبها للوفاء بالالتزامات بموجب العقد المنافع الاقتصادية المتوقع استلامها بموجبه.

2.3.10 قياس القيمة العادلة

القيم العادلة
القيمة العادلة هي السعر الذي سيتم استلامه لبي�ع أصل أو دفعه لتحويل التزام في معاملة منظمة بين المشاركين في السوق في تاريخ 

القياس. يعتمد قياس القيمة العادلة على افتراض أن معاملة بي�ع الأصل أو نقل الالتزام تتم إما:

• في السوق الرئيسي للأصل أو الالتزام، أو
• في حالة عدم وجود سوق رئيسي، في السوق الأكثر فائدة للأصل أو الالتزام.

يجب أن تكون المجموعة متاحة للوصول إلى السوق الرئيسي أو الأكثر فائدة.

يتم قياس القيمة العادلة للأصل أو الالتزام باستخدام الافتراضات التي سيستخدمها المشاركون في السوق عند تسعير الأصل أو الالتزام، 
على افتراض أن المشاركين في السوق يعملون وفقًًا لمصلحتهم الاقتصادية.

المالي في الاعتبار قدرة المشارك في السوق على تحقيق منافع اقتصادية باستخدام الأصل في  العادلة للأصل غير  القيمة  يأخذ قياس 
أفضل استخدام له وأفضل استخدام له أو عن طريق بيعه إلى مشارك آخر في السوق يستخدم الأصل في أفضل استخدام له. 

المدخلات  استخدام  وتعظيم  العادلة،  القيمة  لقياس  كافية  بيانات  لها  تتوفر  والتي  للظروف  مناسبة  تقييم  أساليب  المجموعة  تستخدم 
الملحوظة ذات الصلة وتقليل استخدام المدخلات غير الملحوظة.

التسلسل  الموحدة ضمن  المالية  البيانات  أو الإفصاح عنها في  لها  العادلة  القيمة  يتم قياس  التي  يتم تصنيف جمي�ع الأصول والالتزامات 
الهرمي للقيمة العادلة، كما هو موضح على النحو التالي، بناءًً على أدنى مستوى من المدخلات المهمة لقياس القيمة العادلة ككل:

المستوى 1 - أسعار السوق المدرجة )غير المعدلة( في الأسواق النشطة لأصول أو التزامات مماثلة. 	•
المستوى 2 - تقنيات التقييم التي يكون في�ها أدنى مستوى من المدخلات الهامة لقياس القيمة العادلة يمكن ملاحظته بشكل مباشر  	•

أو غير مباشر.
المستوى 3 - تقنيات التقييم التي لا يمكن ملاحظة أدنى مستوى من المدخلات الهامة لقياس القيمة العادلة. 	•

بالنسبة للأدوات المالية المدرجة في سوق نشط، يتم تحديد القيمة العادلة بالرجوع إلى أسعار السوق المدرجة. تستخدم أسعار العطاء 
للأصول وأسعار العرض للالتزامات.

بالنسبة للأدوات المالية غير المسعرة، يتم تحديد القيمة العادلة بالرجوع إلى القيمة السوقية لاستثمار مشابه أو التدفقات النقدية المخصومة 
أو نماذج التقييم المناسبة الأخرى أو أسعار الوسطاء.

الحالي  النقدية المستقبلية بسعر السوق  التدفقات  العادلة بخصم  القيمة  المطفأة، يتم تقدير  بالتكلفة  المدرجة  المالية  بالنسبة للأدوات 
لعائد الأدوات المالية المماثلة.

بالنسبة للأصول والالتزامات المعترف بها في البيانات المالية الموحدة على أساس متكرر، تحدد المجموعة ما إذا كانت هناك تحويلات قد 
حدثت بين مستويات التسلسل الهرمي من خلال إعادة تقييم التصنيف )بناءًً على أدنى مستوى من المدخلات الهامة لقياس القيمة العادلة 

ككل( في نهاية كل فترة تقرير.

أو الالتزام  العادلة، تحدد المجموعة فئات الأصول والالتزامات على أساس طبيعة وخصائص ومخاطر الأصل  القيمة  ولغرض الإفصاح عن 
ومستوى التسلسل الهرمي للقيمة العادلة كما هو موضح أعلاه.

2.3.11 الضريبة

يمثل مصروف ضريبة الدخل مجموع الضريبة مستحقة الدفع حاليًًا والضريبة المؤجلة.

الضريبة الحالية
تعتمد الضريبة المستحقة الدفع حاليًًا على الربح الخاضع للضريبة للسنة. يختلف الربح الخاضع للضريبة عن صافي الربح كما هو مذكور في 
الربح أو الخسارة لأنه يستثني بنود الدخل أو المصروفات الخاضعة للضريبة أو الخاضعة للخصم في سنوات أخرى ويستثني كذلك البنود التي 
لا تخضع للضريبة أو للخصم أبدًًا. يتم احتساب التزام المجموعة للضرائب الحالية باستخدام معدلات الضرائب التي تم سنها أو سنها بشكل 

جوهري بنهاية فترة التقرير.

المحتمل أن يكون هناك تدفق خارجي مستقبلي  لها غير مؤكد ولكن من  الضريبة  التي يكون تحديد  لتلك الأمور  يتم الاعتراف بمخصص 
للأموال إلى مصلحة الضرائب. يتم قياس المخصصات بأفضل تقدير للمبلغ المتوقع أن يصبح مستحق الدفع. يعتمد التقييم على حكم خبراء 
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تطبق المجموعة المعيار المحاسبي الدولي 36 لتحديد ما إذا كان أصل حق الاستخدام قد انخفضت قيمته أم لا وتحسب خسارة انخفاض 
القيمة المحددة كما هو موضح في سياسة “انخفاض قيمة الممتلكات والآلات والمعدات وأصول حق الاستخدام والأصول غير الملموسة 

باستثناء الشهرة”.

لا يتم تضمين الإيجارات المتغيرة التي لا تعتمد على مؤشر أو معدل في قياس التزام الإيجار وأصل حق الاستخدام. يتم الاعتراف بالمدفوعات 
ذات الصلة كمصروفات في الفترة التي يحدث في�ها الحدث أو الحالة التي أدت إلى تلك المدفوعات.

وكوسيلة عملية، يسمح المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 16 للمستأجر بعدم فصل المكونات غير المؤجرة، وبدلًاً من ذلك حساب 
أي عقد إيجار ومكونات غير إيجارية مرتبطة به كترتيب واحد. بالنسبة للعقود التي تحتوي على مكون عقد الإيجار وواحد أو أكثر من مكونات 
الإيجار الإضافية أو غير الإيجارية، تقوم المجموعة بتخصيص المقابل في العقد لكل مكون من مكونات الإيجار على أساس السعر النسبي 

المستقل لعنصر الإيجار والموقف الإجمالي - سعر منفرد للمكونات غير الايجارية.

البي�ع وإعادة الاستئجار
تدخل المجموعة في معاملات بي�ع وإعادة استئجار حيث تقوم ببي�ع بعض الأصول لطرف ثالث وتأجيرها على الفور. عندما يتم الحكم على 
عائدات البي�ع المستلمة على أنها تعكس القيمة العادلة، يتم الاعتراف بأي ربح أو خسارة ناتجة عن الاستبعاد في بيان الأرباح أو الخسائر 
الموحد، إلى الحد الذي يتعلق بالحقوق التي تم تحويلها. يتم تضمين المكاسب والخسائر المتعلقة بالحقوق التي تم الاحتفاظ بها في القيمة 
الدفترية لأصل حق الاستخدام المعترف به عند بدء عقد الإيجار. عندما لا تكون عائدات البي�ع المستلمة بالقيمة العادلة، يتم الاعتراف بأي 

شروط أقل من السوق كدفعة مقدماًً لمدفوعات الإيجار، ويتم الاعتراف بشروط أعلى من السوق كتمويل إضافي يقدمه المؤجر.

المجموعة كمؤجر
كبير  إلى حد  الإيجار  تنقل شروط عقد  أو تشغيلي. عندما  تمويلي  إيجار  لها كعقود  المجموعة مؤجرًًا  تكون  التي  الإيجار  يتم تصنيف عقود 
جمي�ع مخاطر ومزايا الملكية إلى المستأجر، يتم تصنيف العقد على أنه عقد إيجار تمويلي. يتم تصنيف جمي�ع عقود الإيجار الأخرى كعقود إيجار 

تشغيلي.

يتم الاعتراف بإيرادات الإيجار من عقود الإيجار التشغيلي على أساس القسط الثابت على مدى فترة الإيجار ذات الصلة. يتم إضافة التكاليف 
الأولية المباشرة المتكبدة في التفاوض وترتيب عقد إيجار تشغيلي إلى القيمة الدفترية للأصل المؤجر ويتم الاعتراف بها على أساس القسط 

الثابت على مدى فترة الإيجار.

يتم الاعتراف بالمبالغ المستحقة من المستأجرين بموجب عقود الإيجار التمويلي كذمم مدينة بقيمة صافي استثمار المجموعة في عقود 
الإيجار. يتم توزي�ع دخل التأجير التمويلي على الفترات المحاسبية بحيث يعكس معدل عائد دوري ثابت على صافي استثمار المجموعة القائم 

فيما يتعلق بعقود الإيجار.

بعد الاعتراف الأولي، تقوم المجموعة بانتظام بمراجعة القيمة المتبقية المقدرة غير المضمونة وتطبق متطلبات انخفاض القيمة وفقًًا للمعيار 
الدولي للتقارير المالية 9، مع الاعتراف بمخصص لخسائر الائتمان المتوقعة على ذمم الإيجار المدينة.

عندما يشتمل العقد على مكونات الإيجار وغير الإيجار، تطبق المجموعة المعيار الدولي للتقارير المالية 15 لتخصيص المقابل بموجب العقد 
لكل مكون.

2.3.15 الإيرادات

المؤجر،  التجوال، والخط  الفواتير للعملاء مقابل رسوم الاشتراك الشهرية، ورسوم  المتكررة، مثل  تتكون الإيرادات من عمليات الإيرادات 
ورسوم استخدام البث، والإيرادات غير المتكررة، مثل رسوم الاتصال لمرة واحدة، ومبيعات معدات الهاتف والملحقات.

الهواتف وخدمات الاتصالات
يتم الاعتراف بالإيرادات من خدمات الاتصالات المتنقلة والثابتة المقدمة لعملاء الدفع الآجل والدفع المسبق عند تحويل الخدمات. عندما 
يقوم العميل بأداء العمل أولًاً، على سبيل المثال، عن طريق الدفع المسبق للمقابل المتعهد به، فإن المجموعة تتحمل مسؤولية تعاقدية. 
إذا كان أداء المجموعة أولًاً من خلال الوفاء بالتزام الأداء، فإن المجموعة لدي�ها أصل عقد. يتم الاعتراف بالمقابل المستلم من بي�ع الائتمان 

المدفوع مقدمًًا كالتزام عقد حتى ذلك الوقت الذي يستخدم فيه العميل الخدمات عندما يتم الاعتراف بها كإيراد.

توفر المجموعة لعملائها أجهزة مدعومة بالإضافة إلى خدمات الاتصالات المتنقلة. يتم تخصيص سعر معاملة العقد لكل التزام أداء بناءًً على 
سعر البي�ع النسبي المستقل. ينتج عن هذا إعادة تخصيص جزء من الإيرادات من إيرادات التداول لخدمة الإيرادات وبالتالي إنشاء أصول 
العقود. يمثل أصل العقد الذمم المدينة من العملاء التي لم تظهر بعد بشكل قانوني. يتم تحديد أسعار البي�ع المستقلة على أساس الأسعار 
التي يمكن ملاحظتها. يتم الاعتراف بالإيرادات من مبيعات الأجهزة عند تسليم الجهاز للعميل. يحدث هذا عادة عندما يوقع العميل على 

2.3.13 مزايا ما بعد انتهاء الخدمة

تتحمل المجموعة مسؤولية دفع مساهمات محددة في خطط الدولة ودفعات مقطوعة بموجب خطط المنافع المحددة للموظفين عند 
المبلغ  أنها  على  احتسابها  ويتم  غير ممولة  المحددة  المزايا  فيه موظفين. خطة  يُُعتبرون  الذي  المكان  لقوانين  وفقًًا  العمل،  التوقف عن 
المستحق الدفع للموظفين نتيجة الإنهاء غير الطوعي في تاريخ بيان المركز المالي الموحد. يعتبر هذا الأساس بمثابة تقدير تقريبي موثوق 

للقيمة الحالية للالتزام النهائي.

2.3.14 عقود الإيجار

المجموعة كمستأجر
تقوم المجموعة بتقييم ما إذا كان العقد هو أو يحتوي على عقد إيجار، عند بداية العقد. تعترف المجموعة بأصل حق الاستخدام والتزام عقد 
إيجار بمقابل فيما يتعلق بجمي�ع ترتيبات الإيجار التي يكون في�ها المستأجر، باستثناء عقود الإيجار قصيرة الأجل )المحددة كعقود إيجار لمدة 
12 شهرًًا أو أقل( وعقود الإيجار من الأصول منخفضة القيمة. بالنسبة لعقود الإيجار هذه، تعترف المجموعة بمدفوعات الإيجار كمصروفات 
فيه  يتم  الذي  الزمني  للنمط  تمثيلًاً  أكثر  آخر  منتظم  أساس  يكن هناك  لم  ما  الإيجار  فترة  الثابت على مدى  القسط  أساس  تشغيل على 

استهلاك المنافع الاقتصادية من الأصول المؤجرة.

يتم قياس التزام عقد الإيجار مبدئيًًا بالقيمة الحالية لمدفوعات الإيجار التي لم يتم دفعها في تاريخ البدء، منخفضة باستخدام معدل المتضمن 
في عقد الإيجار. إذا تعذر تحديد هذا المعدل بسهولة، تستخدم المجموعة معدل الاقتراض الإضافي.

تشتمل مدفوعات الإيجار المدرجة في قياس التزام الإيجار على:

مدفوعات الإيجار الثابتة )بما في ذلك الدفعات الثابتة الجوهرية(، ناقصًًا أي حوافز إيجار؛ 	•
مدفوعات الإيجار المتغيرة التي تعتمد على مؤشر أو معدل، يتم قياسها مبدئيًًا باستخدام المؤشر أو السعر في تاريخ البدء؛ 	•

المبلغ المتوقع أن يدفعه المستأجر بموجب ضمانات القيمة المتبقية. 	•
سعر ممارسة خيارات الشراء، إذا كان المستأجر متأكدًًا بشكل معقول من ممارسة الخيارات ؛ و 	•

مدفوعات غرامات إنهاء عقد الإيجار، إذا كانت مدة الإيجار تعكس ممارسة خيار إنهاء عقد الإيجار. 	•

يتم عرض التزام عقد الإيجار كبند منفصل في بيان المركز المالي الموحد.

يتم قياس التزام عقد الإيجار لاحقًًا عن طريق زيادة القيمة الدفترية لتعكس الفائدة على التزام الإيجار )باستخدام طريقة الفائدة الفعلية( وعن 
طريق تخفيض القيمة الدفترية لتعكس مدفوعات الإيجار المدفوعة.

تعيد المجموعة قياس التزام عقد الإيجار )وتقوم بتعديل مماثل على أصل حق الاستخدام ذي الصلة( عندما:

تتغير مدة عقد الإيجار أو كان هناك تغيير في تقييم ممارسة خيار الشراء، وفي هذه الحالة يتم إعادة قياس التزام الإيجار بخصم مدفوعات  	•
الإيجار المعدلة باستخدام معدل الخصم المعدل.

تتغير مدفوعات الإيجار بسبب التغيرات في مؤشر أو معدل أو تغيير في السداد المتوقع بموجب قيمة متبقية مضمونة، وفي هذه  	•
الحالات يتم إعادة قياس التزام الإيجار بخصم مدفوعات الإيجار المعدلة باستخدام معدل الخصم الأولي )ما لم تتغير مدفوعات الإيجار 

ناتج عن تغيير في سعر الفائدة المتغير، وفي هذه الحالة يتم استخدام معدل خصم معدل(.
يتم تعديل عقد الإيجار ولا يتم المحاسبة عن تعديل عقد الإيجار كعقد إيجار منفصل، وفي هذه الحالة يتم إعادة قياس التزام الإيجار بخصم  	•

مدفوعات الإيجار المعدلة باستخدام معدل الخصم المعدل.

لم تقم المجموعة بإجراء أي تعديلات من هذا القبيل خلال الفترات المعروضة.

تشتمل أصول حق الاستخدام على القياس الأولي لالتزام الإيجار المقابل، ودفعات الإيجار التي تتم في أو قبل يوم البدء، ناقصًًا أي حوافز 
إيجار مستلمة وأي تكاليف مباشرة أولية. يتم لاحقاًً قياسها بالتكلفة ناقصاًً الاستهلاك المتراكم وخسائر انخفاض القيمة.

يتم استهلاك أصول حق الاستخدام على مدى فترة الإيجار الأقصر والعمر الإنتاجي للأصل الأساسي. إذا كان عقد الإيجار ينقل ملكية الأصل 
الأساسي أو تعكس تكلفة حق استخدام الأصل أن المجموعة تتوقع ممارسة خيار الشراء، يتم استهلاك أصل حق الاستخدام ذو الصلة على 

مدار العمر الإنتاجي للأصل الأساسي. يبدأ الاستهلاك في تاريخ بدء عقد الإيجار.

يتم عرض حق استخدام الأصول كبند منفصل في بيان المركز المالي الموحد.
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2.3.17 تكاليف الاقتراض

تكاليف الاقتراض العائدة مباشرة إلى اقتناء أو إنشاء أو إنتاج الأصول المؤهلة، وهي أصول تتطلب بالضرورة فترة طويلة من الوقت لتصبح 
جاهزة للاستخدام المقصود أو البي�ع، تضاف إلى تكلفة تلك الأصول، حتى يحين الوقت. الأصول جاهزة إلى حد كبير للاستخدام المقصود 

أو البي�ع.

يتم خصم دخل الاستثمار المكتسب من الاستثمار المؤقت لقروض محددة في انتظار إنفاقها على الأصول المؤهلة من تكاليف الاقتراض 
المؤهلة للاعتراف.

يتم الاعتراف بجمي�ع تكاليف الاقتراض الأخرى في الربح أو الخسارة في الفترة التي يتم تكبدها في�ها.

2.3.18 عملات أجنبية

عند إعداد البيانات المالية لشركات المجموعة، يتم الاعتراف بالمعاملات التي تتم بعملات غير العملة الوظيفية للمنشأة )العملات الأجنبية( 
بأسعار الصرف السائدة في تواريخ المعاملات. في تاريخ كل تقرير، يتم إعادة تحويل الأصول والالتزامات المالية المقومة بالعملات الأجنبية 
بالأسعار السائدة في ذلك التاريخ. يتم تحويل البنود غير النقدية المدرجة بالقيمة العادلة والمحددة بالعملات الأجنبية بالمعدلات السائدة 
في التاريخ الذي تم فيه تحديد القيمة العادلة. لا يتم إعادة تحويل البنود غير النقدية التي يتم قياسها من حيث التكلفة التاريخية بعملة أجنبية.

يتم الاعتراف بفروق الصرف في الربح أو الخسارة في الفترة التي تنشأ في�ها باستثناء:

فروق الصرف على قروض العملات الأجنبية المتعلقة بالأصول قيد الإنشاء للاستخدام الإنتاجي المستقبلي، والتي يتم تضمينها في  	•
تكلفة تلك الأصول عندما يتم اعتبارها بمثابة تعديل لتكاليف الفائدة على تلك القروض بالعملات الأجنبية.

فروق الصرف على المعاملات المبرمة للتحوط من بعض مخاطر العملات الأجنبية. و 	•
التخطيط لتسويتها ولا من  يتم  أجنبية والتي لا  الدفع لعملية  المستحقة  أو  القبض من  المستحقة  النقدية  البنود  فروق الصرف على  	•
المحتمل أن تحدث في المستقبل المنظور )وبالتالي تشكل جزءًًا من صافي الاستثمار في العملية الأجنبية(، والتي يتم الاعتراف بها 

مبدئيًًا في الدخل الشامل الآخر وإعادة تصنيفها من حقوق الملكية إلى الربح أو الخسارة عند البي�ع أو البي�ع الجزئي لصافي الاستثمار.

لغرض عرض البيانات المالية الموحدة، يتم ترجمة أصول والتزامات العمليات الخارجية للمجموعة بأسعار الصرف السائدة في تاريخ التقرير. يتم 
تحويل بنود الإيرادات والمصروفات بمتوسط أسعار الصرف للفترة، ما لم تتقلب أسعار الصرف بشكل كبير خلال تلك الفترة، وفي هذه الحالة 
يتم استخدام أسعار الصرف في تاريخ المعاملات. يتم الاعتراف بفروق الصرف الناشئة، إن وجدت، في الدخل الشامل الآخر ويتم تجميعها 

في احتياطي تحويل العملات الأجنبية )العائدة إلى الحصص غير المسيطرة حسب الاقتضاء(.

عند بي�ع عملية أجنبية )مثل استبعاد كامل حصة المجموعة في عملية أجنبية، أو استبعاد ينطوي على فقد السيطرة على شركة تابعة تتضمن 
عملية أجنبية أو استبعاد جزئي لحصة في ترتيب مشترك أو شركة شقيقة يتضمن عملية أجنبية تتحول في�ها الفائدة المحتجزة إلى أصل مالي(، 
يتم إعادة تصنيف جمي�ع فروق الصرف المتراكمة في احتياطي تحويل العملات الأجنبية فيما يتعلق بتلك العملية العائدة إلى مالكي الشركة 

إلى الربح أو الخسارة.

الشركة  للسيطرة على  المجموعة  ينتج عنه فقد  أجنبيًًا لا  تتضمن نشاطًًا  تابعة  الجزئي لشركة  بالاستبعاد  يتعلق  إلى ذلك، فيما  بالإضافة 
التابعة، فإن الحصة النسبية من فروق الصرف المتراكمة تُُنسب إلى الحقوق غير المسيطرة ولا يتم الاعتراف بها في الربح أو الخسارة. بالنسبة 
لجمي�ع عمليات الاستبعاد الجزئي الأخرى )أي الاستبعاد الجزئي للشركات الشقيقة أو الترتيبات المشتركة التي لا تؤدي إلى خسارة المجموعة 

لتأثير هام أو سيطرة مشتركة(، يتم إعادة تصنيف الحصة النسبية من فروق الصرف المتراكمة إلى الربح أو الخسارة.

يتم التعامل مع تعديلات الشهرة والقيمة العادلة الناشئة عن الاستحواذ على شركة أجنبية كأصول والتزامات الشركة الأجنبية ويتم تحويلها 
بسعر الإغلاق. يتم الاعتراف بفروق الصرف الناشئة في الإيرادات الشاملة الأخرى.

2.3.19 التقارير المالية في الاقتصادات ذات التضخم المرتفع 

المرتفع من حيث وحدة  التضخم  التي تكون عملاتها الوظيفية هي عملات الاقتصادات ذات  التابعة  المالية للشركات  البيانات  يتم تعديل 
القياس الجارية في نهاية فترة التقرير.

في الفترة الأولى للتطبيق، يتم الاعتراف بالتعديلات المحددة في بداية الفترة مباشرةًً في حقوق الملكية كتعديل على الأرباح المحتجزة 
الافتتاحية. في الفترات اللاحقة، يتم المحاسبة عن تعديلات الفترة السابقة المتعلقة بمكونات حقوق الملكية والفروق الناشئة عن تحويل 

المبالغ المقارنة في الإيرادات الشاملة الأخرى.

البنود في بيان المركز المالي الموحد التي لم يتم التعبير عنها بالفعل من حيث وحدة القياس الجارية في فترة التقرير، مثل البنود غير النقدية 
أو  بيانها،  المعاد  التكلفة  يتم تحديد  بيانها من خلال تطبيق مؤشر أسعار عام.  إعادة  يتم  التكلفة ناقص الاستهلاك،  أو  بالتكلفة  المدرجة 
التكلفة ناقصًًا الاستهلاك، لكل بند من خلال تطبيق التكلفة التاريخية والاستهلاك المتراكم على مؤشر الأسعار العام من تاريخ الشراء إلى 

العقد. بالنسبة للأجهزة التي تُُباع بشكل منفصل، يدفع العميل بالكامل عند نقطة البي�ع. يتم تضمين الإيرادات من خدمات الصوت والرسائل 
والإنترنت وما إلى ذلك في الحزمة المجمعة ويتم الاعتراف بها عند تقديم الخدمات خلال فترة العقد.

خدمات القيمة المضافة - الموكل مقابل الوكيل
الاعتراف  يتم  المعاملات.  بهذه  المحيطة  والظروف  الحقائق  تحليل  على  المضافة  القيمة  خدمات  من  الإيرادات  تقاسم  ترتيبات  تعتمد 
بالإيرادات من خدمات القيمة المضافة عندما تقوم المجموعة بأداء الخدمة ذات الصلة، واعتمادا على سيطرة المجموعة أو عدم سيطرتها 
المجموعة. عمولة  المستحق من قبل  بالمبلغ  أو  للعميل  الفاتورة  بإجمالي مبلغ  إما  بها  يتم الاعتراف  العميل،  إلى  المحولة  الخدمات  على 

تسهيل الخدمة.

عنصر تمويل كبير
إذا كان بإمكان العميل الدفع مقابل المعدات أو الخدمات المشتراة على مدى فترة، فإن المعيار الدولي للتقارير المالية 15 يتطلب حكمًًا 

لتحديد ما إذا كان العقد يتضمن عنصرًًا تمويليًًا هامًًا. إذا حدث ذلك، فسيتم تعديل سعر المعاملة ليعكس القيمة الزمنية للنقود.

العمولات وتكاليف العقود الأخرى
يتم تأجيل بعض التكاليف الإضافية المتكبدة للحصول على عقد مع عميل في بيان المركز المالي الموحد ويتم إطفاءها عند الاعتراف بالإيرادات 

بموجب العقد ذي الصلة؛ سيؤدي هذا بشكل عام إلى الاعتراف اللاحق بالرسوم لبعض العمولات المستحقة للموزعين والموظفين. 

التجديد  التنشيط وعمولة  الحاليين. يتم إطفاء عمولة  العملاء  المجموعة لاكتساب عملاء جدد وترقية  يتم منح الوسطاء حوافز من قبل 
المدفوعة على التوصيلات المدفوعة لاحقًًا على مدار فترة العقد. في حالة عملاء الدفع المسبق، يتم احتساب تكاليف العمولة عند تكبدها. 

ومع ذلك، قد تختار المجموعة مصروفات تكاليف هذه العمولة إذا كانت فترة إطفاء الأصل الناتج سنة واحدة أو أقل أو إذا لم تكن كبيرة.

برامج ولاء العملاء
المنتجات  بين  المستلم  المقابل  المجموعة  تخصص  للعملاء.  المزايا  من  متنوعة  مجموعة  يوفر  الذي  العملاء  ولاء  برنامج  المجموعة  تدير 

والخدمات في حزمة بما في ذلك نقاط الولاء كالتزام أداء منفصل بناءًً على أسعار البي�ع المستقلة.

عقود التركيب والصيانة
يتم  الإنجاز.  حتى  التكلفة  على طريقة  بناءًً  الوقت  بمرور  بالإيرادات  الاعتراف  يتم  والصيانة حيث  التركيب  عقود  أيضًًا في  المجموعة  تدخل 

الاعتراف بالتكاليف ذات الصلة في الربح أو الخسارة عند تكبدها. يتم تضمين السلف المقبوضة في التزامات العقد.

يتم الاعتراف بإيرادات الفوائد على أساس التناسب الزمني باستخدام طريقة العائد الفعلي ويتم الاعتراف بإيرادات توزيعات الأرباح عند ثبوت 
الحق في استلام المدفوعات.

“معدل الفائدة الفعلي” هو المعدل الذي يقوم بالضبط بخصم المقبوضات النقدية المستقبلية المقدرة خلال العمر المتوقع للأداة المالية 
إلى إجمالي القيمة الدفترية للأصل المالي.

عند احتساب إيرادات الفائدة، يتم تطبيق معدل الفائدة الفعلي على إجمالي القيمة الدفترية للأصل )عندما لا يكون الأصل ذو قيمة ائتمانية 
منخفضة(. ومع ذلك، بالنسبة للأصول المالية التي انخفضت قيمتها الائتمانية بعد الاعتراف الأولي، يتم احتساب دخل الفوائد عن طريق 
تطبيق معدل الفائدة الفعلي على التكلفة المطفأة للأصل المالي. إذا لم يعد الأصل منخفض القيمة ائتمانياًً، فعندئذٍٍ يعود حساب دخل 

الفوائد إلى الأساس الإجمالي.

2.3.16 المنح الحكومية

لا يتم الاعتراف بالمنح الحكومية حتى يكون هناك تأكيد معقول بأن المجموعة سوف تلتزم بالشروط المرتبطة بها وأن المنح سوف يتم 
استلامها.

يتم الاعتراف بالمنح الحكومية في الربح أو الخسارة على أساس منتظم على مدى الفترات التي تعترف في�ها المجموعة كمصروفات بالتكاليف 
ذات الصلة التي تهدف المنح إلى التعويض عنها. على وجه التحديد، يتم الاعتراف بالمنح الحكومية التي يتمثل شرطها الأساسي في أنه 
يجب على المجموعة شراء أو إنشاء أو امتلاك أصول غير متداولة )بما في ذلك الممتلكات والآلات والمعدات( كدخل مؤجل في بيان المركز 

المالي الموحد وتحويلها إلى الربح أو الخسارة في أساس منهجي ومنطقي على مدى الأعمار الإنتاجية للأصول ذات الصلة.

المنح الحكومية المستحقة القبض كتعويض عن المصاريف أو الخسائر المتكبدة بالفعل أو لغرض تقديم دعم مالي فوري للمجموعة مع عدم 
وجود تكاليف مستقبلية ذات صلة يتم الاعتراف بها في الربح أو الخسارة في الفترة التي تصبح في�ها مستحقة القبض.
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من المتوقع سداده خلال اثني عشر شهراًً بعد فترة التقرير، أو 	•
لا يوجد هناك حق غير مشروط لتأجيل سداد الالتزام لاثني عشر شهراًً على الأقل بعد تاريخ التقرير. 	•

إن شروط الالتزام التي قد تؤدي إلى تسوية، بناء على اختيار الطرف المقابل، بإصدار أدوات حقوق المساهمين ليس لها تأثير على تصنيفها.

تصنف المجموعة كافة الالتزامات الأخرى كغير متداولة. 

2.3.23 مكافأة أعضاء مجلس الإدارة

يتم احتساب مكافآت أعضاء مجلس الإدارة وفقًًا لأحكام قانون الشركات التجارية ومتطلبات الهيئة العام لسوق المال في سلطنة عمان، 
وفي حالة الشركات التابعة، وفقًًا للقوانين واللوائح ذات الصلة.

2.3.24 توزي�ع أرباح

يتبنى مجلس الإدارة سياسة حكيمة لتوزي�ع الأرباح، والتي تتوافق مع المتطلبات التنظيمية المعمول بها في سلطنة عمان. يتم توزي�ع أرباح 
الأسهم وفقًًا لعقد تأسيس الشركة وتخضع لموافقة المساهمين. يتم الاعتراف بتوزي�ع الأرباح على مساهمي الشركة كالتزام في البيانات 

المالية للمجموعة فقط في السنة التي يتم في�ها اعتماد توزيعات الأرباح من قبل مساهمي الشركة.

3. الشركات التابعة والشقيقة / المشروع المشترك
الشركات التابعة الرئيسية والشقيقة هي:

طبيعة الأعمالنسبة الحيازة بلد التأسيسالشركة التابعة

20232022

SPC أوزتل القابضة المحدودة
دولة الإمارات العربية 

المتحدة
%100%100

منشأة ذات الأغراض الخاصة لتملك أسهم في 
مجموعة زين

أعمال البي�ع بالجملة الدولية100%100%جزر كايمانعمانتل إنترناشيونال ليمتد

شركة الاتصالات المتنقلة ش م ك ع )مجموعة زين 
– شركة الاتصالات المتنقلة( )الرجوع إلى الإيضاح 

 )1( أدناه(
21.9%21.9%الكويت

تقديم خدمات الاتصالات المتنقلة في الكويت 
وثمانية بلدان أخرى

تعمل في مجال تقديم خدمات حفظ البيانات100%100%سلطنة عمانشركة عُُمان للبيانات الرقمية ش.م.م. 

 SAS تعمل في مجال تقديم خدمات البي�ع بالجملة100%100%فرنساعمانتل فرنسا

100%100%سلطنة عمانخط المعلومات ش.م.م 
تعمل في مجال تقديم خدمات مرتكزة على تقنية 

المعلومات

100%100%سلطنة عمانإنترنت الأشياء ش.م.م.
تعمل في مجال تطوير تطبيقات وخدمات 

MM 2 اتصالات سمارت

51%51%سلطنة عمانشركة فرونتير تكنولوجي ش.م.م 
تعمل في مجال تقديم حلول تكنولوجيا 

المعلومات والاتصالات

تعمل في إدارة وتشغيل مرافق معالجة البيانات55%55%سلطنة عمانشركة جلوبال فاينشنال تكنولوجي ش.م.م.

تقديم حلول إنترنت الأشياء الذكية 51%51%سلطنة عمانفيوتشر سيتز ش.م.ع.م. )راجع إيضاح )2( أدناه(

الشركات الشقيقة

40.96%40.96%سلطنة عمانالشركة العمانية للألياف البصرية ش.م.ع.ع
تعمل في مجال تصني�ع وتصميم الألياف البصرية 

والكابلات

50%50%سلطنة عماناكوينيكس مسقط ش.م.م
تعمل في مجال تقديم خدمات المعلومات 

المركزية

خدمات الاتصالات المتنقلة في سلطنة عمان40% 40%سلطنة عمانمجان للاتصالات ش.م.م )رنة(

صندوق للاستثمار العقاري33.5%28.01%سلطنة عمان صندوق اللؤلؤة للاستثمار العقاري )إيضاح 9 )1((

نهاية فترة التقرير. يتم الاعتراف بخسارة انخفاض القيمة في الربح أو الخسارة إذا تجاوز المبلغ المعاد بيانه لبند غير نقدي قيمته المقدرة 
القابلة للاسترداد.

في بداية الفترة الأولى للتطبيق، يتم إعادة بيان مكونات حقوق الملكية، باستثناء الأرباح المحتجزة، من خلال تطبيق مؤشر أسعار عام من 
تواريخ المساهمة بالمكونات أو نشوئها بطريقة أخرى. يتم اشتقاق الأرباح المحتجزة المعاد بيانها من جمي�ع المبالغ الأخرى في بيان المركز 
المالي الموحد المعاد بيانه. في نهاية الفترة الأولى وفي الفترات اللاحقة، يتم إعادة بيان جمي�ع مكونات حقوق الملكية من خلال تطبيق 

مؤشر أسعار عام من بداية الفترة أو تاريخ المساهمة، إذا كان لاحقًًا.

يتم إعادة بيان جمي�ع البنود المعترف بها في بيان الدخل الموحد من خلال تطبيق التغيير في مؤشر الأسعار العام من التواريخ التي تم في�ها 
اكتساب أو تكبد بنود الدخل والمصروفات في البداية.

يتم الاعتراف بالأرباح أو الخسائر من صافي المركز النقدي في الربح أو الخسارة.

يتم التعبير عن جمي�ع البنود في بيان التدفقات النقدية الموحد من حيث مؤشر الأسعار العام في نهاية فترة التقرير.

2.3.20 الأصول غير المتداولة المحتفظ بها للبي�ع

يتم قياس الأصول غير المتداولة )ومجموعات الاستبعاد( المصنفة كمحتفظ بها للبي�ع بالقيمة الدفترية والقيمة العادلة ناقصًًا تكاليف البي�ع، 
أي�هما أقل. يتم تصنيف الأصول غير المتداولة ومجموعات الاستبعاد على أنها محتفظ بها للبي�ع إذا كان سيتم استرداد قيمتها الدفترية من 
خلال معاملة بي�ع وليس من خلال الاستخدام المستمر. يعتبر هذا الشرط مستوفيا فقط عندما يكون البي�ع محتملا بدرجة عالية ويكون الأصل 
)أو مجموعة التصرف( متاحا للبي�ع الفوري في حالته الحالية. يجب أن تلتزم الإدارة بالبي�ع الذي من المتوقع أن يكون مؤهلًاً للاعتراف به كبي�ع 

مكتمل خلال عام واحد من تاريخ التصنيف.

عندما تلتزم المجموعة بخطة بي�ع تتضمن فقد السيطرة على شركة تابعة، يتم تصنيف جمي�ع أصول والتزامات تلك الشركة التابعة على أنها 
محتفظ بها للبي�ع عند استيفاء المعايير الموضحة أعلاه، بغض النظر عما إذا كانت المجموعة ستحتفظ بحصة غير مسيطرة في الشركة التابعة 

السابقة بعد البي�ع.

عندما تلتزم المجموعة بخطة بي�ع تتضمن استبعاد استثمار في شركة شقيقة أو جزء من استثمار في شركة شقيقة، فإن الاستثمار أو جزء 
من الاستثمار في الشركة الشقيقة، الذي سيتم استبعاده، يصنف على أنه محتفظ به للبي�ع عند استيفاء المعايير الموضحة أعلاه. تتوقف 
المجموعة بعد ذلك عن تطبيق طريقة حقوق الملكية فيما يتعلق بالجزء المصنف على أنه محتفظ به للبي�ع. أي جزء محتفظ به من استثمار 

في شركة شقيقة لم يتم تصنيفه على أنه محتفظ به للبي�ع يستمر في المحاسبة باستخدام طريقة حقوق الملكية.

2.3.21 الأصول المحتملة

الناشئة عن  تلك  الطارئة، بخلاف  بالالتزامات  الاعتراف  يتم  تقريبًًا. لا  المحتملة كأصل حتى يصبح تحقيقها مؤكدًًا  بالأصول  الاعتراف  يتم  لا 
الاستحواذ على الشركات التابعة، كالتزام ما لم يكن من المحتمل، نتيجة لأحداث سابقة، أن يكون هناك تدفق خارجي للموارد الاقتصادية 
لتسوية التزام حالي أو قانوني أو ضمني؛ ويمكن تقدير المبلغ بشكل موثوق. يتم الاعتراف بالالتزامات الطارئة الناشئة عن اندماج الأعمال إذا 

كان من الممكن قياس قيمتها العادلة بشكل موثوق به.

2.3.22 التصنيف المتداول مقابل غير المتداول

التصنيف المتداول / غير المتداول. إن أصل يكون متداولا  بناءًً على  المالي الموحد  المركز  تعرض المجموعة الأصول والالتزامات في بيان 
حينما: 

من المتوقع أن تتحقق أو يعتزم بيعه أو استهلاكه في دورة التشغيل العادية 	•
محتفظ به بشكل أساسي لغرض المتاجرة  	•

من المتوقع أن يتحقق خلال اثني عشر شهراًً بعد فترة التقرير، أو 	•
أن يكون في شكل النقد أو ما في حكم النقد ما لم يتم تقييده من تبادله أو استخدامه لتسوية التزام لمدة اثني عشر شهراًً على الأقل  	•

بعد فترة التقرير

يتم تصنيف كافة الأصول الأخرى كغير متداولة.

إن الالتزام يكون متداولًاً حينما:

يتوقع سداده في دورة التشغيل العادية 	•
محتفظ به بشكل أساسي لغرض المتاجرة  	•
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المساهمة المباشرة المحتفظ بها من قبل مجموعة زين
نسبة الملكيةبلد التأسيس

20232022الشركة التابعة

"ZIBV" 100%100%هولنداشركة زين الدولية بي في

"Pella" – 96.516%96.516%الأردنشركة بيلا للاستثمار

”MTCB“ .65.11%65.11%البحرينشركة زين البحرين ش.م.ب

”MTCL“ .100%100%لبنانشركة الاتصالات المتنقلة – لبنان ش.م.م

100%100%السودان الشركة السودانية للهاتف السيار المحدودة “زين السودان”

100%100%السودان الشركة الكويتية السودانية القابضة 

100%100%جنوب السودانالشركة السودانية للهاتف السيار المحدودة “زين جنوب السودان”

76%76%العراق شركة الخاتم للاتصالات – )الخاتم( 

”Atheer“ – 76%76%جزر كايمانشركة أثير للاتصالات العراق المحدودة

”SMTC“ 37.045%37.045%المملكة العربية السعوديةشركة الاتصالات المتنقلة السعودية

99.1%99.1%الأردنشركة المؤاخاة للخدمات اللوجستية والاتصالات 

زين تك سوليوشنز المنطقة الحرة - ش.م.م )“Zain Tech”( المعروفة سابقًًا 
باسم مجموعة نكسجن للاستشارات، المنطقة الحرة ش.م.م

100%100%الإمارات العربية المتحدة

الشركة الشقيقة 

69.1%92.87%الإمارات العربية المتحدة تي إيه إس سي تاورز هولدينغ

" IHS " اي.اتش.اس الكويت ليمتد I30%30%الكويت

المشروع المشترك

50%50%المغربزين الأجيال

أثير  الخاتم نسبة 100% من شركة  المتنقلة – “JMTS”. تمتلك شركة  الهواتف  تمتلك شركة بيلا نسبة 100% من الشركة الأردنية لخدمات 
للاتصالات “Atheer”. تمتلك شركة زين تك نسبة 100% من شركة بايوس ونسبة 65% من شركة ادفولكس.

الاتصالات  وشركة  أثير  وشركة  السودان  جنوب  وزين  السودان  وزين  البحرين  زين  وشركة  المتنقلة  الهواتف  لخدمات  الأردنية  الشركة  إن 
المتنقلة السعودية يقومون بتشغيل شبكة الهواتف المتنقلة في الأردن والبحرين والسودان وجنوب السودان والعراق والسعودية على 
التوالي. كما تقوم شركة الاتصالات المتنقلة اللبنانية بإدارة شبكة الاتصالات المتنقلة في لبنان. وتقدم شركة المؤاخاة للخدمات اللوجستية 

والاتصالات خدمات تقنية واي ماكس )WiMAX( في الأردن.

شركة الاتصالات المتنقلة السعودية 
في يوليو 2018، خلصت المجموعة إلى أنها قادرة على السيطرة على شركة الاتصالات المتنقلة السعودية وذلك من خلال تمثيلها لنسبة 

الأغلبية في مجلس الإدارة، وعليه فقد اعتبرتها المجموعة كشركة تابعة اعتباراًً من تلك الفترة.

زين تك
في يناير 2023، استحوذت المجموعة، من خلال شركة زين تك، على كامل حصص ملكية شركة بايوس لقاء مقابل شراء قدره 158.161 مليون 
درهم إماراتي )16.29 مليون ريال عماني( ومن بينه تم دفع مبلغ 126.056 مليون درهم إماراتي )12.93 مليون ريال عماني( خلال الفترة. ويقدر 
المستحوذ عليه( عند الاستحواذ بمبلغ 120.167 مليون درهم  النقد  النقد وما في حكم  )بالصافي بعد  الصادرة  النقدية  التدفقات  صافي 
إماراتي )12.32 مليون ريال عماني(. إن شركة بايوس هي شركة تأسست في دولة الإمارات العربية المتحدة ولدي�ها العديد من الشركات 

التابعة التي تعمل في مجال الأنشطة المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات والخدمات السحابية.

1( الاستحواذ على مجموعة زين 

السيطرة على شركة  الأم على  الشركة  بالكامل من قبل  المملوكة   SPC المحدودة القابضة  أوزتل  استحوذت شركة  نوفمبر 2017،   15 في 
الاتصالات المتنقلة ش م ك ع )مجموعة زين( من خلال زيادة حصة الشركة بنسبة 12.07٪. إن هذا الاستحواذ هو إضافة إلى نسبة 9.84٪ من 
الأسهم التي حصلت علي�ها شركة أوزتل القابضة المحدودة SPC في 24 أغسطس 2017، مما أدى إلى اقتناء حصة مساهمة بنسبة ٪21.91 
في مجموعة زين. خلصت المجموعة إلى أنها قادرة على السيطرة على مجموعة زين من خلال تمثيلها بالأغلبية في مجلس الإدارة، وبالتالي 

اعتبرتها شركة تابعة اعتبارًًا من تلك الفترة )راجع إيضاح 34(.

حصص الأقلية
أدرجت المجموعة حصص الأقلية في مجموعة زين بقيمتها العادلة. المعلومات المالية الملخصة لمجموعة زين مبينة في إيضاح 26.

اعتبارا من 31 ديسمبر 2023، بلغت القيمة العادلة لاستثمارات المجموعة في مجموعة زين، وهي سعر حصتها السوقية المدرجة في سوق 
الكويت للأوراق المالية 592.3 مليون ريال عماني )2022: 661.0 مليون ريال عماني(.	 

2( الاستحواذ على شركة تابعة 

في يوليو 2022، استحوذت المجموعة على أسهم تمثل 51٪ من ملكية شركة فيوتشر سيتز ش.م.ع.م. مقابل مبلغ نقدي قدره 4.9 مليون 
الأشياء.  إنترنت  توفير حلول  تعمل في مجال  الشركة  ريال عماني(، وهذه  مليون   1.3 بقيمة  المحتمل  المقابل  )بما في ذلك  ريال عماني 
تقدر الزيادة في المقابل عن القيمة العادلة للأصول والالتزامات بمبلغ 4.5 مليون ريال عماني والتي تم تصنيفها كعلاقات مع العملاء ضمن 

الأصول غير الملموسة ويتم إطفاؤها على مدى عمر عقد العميل.
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الدعم المالي لشركات المجموعة
الاتصالات  شركة  تتضمن  التي  المجموعة  شركات  لبعض  المالي  الدعم  أشكال  من  غيره  أو  العامل  المال  رأس  بتوفير  المجموعة  تعهدت 
المتنقلة السعودية وزين الأردن، وبيلا والخاتم وأثير بسبب وجود عجز في رأس المال العامل لهذه الشركات. واستنادًًا إلى خطط الأعمال، 

لم تتوقع المجموعة أن يكون لهذه الظروف تأثير جوهري على عمليات شركات المجموعة.

نقد وأرصدة لدى البنوك  	 .4.1
يتضمن النقد والأرصدة لدى البنوك بنود النقد وما في حكم النقد التالية:

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

276,999356,844نقد بالصندوق ولدى البنوك

185,248121,766ودائع قصيرة الأجل لدى البنوك 

710شهادات إيداع حكومية محتفظ بها من قبل شركات تابعة 

462,254478,620

)37,428()33,619(مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة

428,635441,192

)7,477()1,343(نقد محتجز لدى البنوك 

)11,553(-ودائع قصيرة الأجل لدى البنك تتجاوز ثلاثة أشهر

)10()7(شهادات إيداع حكومية بفترات استحقاق تتجاوز ثلاثة أشهر محتفظ بها من قبل شركات تابعة

427,285422,152النقد وما في حكم النقد

يبلغ المتوسط المرجح لسعر الفائدة على الودائع قصيرة الأجل لدى البنوك %4.07 )2022: %1.73(.

أرصدة لدى البنوك محتفظ بها في حساب العملاء 	 .4.2
يتم عرض الأرصدة لدى البنوك المحتفظ بها في حساب العملاء كجزء من خدمات الدفع الإلكتروني التي تقدمها المجموعة بشكل منفصل 
عن النقد وما في حكم النقد في بيان المركز المالي الموحد للمجموعة. تتطلب اللوائح المعمول بها في المواقع المعنية الاحتفاظ بهذه 

الأرصدة لدى البنوك بطريقة تضمن عدم اختلاط هذه الأرصدة مع النقد وما في حكم النقد لدى المجموعة.

خلال العام الحالي، قررت إدارة المجموعة عرض هذه الأرصدة لدى البنوك المحتفظ بها في حساب العملاء بشكل منفصل عن الأرصدة 
الأخرى لدى البنوك لتحقيق عرض أفضل. 

تم إعادة تصنيف المبالغ المقارنة المتعلقة بهذا التعديل بما يتماشى مع عرض العام الحالي. إن التأثير فيما يتعلق بعملية إعادة التصنيف هذه 
ليس جوهريًًا بالنسبة للبيانات المالية الموحدة للمجموعة.

وقد نتج عن ذلك إعادة تصنيف مبلغ قدره 10.13 مليون ريال عماني من النقد وما في حكم النقد إلى الأرصدة لدى البنوك المحتفظ بها في 
حساب العملاء في بيان المركز المالي الموحد وبيان التدفقات النقدية الموحد للمجموعة.

في مايو 2023، استحوذت المجموعة، من خلال شركة زين تك، على حصة ملكية بنسبة 65% في شركة ادفولكس لقاء مقابل شراء قدره 
14.184 مليون درهم إماراتي )1.47 مليون ريال عماني( ومن بينه تم دفع مبلغ 10.554 مليون درهم إماراتي )1.09 مليون ريال عماني( خلال 
الفترة. ويقدر صافي التدفقات النقدية الصادرة )بالصافي بعد النقد وما في حكم النقد المستحوذ عليه( عند الاستحواذ بمبلغ 8.782 مليون 
المتحدة وتعمل في مجال  العربية  الإمارات  ادفولكس هي شركة تأسست في دولة  إن شركة  ريال عماني(.  )0.91 مليون  إماراتي  درهم 

الخدمات السحابية والخدمات ذات الصلة.

أكملت المجموعة ممارسة تخصيص سعر الشراء فيما يتعلق بعمليات الاستحواذ هذه خلال السنة. فيما يلي المبالغ المخصصة للأصول 
القابلة للتحديد المستحوذ علي�ها والالتزامات المفترضة.

ادفولكسبايوس

ألف ر.عألف ر.ع

1,471 16,287 المقابل المحول

66-حصة حقوق الأقلية

1,537 16,287 مبالغ معترف بها للأصول القابلة للتحديد المستحوذ علي�ها والالتزامات المفترضة:

183 607  النقد وما في حكم النقد

438 904  ذمم تجارية مدينة وأرصدة مدينة أخرى

31 960  ممتلكات ومعدات

291 3,542  أصول غير ملموسة*

- 140  أصول أخرى

)458( )1,391( ذمم تجارية دائنة وأرصدة دائنة أخرى

)254(- المستحق إلى البنوك

)41()518( التزامات أخرى غير متداولة

190 4,244 إجمالي صافي الأصول القابلة للتحديد

1,347 12,043الشهرة الناشئة عن اندماج الأعمال

صافي التدفقات النقدية الصادرة الناتجة عن الاستحواذ:

1,093 12,930 المقابل النقدي

)183( )607( ناقصا: أرصدة النقد وما في حكم النقد المستحوذ علي�ها

 12,323 910

*تمثل الأصول غير الملموسة المعترف بها قيمة علاقة العملاء التي قامت المجموعة بإعادة الاستحواذ علي�ها كجزء من اندماج الأعمال.

زينون 
خلال السنة، استحوذت المجموعة على حصة ملكية بنسبة 83.39% في شركة زينون لقاء مقابل شراء قدره 3 مليون ريال عماني تم دفعه 
خلال الفترة. ويقدر صافي التدفقات النقدية الصادرة )بالصافي بعد النقد وما في حكم النقد المستحوذ عليه( عند الاستحواذ بمبلغ 0.25 
مليون ريال عماني. قدرت المبالغ المعترف بها لصافي أصول شركة زينون كما في تاريخ الاستحواذ بمبلغ 0.83 مليون ريال عماني، مما أدى 
إلى شهرة قدرها 2.31 مليون ريال عماني. تخضع القيم المؤقتة المخصصة للأصول والالتزامات القابلة للتحديد في تاريخ الاستحواذ للمراجعة 
خلال سنة واحدة من الاستحواذ عند الانتهاء من تخصيص سعر الشراء. إن شركة زينون هي شركة تأسست في الكويت وتعمل في مجال 

خدمات أنظمة الدفع والتسوية الإلكترونية. 

أخرى
في أكتوبر 2023، أبرمت المجموعة اتفاقية للاستحواذ على حصة ملكية بنسبة 100% في شركة المتخصصة للخدمات الفنية )“اس تي اس”(، 
وهي شركة تعمل في تقديم حلول التحول الرقمي في الشرق الأوسط وشمال أفريقيا، لقاء مقابل شراء قدره 32 مليون دولار أمريكي 

)12.19 مليون ريال عماني( )بما في ذلك المقابل المحتمل(. ويخضع هذا الاستحواذ للموافقات التنظيمية.
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 القيمة الدفترية لبند ذمم تجارية مدينة وأرصدة مدينة أخرى للمجموعة مقوّّمة بالعملات التالية:

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

109,94992,085ريال عماني

69,80173,239دينار كويتي

340,762344,383دولار أمريكي

14,89116,094دينار بحريني

15,6147,800جنيه سوداني 

43,46755,912دينار أردني

115,420131,369دينار عراقي 

541,895393,819ريال سعودي

24,2077,299أخرى

1,276,0061,122,000

6. المخزون
20232022

ألف ر.عألف ر.ع

94,10379,736أجهزة هواتف ومكملاتها 

)10,163()13,097(مخصص تقادم 

81,00669,573

7. استثمار في أوراق مالية
20232022

ألف ر.عألف ر.ع

استثمارات متداولة

بالتكلفة المطفأة

1,000-أوراق دين

بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر

1,1361,209أسهم غير مسعرة

5,7608,445أسهم مسعرة

3,7334,031صناديق – إلزامياًً بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر

38,41137,023صناديق أخرى

49,04050,708

استثمارات غير متداولة

بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر

18,73918,330صناديق – إلزامياًً بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر

6,6186,198أسهم غير مسعرة – مصنفة منذ البداية

25,35724,528

5. ذمم تجارية مدينة وأصول متداولة أخرى
20232022

ألف ر.عألف ر.ع

716,405617,240ذمم تجارية مدينة:

97,12683,638عملاء

143,115133,151موزعون

20,99816,851مشغلون آخرون )الربط البيني(

)279,840()286,585(شركاء خدمات التجوال

691,059571,040مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة )راجع التوضيح 29(

أصول متداولة أخرى:

27,48643,517إيرادات مستحقة

2,8822,229موظفون

203,373133,413ودائع وأرصدة مدينة أخرى

164,004180,215مدفوعات مقدماًً وسلف

195,226195,330أخرى )انظر الإيضاح أدناه(

)3,744()8,024(الخسائر الائتمانية المتوقعة )راجع التوضيح 29(

584,947550,960

1,276,0061,122,000

بالنسبة للذمم المدينة من الأطراف ذات صلة, راجع إيضاح 27 

في عام 2011، قامت شركة الاتصالات المتنقلة بسداد مبلغ 473 مليون دولار أمريكي )ما يعادل 179.2 مليون ريال عماني( مقابل تسوية 
واصلت  السعودية.  المتنقلة  الاتصالات  لشركة  المؤسسين  المساهمين  أحد  أقرضت  التي  للبنوك  قدمتها  قد  المجموعة  كانت  كفالات 
المجموعة متابعة إجراءات التقاضي لاسترداد هذا المبلغ، وفي نوفمبر 2016 أيدت محكمة التحكيم في لندن حق المجموعة في استرداد 
المساهم  في�ها  يتعهد  باتفاقية  المبالغ مضمونة  والمصروفات. هذه  الفوائد  إلى  بالإضافة  تم دفعه  الذي  أمريكي  مليون دولار  مبلغ 473 
المؤسس بالتنازل عن أسهمه في شركة الاتصالات المتنقلة السعودية لصالح المجموعة، والمرهونة حالياًً لدى مقرضي المرابحة في شركة 
الاتصالات المتنقلة السعودية، وكذلك التنازل عن قرض المساهم المؤسس المستحق له في شركة الاتصالات المتنقلة السعودية. بدأت 
شركة الاتصالات المتنقلة في اتخاذ الإجراءات القانونية اللازمة لتنفيذ قرار هيئة التحكيم داخل المملكة العربية السعودية وخارجها. خلال 
السنة السابقة، رفضت المحاكم في المملكة العربية السعودية طلب شركة الاتصالات المتنقلة لتطبيق قرار التحكيم في المملكة العربية 
السعودية. خلال عام 2021، خاطبت شركة الاتصالات المتنقلة مجلس القضاء الأعلى من أجل إعادة الموضوع إلى محكمة التنفيذ لإعادة 
النظر فيه. أوصى مجلس القضاء الأعلى بأن تقدم شركة الاتصالات المتنقلة السعودية طلب إعادة نظر مرة أخرى إلى محكمة الاستئناف 
بالرياض. في 21 يونيو 2022 قدمت شركة الاتصالات المتنقلة طلب إعادة نظر ثالثاًً لمحكمة الاستئناف بالرياض. في 29 نوفمبر 2022 رفضت 
محكمة الاستئناف بالرياض طلب شركة الاتصالات المتنقلة لإعادة النظر. تدرس شركة الاتصالات المتنقلة استراتيجيتها وخياراتها للمضي 

قدماًً في تطبيق قرار التحكيم.

شركة  كانت  كفالات  تسوية  مقابل  عماني(  ريال  مليون   15.1 يعادل  )ما  أمريكي  دولار  مليون   40 مبلغ  المجموعة  دفعت   ،2010 عام  في 
السعودية. في عام 2013،  المتنقلة  المؤسسين لشركة الاتصالات  المساهمين  التي أقرضت أحد  للبنوك  المتنقلة قد قدمتها  الاتصالات 
في  السعودية  العربية  المملكة  في  لتنفيذه  أخرى  قانونية  إجراءات  حالياًً  وتتابع  المبلغ  هذا  لاسترداد  قانونية  دعوى  المجموعة  كسبت 

المحكمة العليا.

في 27 يوليو 2023، قدمت شركة الاتصالات المتنقلة التماسًًا أمام مستشار القضاء الأعلى اعتراضًًا على رفض محكمة التنفيذ بالرياض تنفيذ 
الدين  الفائدة عن  بعد فصل  الحكم  تنفيذ  للشركة  أنه يحق  إلى  لجنة قضائية خلصت  إجراء دراسة من قبل  تم  لذلك فقد  ونتيجة  الحكم. 
الأصلي، وتقترح الدراسة على وزير العدل ورئيس المجلس الأعلى للقضاء ) الموقّّع النهائي( أنه يتعين على الشركة أن تقدم إلى محكمة 

الاستئناف التماساًً لإعادة النظر في هذا الشأن.

تأمر محكمة  التي  الدراسة  على  وقع  قد  العدل  وزير  بأن  المتنقلة  الاتصالات  الأعلى شركة  القضاء  أبلغ مجلس   ،2024 يناير   15 لاحقًًا، في 
الاستئناف بقبول طلب إعادة النظر المقدم من الشركة وتعيين خبير لفصل الفائدة عن الدين الأصلي ثم إنفاذ الأخير.

كلا المبلغين المذكورين أعلاه مضمونين بموجب اتفاقية لتحويل أسهم المساهمين المؤسسين في شركة الاتصالات المتنقلة السعودية 
إلى المجموعة.
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في 9 يناير 2023، استوفت المجموعة جمي�ع الشروط المترتبة على “الإتمام المالي” بموجب اتفاقية الأصول، وحصلت على العائد النقدي 
البالغ 2,421 مليون ريال سعودي )244.45 مليون ريال عماني( إلى جانب حصة بنسبة 20٪ من الأسهم في جولدن لاتيس للاستثمار.

خلال الربع الأول المنتهي في 31 مارس 2023 تم تحديد موعد الإتمام المال والانتهاء من كافة الشروط المتعلقة بذلك وبالتالي تم إلغاء 
الاعتراف بالبنية التحتية السلبية لكافة المواقع من دفاتر المجموعة. بالإضافة إلى ذلك، ووفقًًا لشروط وأحكام اتفاقية استخدام مساحة برج 
الجوال مع شركة جولدن لاتس للاستثمار,قامت المجموعة بإعادة تأجير الحق في استخدام مساحات محددة في كل موقع مع الاعتراف 
بحق استخدم الأصول والتزام الإيجار في نفس الوقت. وقد بلغ إجمالي الربح المسجل من الصفقة المذكورة أعلاه 676.99 مليون ريال عُُماني 
)68.76 مليون ريال عماني( ويتضمن تأثير إعادة تخصيص الشهرة بمبلغ 338.47 مليون ريال سعودي )34.09 مليون ريال عماني( المنسوبة 

إلى عمليات الأبراج.

تم احتساب عقود الإيجار الأرضية في جمي�ع المواقع، سواء تم نقلها أو سيتم نقلها بعد موافقة المالك، بطريقة تم في�ها إلغاء الاعتراف بحق 
الاستخدام وحق الملكية ذات الصلة مع الاعتراف بأي أرباح أو خسائر ناتجة في بيان الدخل. بالنسبة لجمي�ع الحالات الأخرى، تم الاحتفاظ 
بالقيم الدفترية ذات الصلة لحصة الاستخدام والتزام الإيجار. وقد بلغ إجمالي الخسارة عند الإنهاء بسبب المحاسبة أعلاه عن عقود الإيجار 

الأرضية 177 مليون ريال سعودي )17.93 مليون ريال عماني( المسجلة في عام 2023.

المقيد  غير  الشراء  خيار  لممارسة  العامة  الاستثمارات  من صندوق  طلبًًا  السعودية  المتنقلة  الاتصالات  تلقت شركة   ،2023 أكتوبر   19 في 
بشروط وفقًًا لاتفاقية المساهمين. تم تصنيف الاستثمار في الأسهم غير المسعرة هذه كاستثمارات في أوراق مالية مدرجة بالقيمة العادلة 
من خلال الأرباح أو الخسائر في بيان المركز المالي الموحد. قامت المجموعة ببي�ع هذا الاستثمار إلى صندوق الاستثمارات العامة حيث يمارس 
الصندوق خيار الشراء المرتبط بإصدار الأسهم. تم ممارسة خيار الشراء في 20 نوفمبر 2023. ويقدر الربح المحقق من هذا البي�ع بمبلغ 121 

مليون ريال سعودي )12.30 مليون ريال عماني(.

نظرًًا للأحكام والتقديرات الهامة التي ينطوي علي�ها تقييم نقل الملكية، تمت إعادة النظر في العملية المحاسبية في الربع الرابع من عام 2023 
مما أدى إلى المعالجة المحاسبية المذكورة أعلاه والتي يمكن أن يكون لها تأثير لاحق على الأرقام والبيانات المالية المنشورة سابقا في الربع 

السنوي لعام 2023

العراق
خلال عام 2022، حصلت شركة اثير للاتصالات العراق المحدودة على موافقة مجلس إدارتها لبي�ع البنية التحتية السلبية لأبراجها. وبموجب 

شروط العرض الذي تم تلقيه، كان على شركة أثير بي�ع وإعادة استئجار البنية التحتية السلبية المادية للأبراج التي تتكون من 4,604 برجًًا. 

في يناير 2023، قامت شركة أثير ببي�ع وإعادة استئجار عدد 4,604 برجًًا من شركة تي تي آي القابضة المحدودة )شركة تي تي آي هي شركة 
تابعة للمجموعة( بقيمة إجمالية قدرها 180 مليون دولار أمريكي )68.03 مليون ريال عماني(. تم إلغاء هذه المعاملة فيما بين الشركات على 

مستوى المجموعة.

في يوليو 2023، باعت المجموعة حصتها المسيطرة في شركة تي تي آي )بما في ذلك البنية التحتية للبرج( إلى شركة تي إيه إس سي تاورز 
هولدينغ المحدودة )“TASC”( )شركة شقيقة للمجموعة(، لقاء مقابل نقدي قدره 238 مليون دولار أمريكي )90.51 مليون ريال عماني(. 
النهائية.  المعاملات  الناتجة عن  الخسارة  استبعاد  بعد  ريال عماني(  مليون   0.22( أمريكي  مليون دولار   0.56 ربح قدره  نتج عن ذلك  وقد 
يتضمن ذلك تأثير إعادة تخصيص الشهرة بمبلغ 32.63 مليون دولار أمريكي )12.36 مليون ريال عماني( العائدة إلى عمليات البرج وإعادة إدراج 

احتياطي تحويل العملات الأجنبية بمبلغ 0.26 مليون دولار أمريكي )0.1 مليون ريال عماني( إلى بيان الأرباح أو الخسائر الموحد.

الكويت
أكملت  الكويت. خلال شهر أغسطس 2023،  اتصالات في  برج  بي�ع وإعادة استئجار عدد 1,398  المجموعة  أكملت  بين عامي 2020 و2022، 
ريال  )2.43 مليون  أمريكي  البي�ع 6.409 مليون دولار  إجمالي  ليبلغ  الكويت،  إضافياًً في  اتصالات  برج  بي�ع وإعادة استئجار عدد 101  الشركة 

عماني(. قدر إجمالي الربح من هذه المعاملة بمبلغ 1.33 مليون ريال عماني تم الاعتراف به في بيان الأرباح أو الخسائر الموحد خلال الفترة.

إن البي�ع وإعادة الاستئجار يسهّّلان نقل مخاطر القيمة المتبقية ويوفران أيضاًً مرونة في إدارة تقادُُم الأصول وسيولة المجموعة. 

تتألف القيمة الدفترية لمجموعة الاستبعاد المحتفظ بها للبي�ع من أصول برج الاتصالات المتبقية وأصول حق الاستخدام المتبقية والتزامات 
إيجارها ذات الصلة المصنفة كمحتفظ بها للبي�ع في عمان والكويت كما هو موضح أدناه.

بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى

2,7152,300أسهم مسعرة – مصنفة منذ البداية

3,5853,470صناديق

8,11216,024أسهم غير مسعرة – مصنفة منذ البداية

14,41221,794

  

-1,000استثمارات في أوراق الدين بالتكلفة المطفأة

	
يتم قيد الاستثمار في الأوراق المالية بالعملات التالية:

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

15,65414,794ريال عماني

6,4226,277دينار كويتي

60,15869,159دولار أمريكي

7,5757,800عملات أخرى

89,80998,030

أصول والتزامات مجموعة استبعاد مصنفة كمحتفظ بها للبي�ع والعمليات المتوقفة 	 .8
العربية  والمملكة  والكويت  عمان   - للبي�ع  بها  كمحتفظ  مصنفة  استبعاد  مجموعة  والتزامات  	أصول  8.1

السعودية والعراق
تمثل أصول والتزامات مجموعة الاستبعاد المصنفة كمحتفظ بها للبي�ع أصول برج الاتصالات في عمان والكويت والمملكة العربية السعودية 

والعراق المصنفة كمحتفظ بها للبي�ع، على أساس خطة البي�ع وإعادة استئجار تلك الأصول.

المملكة العربية السعودية 
النهائية”( من  )“العروض  النهائية  العروض  الإدارة على  السعودية على موافقة مجلس  المتنقلة  الاتصالات  في عام 2022، حصلت شركة 
صندوق الاستثمارات العامة ومعالي الأمير سعود بن فهد بن عبد العزيز وشركة سلطان القابضة بعد الانتهاء من إجراءات العناية الواجبة 
والموافقات الداخلية لجمي�ع الأطراف. كانت العروض النهائية الموافََق علي�ها هي الاستحواذ على حصص في البنية التحتية لأبراج شركة 
الاتصالات المتنقلة السعودية التي تضم 8,069 برجاًً، مما يجعل قيمة هذه الأصول 807 مليون دولار أمريكي )309.6 مليون ريال عماني(. 
وفقاًً للعروض النهائية، ستملك شركة الاتصالات المتنقلة السعودية حصة بنسبة 20٪ في شركة تاور التي تم تشكيلها حديثاًً. يتضمن عرض 
صندوق الاستثمارات العامة النهائي أيضاًً خيار شراء يمنح الصندوق الحق في شراء حصة بنسبة 20٪ المتبقية من شركة الاتصالات المتنقلة 
السعودية نظير مبلغ معين. بموجب شروط العروض، ستقوم شركة الاتصالات المتنقلة السعودية ببي�ع البنية التحتية لأبراجها المشيدة 

السلبية، والاحتفاظ بسائر هوائيات الاتصالات اللاسلكية والبرمجيات والتقنيات والملكية الفكرية الأخرى.

في 28 مايو 2022، تلقت شركة الاتصالات المتنقلة السعودية خطاباًً من لجنة تقنية الاتصالات والمعلومات، تضمن إصدار مجلس إدارة اللجنة 
موافقته لشركة “زين للأعمال المحدودة” )شركة تابعة لشركة الاتصالات المتنقلة السعودية( للحصول على مواقع أبراج الاتصالات المذكورة 

أعلاه المملوكة لشركة الاتصالات المتنقلة السعودية.

في سبتمبر 2022، استحوذ صندوق الاستثمارات العامة على شركة زين للأعمال المحدودة وقام بتغيير الاسم إلى شركة جولدن لاتيس 
للاستثمار.

في أكتوبر 2022، دخلت شركة الاتصالات المتنقلة السعودية في اتفاقية مساهمين مع مساهمي شركة جولدن لاتيس للاستثمار. في نفس 
الوقت في أكتوبر 2022، دخلت شركة الاتصالات المتنقلة أيضاًً في اتفاقية شراء أصول مع شركة جولدن لاتيس للاستثمار لتحويل المواقع 
المالي”، ستتلقى شركة الاتصالات  اتفاقية شراء الأصول، عند “الإتمام  المذكورة أعلاه نظير قيمة إجمالية كما هو مذكور أعلاه. بموجب 
المتنقلة السعودية عائداًً نقدياًً قدره 2,421 مليون ريال سعودي )244.45 مليون ريال عماني( إلى جانب حصة بنسبة 20٪ من الأسهم في 

جولدن لاتيس للاستثمار.
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فيما يلي ملخص المعلومات المالية فيما يتعلق بشركة تي إيه إس سي بناءًً على حسابات الإدارة.

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

6,188 20,847أصول متداولة

186,45361,661أصول غير متداولة

34,14524,451التزامات متداولة

48,45730,930التزامات غير متداولة

106,20112,467حقوق المساهمين العائدة إلى مالكي الشركة الأم

-18,497حصص الأقلية

33,4099,696الإيرادات

)3,588()3,683(إجمالي الخسائر الشاملة

فيما يلي تسوية ملخص المعلومات المالية المبينة أعلاه مع القيمة الدفترية للحصة في شركة تي إيه إس سي المدرجة في البيانات المالية 
الموحدة: 

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

 12,467  106,201 صافي أصول الشركة الشقيقة

69.10%92.87%حصة المجموعة

 8,615 98,629 نسبة حصة ملكية المجموعة في الشركة الشقيقة

 7,928 )223( أخرى

98,40616,543 القيمة الدفترية لحصة المجموعة في الشركة الشقيقة

في ديسمبر 2023، وقعت المجموعة اتفاقيات نهائية مع مجموعة أوريدو ش.م.ق.ع )“أوريدو”( لإجراء صفقة اندماج لدمج البنى التحتية 
الأبراج  لشركة  والنقد  بالأصول  بالمساهمة  وأوريدو  المجموعة  ستقوم  وأسهم.  نقدية  صفقة  خلال  من  الشركتين  لكلتا  )الأبراج(  السلبية 
المؤسسة حديثًًا للاحتفاظ بحصة تبلغ 49.3% لكل منهما في شركة الأبراج المؤسسة حديثًًا. ومن المتوقع أن تكتمل الصفقة )الإقفال المبدئي 

للسوق( بحلول عام 2024.

يتم تحديد القيمة الدفترية للشركات الشقيقة ونتائجها للفترة بواسطة إدارة المجموعة باستخدام طريقة حقوق الملكية بناءًً على المعلومات 
الإدارية التي تقدمها الشركات الشقيقة.

استثمارات في مشروع مشترك
المشروع  في  عماني(  ريال  مليون   101.448  –  2022 ديسمبر   31( عماني  ريال  مليون   106.433 البالغة  المجموعة  حصة  البند  هذا  يتضمن 
المشترك، وهو شركة زين الأجيال والتي تمتلك حصة بنسبة 31% من أسهم وحقوق التصويت في شركة “وانا” )شركة مغربية مساهمة 
وهي متخصصة في قطاع الاتصالات في تلك الدولة(. تقوم إدارة المجموعة بتحديد القيمة الدفترية ونتائج الأعمال للمشروع المشترك 

للسنة باستخدام طريقة حقوق الملكية استناداًً إلى معلومات الإدارة المقدمة حول شركة وانا.

المجموع )ألف ر.ع(

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023الكويتعمان

1,2961,0532,349187,719أصول أبراج الاتصالات

3,9053,905135,237-أصول حق الاستخدام

1,2964,9586,254322,956

1,2441,244109,318-التزامات إيجار

عمان
في 11 مايو 2021، أبرمت الشركة الأم اتفاقية مع شركة أبراج هيليوس العامة بغرض بي�ع وإعادة استئجار أبراج الاتصالات في عمان. في 7 
ديسمبر 2022 أكملت الشركة الأم، بعد استيفاء الشروط السابقة بموجب الاتفاقية، بي�ع وإعادة استئجار عدد 2,519 برج اتصالات في عمان 
لقاء مقابل قدره 494 مليون دولار أمريكي )190.263 مليون ريال عماني( كجزء من المرحلة 1 من المعاملة. سيتم إعادة استئجار الأبراج التي تم 
بيعها لمدة 15 عاما. تستهدف المرحلة 2 من المعاملة تحويلًاً آخر لعدد 227 موقعا من المتوقع أن يتم إتمامه في غضون 18 شهراًً من تاريخ 
الانتهاء من المرحلة الأولى من المعاملة. بلغ إجمالي الربح من المعاملة 28 مليون ريال عماني )بعد خصم ضريبة الدخل بمبلغ 5.1 مليون ريال 

عماني( ومعترف به في بيان الأرباح أو الخسائر الموحد.

9. استثمارات في شركات شقيقة ومشروع مشترك
استثمارات في شركات شقيقة

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

8,9458,264الشركة العُُمانية للألياف البصرية ش.م.ع.م 

5,4195,334شركة مجان للاتصالات ش.م.م

2,4432,160اكوينيكس مسقط ش.م.م

15,52814,736صندوق اللؤلؤة للاستثمار العقاري )راجع التوضيح )1( أدناه(

98,40616,543تي إيه إس سي تاورز هولدينغ المحدودة )راجع التوضيح )2( أدناه(

1,3001,341اي.اتش.اس الكويت ليمتد

1,374201أخرى

133,41548,579

في 13 أبريل 2022، أنشأت الشركة الأم بالتعاون مع هيئة الاستثمار العمانية صندوقاًً عقارياًً يسمى صندوق اللؤلؤة للاستثمار العقاري  	)1
)“اللؤلؤة”( المعتمدة من قبل هيئة سوق رأس المال العمانية. حولت الشركة الأم قيمة مقراتها إلى الصندوق بقيمة55 مليون ريال 
عماني التي تمت تسويتها من قبل صندوق اللؤلؤة من خلال إصدار وحدات في الصندوق تعادل 27.9 مليون ريال عماني )تمثل حصة 
ملكية بنسبة 65.7٪( ونقد بقيمة من 27.1 مليون ريال عماني. في نفس الوقت دخلت الشركة الأم في اتفاقية عقد إيجار مع صندوق 
اللؤلؤة لاستئجار مبنى المقر الخاص بها. لاحقاًً في 7 نوفمبر 2022، أكمل صندوق اللؤلؤة طرحاًً أولياًً باعت فيه الشركة الأم وحدات تصل 
قيمتها إلى 13.8 مليون ريال عماني )تمثل حصة ملكية بنسبة 32.2٪( لقاء قيمة قدرها 15 مليون ريال عماني، مما أدى إلى ربح بمبلغ 
0.755 مليون ريال عماني. خلال العام، خصص صندوق اللؤلؤة للاستثمار العقاري وحدات جديدة لمستثمر بدلًاً من المساهمة العقارية 
في الصندوق. أدى ذلك إلى تخفيض حصة الشركة الأم في صندوق اللؤلؤة للاستثمار العقاري إلى نسبة 28.01% )31 ديسمبر 2022: 

.)%33.51
تمتلك المجموعة نسبة 92.87% )31 ديسمبر 2022 – 69.10%( من أسهم شركة تي إيه إس سي تاورز هولدينغ المحدودة )“تي إيه إس  	)2

سي”( وهي شركة تأسست في دولة الإمارات العربية المتحدة.
خلال السنة، قامت المجموعة بزيادة حصتها في تي إيه إس سي من نسبة 69.10% إلى نسبة 92.87% نتيجة لإصدار أسهم إضافية لتسوية  	

مقابل بي�ع شركة تي تي آي كما هو موضح في إيضاح 8.
تمثيل  على  القدرة  لدي�ها  ليس  المجموعة  أن  أساس  على  سي  إس  إيه  تي  شركة  على  تحكم  لدي�ها  ليس  أنه  إلى  المجموعة  انتهت  	
الأغلبية في مجلس الإدارة بموجب الشروط المتفق علي�ها في الاتفاق بين مساهمي شركة تي إيه إس سي. في ديسمبر 2023، وقعت 
المجموعة اتفاقيات نهائية مع مجموعة اوريدو ش.م.ع.ق )“Ooredoo”( لإجراء صفقة اندماج لدمج البنى التحتية )الأبراج( لكلتا الشركتين 
من خلال صفقة نقدية وأسهم. ستساهم المجموعة و اوريدو بالأصول والنقد للاحتفاظ بحصة تبلغ 49.3% لكل منهما في شركة تي إيه 

إس سي. ومن المتوقع أن تكتمل الصفقة )الإغلاق الأولي للسوق( بحلول عام 2024.
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11. ممتلكات ومعدات 

أرض ومباني 
وتحسينات على 
مباني مستأجرة

شبكات خلوية 
ومعدات أخرى

مشاري�ع قيد 
المجموعالتنفي‍ذ‍

ألف ر.ع

التكلفة

212,8295,228,648203,0075,644,484كما في 1 يناير 2022

180-180-استحواذ على شركات تابعة

1,45869,140269,412340,010إضافات 

)12,379()285,716(2,786270,551تحويلات / إعادة تصنيف

)421,628()21()421,607(-تحويل إلى أصول محتفظ بها للبي�ع

)72,695()349()29,912()42,434(استبعادات/شطب )متضمنة بي�ع شركة تابعة(

32,285)2,025(34,428)118(تعديلات صرف عملات أجنبية

174,5215,151,428184,3085,510,257كما في 31 ديسمبر 2022

3,384-3,384-استحواذ على شركات تابعة )إيضاح 3(

1,20065,666376,338443,204إضافات 

)3,077()214,495(3,294208,124تحويلات / إعادة تصنيف

)77,658()2,062()75,120()476(استبعادات/شطب )متضمنة بي�ع شركة تابعة(

)41,454()13,621()26,134()1,699(تعديلات صرف عملات أجنبية

176,8405,327,348330,4685,834,656كما في 31 ديسمبر 2023

الاستهلاك المتراكم

3,661,494-91,8813,569,613كما في 1 يناير 2022

321,121-6,200314,921المحمل للسنة 

2,263-2,569)306(تحويلات / إعادة تصنيف

)27,045(-)20,341()6,704(المتعلق بالاستبعادات/شطب )متضمنة بي�ع شركة تابعة(

)238,157(-)238,157(-تحويل إلى أصول محتفظ بها للبي�ع

29,077-60128,476تعديلات صرف عملات أجنبية

3,748,753-91,6723,657,081كما في 31 ديسمبر 2022

1,226-1,226-استحواذ على شركات تابعة )إيضاح 3(

317,699-5,265312,434المحمل للسنة 

10,555-10,555-تحويلات / إعادة تصنيف

)69,120(-)68,647()473(استبعادات/شطب )متضمنة بي�ع شركة تابعة(

16,67016,670--انخفاض القيمة )إيضاح 2.1(

)19,500()4,835()14,377()288(تعديل صرف عملات أجنبية

96,1763,898,27211,8354,006,283كما في 31 ديسمبر 2023

صافي القيمة الدفترية

80,6641,429,076318,6331,828,373كما في 31 ديسمبر 2023

82,8491,494,347184,3081,761,504كما في 31 ديسمبر 2022

10. أصول حق الاستخدام
تتعلق أصول حق الاستخدام بأنواع الأصول التالية:

31 ديسمبر 2023 

ألف ريال 

أرض ومبنى
أجهزة خلوية 

المجموعومعدات أخرى

177,96728,572206,539كما في 1 يناير 2023

111,11440,088151,202زائدًًا: إضافات

)53,119()14,540()38,579(ناقصًًا: إطفاء

)8,369()24()8,345(ناقصًًا: سحب من الاستخدام

)35,487(-)35,487(تحويلات إلى أصول مجموعة الاستبعاد المصنفة كمحتفظ بها للبي�ع

)2,979()232()2,747(تعديلات صرف عملات أجنبية

 الرصيد الختامي كما في 31 ديسمبر 2023 
203,92353,864257,787)باستثناء أصول مجموعة الاستبعاد المصنفة كمحتفظ بها للبي�ع(

31 ديسمبر 2022 

ألف ريال

أرض ومبنى
أجهزة خلوية 

المجموعومعدات أخرى

207,82418,036225,860كما في 1 يناير 2022

133,78323,152156,935زائدًًا: إضافات

)47,735()10,500()37,235(ناقصًًا: إطفاء 

)3,664()2,353()1,311(ناقصًًا: سحب من الاستخدام

)128,156(-)128,156(تحويلات إلى أصول مجموعة الاستبعاد المصنفة كمحتفظ بها للبي�ع

464-464إعادة تصنيف من الأصول غير الملموسة

2,5982372,835تعديلات صرف عملات أجنبية

 الرصيد الختامي كما في 31 ديسمبر 2022 
177,96728,572206,539)باستثناء أصول مجموعة الاستبعاد المصنفة كمحتفظ بها للبي�ع(

يتكون بند الأرض والمبنى بشكل أساسي من مواقع الاتصالات المستأجرة. 

لا يوجد لدى المجموعة أي عقود إيجار بمدفوعات إيجار متغيرة غير مدرجة في قياس التزامات الإيجار.

الأنشطة الإيجارية للمجموعة وكيفية احتسابها:

تؤجر المجموعة غالباًً مساحات داخلية وخارجية لتركيب مواقع الاتصالات. عادة ما تكون عقود الإيجار لفترات محددة تتراوح من سنة إلى 10 
سنوات، ويمكن أن تتضمن خيارات تمديدها. يتم التفاوض على شروط الإيجار على أساس فردي وتتضمن مجموعة من البنود والشروط 

المختلفة. لا تفرض اتفاقيات الإيجار أي تعهدات، إلا أنه لا يمكن استخدام الأصول المؤجرة كضمان لأغراض الاقتراض.
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تم توزي�ع الشهرة على كل دولة من دول العمليات والتي تعتبر كوحدة توليد للنقد ومن المتوقع أن تحصل على منافع من عمليات اندماج 
الأعمال. كما أنها تعد أقل مستوى يتم عنده مراقبة الشهرة لغرض تحديد انخفاض القيمة. فيما يلي الشهرة ووحدات توليد النقد التي تم 

توزي�ع الشهرة علي�ها:

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

194,857195,853زين الكويت

179,393179,477زين الأردن )شركة بيلا( 

227,844255,422شركة أثير 

386,521407,084شركة الاتصالات المتنقلة السعودية

-13,403زين تك )إيضاح 3(

2,978671أخرى

1,004,9961,038,507

اختبار انخفاض القيمة
تقوم المجموعة بتحديد ما إذا كان هناك انخفاض في قيمة الشهرة أو الأصول غير الملموسة ذات الأعمار الإنتاجية غير المحددة مرة واحدة 
المبلغ  تحديد  ويتم  البنود.  علي�ها هذه  توزع  التي  النقد  توليد  لوحدات  استرداده  الممكن  المبلغ  تقدير  ويتطلب ذلك  الأقل.  سنوياًً على 

الممكن استرداده استناداًً إلى طريقة قيمة الاستخدام أو القيمة العادلة ناقصاًً تكلفة البي�ع، أي�هما أعلى. 

تحدد المجموعة القيمة القابلة للاسترداد لجمي�ع وحدات توليد النقد استناداًً إلى طريقة القيمة أثناء الاستخدام. 

القيمة عند  الأساسية لاحتساب  الافتراضات  تعيين  استخدامها في  التي سيتم  القيم  لتحديد  التالية  الطريقة  المجموعة  إدارة  استخدمت 
الاستخدام:

الأساس المستخدم لتحديد القيمة للافتراض الأساسيالافتراض الأساسي
إن الزيادة في المنافسة متوقعة ولكن لا يوجد تغير جوهري في حصة أي وحدة توليد نقد من الحصة السوقية معدل النمو

نتيجة التحسينات المستمرة لجودة الخدمة والنمو المتوقع من تحديثات الترخيص والتكنولوجيا. إن معدلات النمو 
متفقة مع التوقعات الواردة في التقارير المتعلقة بمجال الأعمال والتقارير القُُطرية. 

يصل معدل نمو الإيرادات السنوي المركب خلال فترة 4 إلى 5 سنوات إلى نسبة قدرها %1.58 )2022: %1.81( 
بالنسبة لشركة زين الكويت، و8.76% )2022: 8.3%( بالنسبة لشركة أثير و2.73% )2022: 2.73 % بالنسبة لشركة بيلا 
و3.55% بالنسبة لشركة الاتصالات المتنقلة السعودية )2022: 6%( خلال فترة الخمس سنوات المقدرة. تعكس 

القيمة المحددة الخبرة السابقة والتغيرات في البيئة الاقتصادية.
إن التدفقات النقدية بعد فترة أربع إلى خمس سنوات تم استقراؤها باستخدام معدل نمو يصل إلى %4.7 )2022: 
2.5%( بالنسبة لشركة زين الكويت و4.7% )2022: 2.5%( بالنسبة لشركة أثير و4.7% )2022: 3.3%( بالنسبة لشركة 
يتجاوز متوسط  النمو هذا لا  إن معدل   .)%3 :2022( السعودية  المتنقلة  الاتصالات  بالنسبة لشركة  بيلا و%4.7 

معدل النمو طويل الأجل للسوق الذي تعمل فيه وحدة توليد النقد. 
الرأسمالية نفقات رأسمالية  النفقات  ذلك  ويشمل  والخبرات  التجارب  إلى  الرأسمالية  للنفقات  النقدي  التدفق  توقعات  تستند 

الجارية اللازمة لمواصلة طرح الشبكات لتسليم الصوت المستهدف وخدمات ومنتجات البيانات واستيفاء التزامات 
الترخيص. وتشمل النفقات الرأسمالية التدفقات النقدية اللازمة لشراء الممتلكات والمعدات وغيرها من الأصول 

غير الملموسة.
بالنسبة معدل الخصم الكويت و%15.7 )2022: %16.4(  بالنسبة لشركة زين  قدرت معدلات الخصم بنسبة %8.5 )2022: %8.3( 

السعودية  المتنقلة  الاتصالات  لشركة  بالنسبة  و%8.4  بيلا  لشركة  بالنسبة   )%12.7  :2022( و%12.4  أثير  لشركة 
)2022: 8.2%(. إن معدلات الخصم تعكس المخاطر المحددة التي تتعلق بوحدة توليد النقد. 

قامت المجموعة بإجراء تحليل الحساسية عن طريق تنوي�ع المدخلات بعدة هوامش وتحديد ما إذا نتج عن التغير في المدخلات أي تغيير 
في الشهرة المتعلقة بوحدات توليد النقد وانخفاضها. في هذه العمليات الحسابية، تم استخدام توقعات التدفقات النقدية قبل الضرائب 
استناداًً إلى الموازنات المالية التقديرية المعتمدة من قبل الإدارة والتي تغطي فترة خمس سنوات. وكان المبلغ الممكن استرداده لجمي�ع 

وحدات توليد النقد أعلى من القيمة الدفترية لوحدات توليد النقد.

تتضمن تعديلات صرف العملات الأجنبية في السنة السابقة تأثير تعديل قيم الممتلكات والمعدات في زين جنوب السودان بسبب ارتفاع 
معدلات التضخم وذلك استناداًً إلى التغيرات في مؤشر الأسعار ذات الصلة.

يتضمن بند أصول غير متداولة أخرى دفعات مقدماًً بمبلغ 52.28 مليون ريال عماني )2022: 27.78 مليون ريال عماني( سُُددت عن مشاري�ع 
قيد التنفيذ.

12. الأصول غير الملموسة والشهرة 

الشهرة 

رسوم 
التراخيص 
والطيف 
أخرىالترددي

أعمال 
رأسمالية قيد 

المجموعالتنفيذ

ألف ر.ع

التكلفة

5,733,886-1,060,1203,601,2851,072,481كما في 1 يناير 2022

5,657-5,355-302الناتجة عن الاستحواذ على شركات تابعة

75,69820,6027,759104,059-إضافات 

)256(-)256(--استبعادات

7,9227,922--تحويلات/إعادة تصنيف

)34,458(---)34,458(انخفاض القيمة

12,54347,4936,4562666,518تعديلات صرف عملات أجنبية

1,038,5073,724,4761,112,5607,7855,883,328كما في 31 ديسمبر 2022

19,906-15,7126113,583الناتجة عن الاستحواذ على شركات تابعة )إيضاح 3(

35,41517,5926,52859,535-إضافات 

)54,754(-)533()7,779()46,442(استبعادات

773)1,561(2,334--تحويلات/إعادة تصنيف

)19,929()30()5,950()11,168()2,781(تعديلات صرف عملات أجنبية

1,004,9963,741,5551,129,58612,7225,888,859كما في 31 ديسمبر 2023

الإطفاء المتراكم

1,763,565519,3342,282,899-كما في 1 يناير 2022

180,724-116,96063,764-المحمل للسنة 

)256(-)256(--استبعادات

)2,278(-)2,278(--تحويلات/إعادة تصنيف

32,693-22,51210,181-تعديلات صرف عملات أجنبية

2,493,782-1,903,037590,745-كما في 31 ديسمبر 2022

32--32-الناتجة من الاستحواذ على الشركات التابعة )إيضاح 3(

178,462-116,16762,295-المحمل للسنة 

)8,073(-)294()7,779(-استبعادات

)111(-)111(--تحويلات/إعادة تصنيف

)7,709(-)2,717()4,992(-تعديلات صرف عملات أجنبية

2,656,383-2,006,465649,918-كما في 31 ديسمبر 2023

صافي القيمة الدفترية

1,004,9961,735,090479,66812,7223,232,476كما في 31 ديسمبر 2023

1,038,5071,821,439521,8157,7853,389,546كما في 31 ديسمبر 2022
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قامت المجموعة بتوزي�ع المبلغ الإجمالي لاتفاقية التسوية البالغ 85.9 مليون دينار أردني بين تمديدات ترخيص الاتصالات وترخيص الجيل 
والتراخيص  الخامس  الجيل  لشبكة  المخصص  المبلغ  قدر  النسبية.  العادلة  القيمة  أساس  على  الإيرادات  بحصة  المتعلق  والنزاع  الخامس 
القائمة والنزاع بقيمة قدرها 26.9 مليون دينار أردني )14.36 مليون ريال عماني( و36.1 مليون دينار أردني )19.27 مليون ريال عماني( و22.9 

مليون دينار أردني )12.16 مليون ريال عماني( على التوالي. 

أخرى
يتضمن بند “أخرى” العلامة التجارية والعلاقات مع العملاء التي تم استحواذها كجزء من اندماج الأعمال والذي تم إطفاؤه على مدى 4 

سنوات إلى 20 سنة.

13.ذمم تجارية دائنة وأرصدة دائنة أخرى 
20232022

ألف ر.عألف ر.ع

1,130,3851,026,856ذمم تجارية دائنة ومستحقات 

28,27824,371المستحق إلى شركاء خدمات التجوال

64,59245,812المستحق إلى مشغلين آخرين )الربط البيني(

74,102165,852المستحق إلى السلطات التنظيمية )أنظر أدناه(

125,75887,576ضرائب مستحقة 

31,17930,939توزيعات أرباح مستحقة 

112,15084,758أرصدة دائنة أخرى

1,566,4441,466,164

ريال  ريال عماني( )2022: 975.869 مليون  ريال سعودي )14.91 مليون  أيضاًً مبلغ 148 مليون  التنظيمية  السلطات  إلى  المستحق  يتضمن 
سعودي، 98.7 مليون ريال عماني( مستحق السداد من شركة الاتصالات المتنقلة السعودية إلى وزارة المالية السعودية ومبلغ لا شيء 
ريال عماني )2022: 13.88 مليون ريال عماني( مستحق السداد من شركة أثير إلى هيئة الإعلام والاتصالات العراقية مقابل تجديد الترخيص 

الحالي.

14.ضريبة الدخل المستحقة
20232022

ألف ر.عألف ر.ع

8,62915,615سلطنة عمان

7,08312,419أثير - العراق

7,0643,543بيلا - الأردن

9,4067,075أخرى

32,18238,652

تم الانتهاء من تقييم الضريبية للشركة الأم )سلطنة عمان( حتى السنة الضريبية 2019. وخلال السنة، قام جهاز الضرائب في عمان بإجراء إعادة 
ربط للسنة الضريبية 2017 طالب فيه بمبلغ 1.8 مليون ريال عماني رفضًًا بذلك خصم بعض عمليات شطب المبالغ فيما يتعلق بالاستثمار في 

شركة تابعة سابقة. إن الشركة الأم بصدد تقديم اعتراض على هذا الأمر.

بالنسبة للسنة الضريبية 2019، طالب جهاز الضرائب بمبلغ 2.6 مليون ريال عماني رافضًًا خصم بعض عمليات الشطب فيما يتعلق بالمدينين 
والمخزون. إن الشركة الأم بصدد تقديم اعتراض على هذا الأمر.

تم تقدير تأثير هذه الاستبعادات عن السنوات الضريبية المتبقية من 2020 إلى 2023 بمبلغ إضافي قدره 3.6 مليون ريال عماني. تعتقد الشركة 
الأم بإنه لن ينشأ أي التزام ضريبة إضافية عند الانتهاء من الربوط للسنوات الضريبية المتبقية.

الترخيص والطيف الترددي

 نهاية فترة
20232022الإطفاء

ألف ر.عألف ر.ع

203455,54760,980الترخيص والطيف الترددي للهاتف النقال – سلطنة عمان

20292,3113,277الترخيص والطيف الترددي للهاتف الثابت - سلطنة عمان

20471,201,2271,257,905ترخيص – شركة الاتصالات المتنقلة السعودية

2030138,637158,855ترخيص – أثير

2026171,789165,776 إلى 2036ترخيص – بيلا

2032126,016139,189 إلى 2034طيف ترددي – شركة الاتصالات المتنقلة السعودية

202716,19016,598طيف ترددي – أثير

23,37318,859أخرى

1,735,0901,821,439

أثير
يشمل ذلك الرسوم المدفوعة للترخيص الأولي في عام 2007، وتجديده في عام 2020، وترخيص شبكة الجيل الثالث في عام 2015، وترخيص 

شبكة الجيل الرابع في عام 2020.

بيلا
في عام 2021 وافقت شركة بيلا على تجديد رخصة الاتصالات الديناميكية الجديدة من هيئة تنظيم الاتصالات لمدة 15 عاماًً بمبلغ 156.4 
مليون دينار أردني )82.5 مليون ريال عماني( على أن يكون السداد على ثلاثة أقساط متساوية على مدى عشر سنوات دون أي رسوم 

فائدة.

في سبتمبر 2022، دخلت الشركة الأردنية لخدمات الهواتف المتنقلة، وهي شركة تابعة لشركة بيلا، في اتفاقية تسوية مع هيئة تنظيم 
الجيل  ترخيص  على  والموافقة  الحالية،  للتراخيص  الإنتاجي  العمر  وتمديد  الإيرادات  بمشاركة  المتعلقة  النزاعات  جمي�ع  لإنهاء  الاتصالات، 
الخامس. بموجب هذه الاتفاقية، سيتم تمديد جمي�ع تراخيص الطيف الترددي الحالية لمدة 10 سنوات، بالإضافة إلى 5 سنوات أخرى سيتم 

النظر في�ها بعد 3 سنوات بناءًً على معايير محددة.
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15. اقتراضات

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

الشركة الأم

-25,000قرض قصير الأجل

58,816-قرض طويل الأجل

-177,146قرض تجسيري

7,68410,130قروض أخرى طويلة الأجل

209,83068,946

أوزتيل

70,172-قرض طويل الأجل

264,988441,487سندات

264,988511,659

شركة عمان للبيانات الرقمية

9,4008,045قروض طويلة الأجل

شركة الاتصالات المتنقلة - الكويت

30,27826,507قروض قصيرة الأجل

692,836667,268قروض طويلة الأجل

723,114693,775

شركة الاتصالات المتنقلة السعودية

527,319607,662قروض طويلة الأجل

-261,154أرصدة مستحقة إلى وزارة المالية – المملكة العربية السعودية )تسهيل مرابحة(

788,473607,662

بيلا

98,40698,452قروض طويلة الأجل

		

أثير 

6333,116سحب على المكشوف من البنوك

266,347289,209قروض طويلة الأجل

266,980292,325

فيوتشر سيتيز ش.م.ع.م.

4,7285,834قرض طويل الأجل

أخرى

1,227953سحب على المكشوف

2,367,1462,287,651

أثير – العراق
إن ربط ضريبة الدخل لعام 2011 محل خلاف وهو حالياًً قيد نظر الهيئة العامة للضرائب في العراق. 

سجلت شركة أثير مصروفات ضريبة الدخل للسنوات من 2019 حتى تاريخه، استناداًً إلى ربطها الذاتي مع الأخذ في الاعتبار النتيجة الأرجح. 
ولم يتم استلام أي كتاب ربط ضريبي حتى تاريخه. تم دفع وتسوية ربط ضريبة الدخل لجمي�ع السنوات الأخرى.

ترى الإدارة أن لدي�ها مخصصات كافية للالتزامات المتعلقة بالربوط المتنازع علي�ها. 
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لأجل على خمسة أقساط سنوية متساوية بمبلغ يمثل 15% من أصل المبلغ ويسدد المبلغ المتبقي الذي يمثل 25% في نهاية فترة القرض 
لأجل. تم تحديد الفترة الأولى للفائدة على هذا القرض بـ 8 أشهر من تاريخ السحب و3 أشهر بعد ذلك حتى تاريخ السداد.

في 22 أكتوبر 2019، أبرمت الشركة الأم وأوزتيل تعديلًاً على فترة القرض تم بموجبها تمديد فترة القرض لسنتين مع الإعفاء المقابل من سداد 
الأقساط للسنوات 2019 و2020. اعتباراًً من سنة 2021، يسدد القرض على أربعة أقساط سنوية بمبلغ 170 مليون دولار أمريكي. تم أيضاًً 
تخفيض هامش الربح على القرض لأجل إلى 2.55% من المعدل السابق وقدره 2.90%. القرض مضمون برهن على الأسهم المستحوذ علي�ها. 

تمت تغطية جزء من القرض باستخدام معدل مبادلة الفائدة. قامت الشركة الأم خلال العام بسداد مبلغ القرض بالكامل.

قروض أخرى طويلة الأجل
قرض ائتماني متعلق بالتصدير برصيد مستحق قدره 20.0 مليون دولار أمريكي )7.7 مليون ريال عماني( )2022 - 26.3 مليون دولار أمريكي 
)10.1 مليون ريال عماني(( من ائتلاف بنوك بغرض تمويل شراء معدات رأسمالية. إن القرض غير مضمون. كما يحمل التسهيل فائدة بمعدل 

2.28% سنوياًً. 

قرض تجسيري
في 19 أكتوبر 2023، حصلت الشركة الأم على قرض تجسيري بقيمة 460 مليون دولار أمريكي لسداد السندات لمدة 5.5 سنوات. يحمل 
القرض التجسيري معدل فائدة على معدل SOFR لمدة 3 أشهر زائدًًا هامش بنسبة 1% مع معدل فائدة فعلي يبلغ 6.39٪. والقرض غير 

مكفول بضمان.

قامت الشركة الأم بتاريخ 24 يناير 2024 من خلال شركتها ذات الأغراض الخاصة وهي شركة عُُمانتل للصكوك المحدودة بإصدار صكوكًًا لمدة 
7 سنوات بقيمة 500 مليون دولار أمريكي تستحق في 23 يناير 2032 بمعدل كوبون قدره 5.375%. تم استغلال المتحصلات لسداد القرض 

التجسيري بمبلغ 460 مليون دولار أمريكي. والصكوك مدرجة في البورصة الأيرلندية.

سندات
يتم قيد السندات المصدرة بالدولار الأمريكي، وهي مدرجة في بورصة أيرلندا وتتكون من الشرائح التالية:

شريحة لمدة 5.5 سنوات بمبلغ لا شيء دولار أمريكي )2022: 457.1 مليون دولار أمريكي( بمعدل كوبون قدره 5.63% سنوياًً. تم سداد  أ(	
السندات التي كانت مستحقة السداد في سنة 2023 من خلال تسهيل قرض تجسيري بقيمة 460 مليون دولار أمريكي من المؤسسة 
أمريكي  بمبلغ لا شيء دولار  للسند  العادلة  القيمة  تقدر  بنسبة 6.05% سنوياًً.  للسند  الفعلي  الفائدة  يقدر معدل  المصرفية.  العربية 

)2022: 453.9 مليون دولار أمريكي(. 
شريحة لمدة 10 سنوات بمبلغ 688.1 مليون دولار أمريكي )2022: 688.9 مليون دولار أمريكي( بمعدل كوبون قدره 6.63% سنوياًً. إن  ب(	
العادلة للسند بمبلغ 720  القيمة  الفعلي للسند بنسبة 7.09%. تقدر  الفائدة  السندات مستحقة السداد في سنة 2028. يقدر معدل 

مليون دولار أمريكي )2022: 691.5 مليون دولار أمريكي(.
السندات مضمونة من قبل الشركة الأم.  ج(	

شركة الاتصالات المتنقلة ش.م.ك.ع.
خلال السنة، قامت الشركة بما يلي:

سحب قروض بمبلغ 185.55 مليون ريال عماني من التسهيلات الحالية )31 ديسمبر 2022 – 177.63 مليون ريال عماني(. ويتضمن ذلك: 	•
مبلغ 80 مليون دولار أمريكي )30.23 مليون ريال عماني( من تسهيل ائتماني متجدد بقيمة 130 مليون دولار أمريكي. 	-

مبلغ 124.43 مليون ريال عماني من تسهيل ائتماني متجدد بقيمة 246.4 مليون ريال عماني. 	-
مبلغ 18.48مليون ريال عماني من تسهيل ائتماني متجدد بقيمة 123.2 مليون ريال عماني. 	-

قروض مسددة بمبلغ 154.59 مليون ريال عماني )31 ديسمبر 2022 – 157.8 مليون ريال عماني(. هذا يتضمن: 	
مبلغ 70 مليون دولار أمريكي )26.47 مليون ريال عماني( من تسهيل ائتماني متجدد بقيمة 130 مليون دولار أمريكي 	-

مبلغ 30.514 مليون دولار أمريكي )11.52 مليون ريال عماني( من تمويل وكالة ائتمان الصادرات بقيمة 194.117 مليون دولار أمريكي 	-
مبلغ 107.692 مليون دولار أمريكي )40.65 مليون ريال عماني( من تمويل وكالة ائتمان الصادرات بقيمة 200 مليون دولار أمريكي 	-

مبلغ 21.176 مليون دولار أمريكي )7.99 مليون ريال عماني( من تمويل وكالة ائتمان الصادرات بقيمة 87.705 مليون دولار أمريكي 	-
مبلغ 65 مليون دولار أمريكي )24.60 مليون ريال عماني( من تسهيل قرض لأجل بقيمة 100 مليون دولار أمريكي 	-

مبلغ 30 مليون دولار أمريكي )11.42 مليون ريال عماني( من تسهيل طويل الأجل بقيمة 317 مليون دولار أمريكي. 	-

تحمل التسهيلات المذكورة أعلاه هامشًًا ثابتًًا فوق معدل التمويل المضمون )رسوم تبييت( لمدة ثلاثة أشهر الصادر عن بورصة شيكاغو 
التجارية )معدل SOFR الصادر عن مجموعة سي إم إي( أو فوق معدل الخصم الصادر عن البنك المركزي، وهي غير مضمونة.

تسوية الحركات في المبالغ المستحقة إلى البنوك مع التدفقات النقدية الناتجة من الأنشطة التمويلية:

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

2,287,6512,402,908الرصيد الافتتاحي

6,439-الاستحواذ على شركة تابعة

30,13444,600 تراكم فائدة

-309,463 إعادة تصنيف من التزامات أخرى - أرصدة مستحقة إلى وزارة المالية - المملكة العربية السعودية

436,669566,214متحصلات من الاقتراضات البنكية

)722,417()681,987(سداد اقتراضات بنكية

)41,632()27,707( سداد فائدة

12,92331,539 تأثير التغير في أسعار صرف العملات الأجنبية

2,367,1462,287,651

فيما يلي المبالغ المتداولة وغير المتداولة:

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

487,100547,584التزامات متداولة

1,880,0461,740,067التزامات غير متداولة

2,367,1462,287,651

يتم قيد القيم الدفترية لاقتراضات المجموعة بالعملات التالية:

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

1,127,5421,411,388دولار أمريكي

509,178366,962دينار كويتي

690,072494,469ريال سعودي

40,35414,832ريال عماني

2,367,1462,287,651

تراوح معدل الفائدة الفعلي كما في 31 ديسمبر 2023 من 0.76% إلى 7.09% )2022 – 0.76% إلى 7.09%( سنوياًً. 

المجموعة ملتزمة بتعهداتها بتحقيق النسب المالية الأساسية والتي تتضمن:

نسبة صافي القروض المجمعة إلى نسبة الربح المجمع المعدل قبل الفائدة والضريبة والاستهلاك والإطفاء. 	•
نسبة الربح المجمع المعدل قبل الفائدة والضريبة والاستهلاك والإطفاء إلى صافي الفائدة المستحقة المجمعة المعدلة. 	•

نسبة صافي القروض المجمعة إلى صافي الأصول المجمعة )حقوق الملكية(. 	•

الشركة الأم وأوزتيل

قرض قصير الأجل
خلال الفترة، قامت الشركة الأم بسحب مبلغ 80 مليون ريال عماني )31 ديسمبر 2022: لا شيء( وسداد مبلغ 55 مليون ريال عماني من 

تسهيل ائتماني متجدد.

يحمل التسهيل هامشًًا ثابتًًا على تكلفة الوديعة الثابتة للبنك لمدة عام واحد.

قرض طويل الأجل
حصلت الشركة الأم في سنة 2017 على قرض لأجل بمبلغ 800 مليون دولار أمريكي من ائتلاف بنكي بغرض تمويل شراء أسهم في شركة 
الاتصالات المتنقلة )مجموعة زين(. حولت الشركة الأم مبلغ 435.225 مليون دولار أمريكي يمثل الحصة الأجنبية للقرض لأجل إلى شركتها 
التابعة المملوكة بالكامل أوزتيل القابضة المحدودة. تحتفظ الشركة الأم بالمبلغ المتبقي وقدره 364.775 مليون دولار أمريكي. يسدد القرض 
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شركة الاتصالات المتنقلة السعودية
تتضمن القروض طويلة الأجل ما يلي:

تسهيل مرابحة مشترك بمبلغ 5,233 مليون ريال سعودي )527.32 مليون ريال عماني( )31 ديسمبر 2022: 5.488 مليون ريال سعودي، ما  	)1
يعادل مبلغ 555.06 مليون ريال عماني( وتسهيل رأس المال العامل بمبلغ لا شيء ريال سعودي )52.59 مليون ريال عماني( )31 ديسمبر 
2022: 520 مليون ريال سعودي، ما يعادل مبلغ 52.59 مليون ريال عماني(، تم الحصول علي�هما من ائتلاف البنوك. في سبتمبر 2020، 
أبرمت شركة الاتصالات المتنقلة السعودية اتفاقية تعديل )“الاتفاقية”( مع ائتلاف المقرضين بغرض إعادة تمويل تسهيلات المرابحة 

التي كانت قائمة كما في ذلك التاريخ وتأمين الحصول على تمويل إضافي للاستثمارات الرأسمالية المستقبلية. 

الاتفاقية:

ريال  مليار   4.880 مبلغ  يتألف من  ريال عماني(  مليون   606.7( ريال سعودي  مليون   6,000 بمبلغ  مرابحة لأجل  إجمالي تسهيل  تتضمن  أ‌(	
سعودي )0.494 مليار ريال عماني( وجزء مقوم بالدولار الأمريكي بمبلغ 1.120 مليار ريال سعودي )0.1127 مليار ريال عماني( لإعادة 
تمويل تسهيل المرابحة لأجل القائم بمبلغ 3.48 مليار ريال سعودي )0.351 مليار ريال عماني( ورصيد لبعض الأغراض التجارية المحددة 

المستقبلية.
ريال  يتكون من 813.393 مليون  ريال عماني(  )101.2 مليون  ريال سعودي  بمبلغ 1,000 مليون  رأسمال عامل متجدد  تتضمن تسهيل  ب‌(	
مليون   18.86( سعودي  ريال  مليون   186.607 مبلغ  بإجمالي  الأمريكي  بالدولار  مقوم  وجزء  عماني(  ريال  مليون   82.25( سعودي 

ريال عماني(.

يظل تسهيل المرابحة مضموناًً بشكل جزئي بكفالة من شركة الاتصالات المتنقلة السعودية ورهنها وبعض حصص المساهمين المؤسسين 
في شركة الاتصالات المتنقلة السعودية والتنازل عن بعض العقود والذمم المدينة. بموجب اتفاقية تمويل المرابحة، يجوز لشركة الاتصالات 
المتنقلة  الاتصالات  شركة  التزام  شريطة  للمساهمين  عينية  أو  نقدية  أخرى  توزيعات  أو  أرباح  توزيعات  عن  تعلن  أن  السعودية  المتنقلة 

السعودية بكافة التزاماتها بموجب هذه الاتفاقية. تم التحوط لجزء من القرض المشترك أعلاه من خلال عقد مبادلة معدل ربح.

خلال عام 2013، أبرمت شركة الاتصالات المتنقلة السعودية اتفاقاًً مع وزارة المالية بالسعودية لتأجيل سداد المبالغ المستحقة علي�ها  	)2
حتى عام 2021. يُُستحق سداد المبالغ على سبع سنوات اعتبارًًا من يونيو 2021. 

في فبراير 2023، وقعت شركة الاتصالات المتنقلة السعودية اتفاقية معدلة مع وزارة المالية بالمملكة العربية السعودية يتم بموجبها تحويل 
تأجيل سداد المدفوعات القائم إلى وزارة المالية إلى جانب العمولات التجارية مستحقة السداد إلى تسهيل مرابحة مع وزارة المالية، وقد تم 

تعيين شـركة الراجحـي المصرفيـة للاسـتثمار كوكيل تسهيلات المرابحة.

بيلا
تتضمن القروض طويلة الأجل ما يلي:

قرض لأجل بمبلغ 160 مليون دولار أمريكي )60.55 مليون ريال عماني( )31 ديسمبر 2022 – 160 مليون دولار أمريكي ما يعادل مبلغ 60.09  	)1
مليون ريال عماني( من بنك تجاري ويستحق السداد بحلول عام 2025.

قرض لأجل بمبلغ 100 مليون دولار أمريكي )37.84 مليون ريال عماني( )31 ديسمبر 2022 - 100 مليون دولار أمريكي ما يعادل مبلغ 38.36  	)2
مليون ريال عماني( من بنك تجاري ويستحق السداد بحلول 30 أبريل 2027.

والقروض غير مكفولة بضمان ويتم كفالتها من قبل شركة الاتصالات المتنقلة السعودية.

أثير
تتضمن القروض طويلة الأجل ما يلي:

قرض لأجل بمبلغ 50 مليون دولار أمريكي )18.92 مليون ريال عماني( )31 ديسمبر 2022 – 70 مليون دولار أمريكي ما يعادل مبلغ 26.5  	)1
مليون ريال عماني( من بنك تجاري ويستحق السداد بحلول 17 ديسمبر 2024.

قرض لأجل بمبلغ 105 مليون دولار أمريكي )39.74 مليون ريال عماني( )31 ديسمبر 2022 – 105 مليون دولار أمريكي ما يعادل مبلغ 39.75  	)2
مليون ريال عماني( من بنك تجاري ويستحق السداد بحلول 30 يونيو 2026.

تسهيلات ائتمانية متجددة بمبلغ 125 مليون دولار أمريكي )47.31 مليون ريال عماني( )31 ديسمبر 2022 – 150 مليون دولار أمريكي ما  	)3
يعادل مبلغ 56.8 مليون ريال عماني( من بنك تجاري وتستحق السداد بحلول 17 ديسمبر 2025. 

قرض لأجل بمبلغ 100 مليون دولار أمريكي )37.85 مليون ريال عماني( )31 ديسمبر 2022 – 100 مليون دولار أمريكي ما يعادل 37.3 مليون  	)4
ريال عماني( من بنك تجاري ويستحق السداد في 30 يوليو 2026.

قرض لأجل بمبلغ 50 مليون دولار أمريكي )18.92 مليون ريال عماني( )31 ديسمبر 2022 – 50 مليون دولار أمريكي ما يعادل 18.93 مليون  	)5
ريال عماني( من بنك تجاري ويستحق السداد بحلول 14 أبريل 2024.

قرض لأجل بمبلغ 48.75 مليون دولار أمريكي )18.45 مليون ريال عماني( )31 ديسمبر 2022 – 63.75 مليون دولار أمريكي ما يعادل مبلغ  	)6
24.14 مليون ريال عماني( من بنك تجاري ويستحق السداد بحلول 28 أبريل 2025.

قرض لأجل بمبلغ 125 مليون دولار أمريكي )47.31 مليون ريال عماني( )31 ديسمبر 2022 – 125 مليون دولار أمريكي ما يعادل مبلغ 47.43  	)7
مليون ريال عماني( من بنك تجاري ويستحق السداد بحلول 3 مايو 2025.

قرض لأجل بمبلغ 100 مليون دولار أمريكي )37.84 مليون ريال عماني( )31 ديسمبر 2022 – 100 دولار أمريكي ما يعادل مبلغ 37.86 مليون  	)8
ريال عماني( من بنك تجاري ويستحق السداد بحلول 25 مايو 2024.

إن هذه التسهيلات مضمونة من قبل شركة الاتصالات المتنقلة السعودية وتحمل معدل فائدة متغير على هامش ربح ثابت فوق معدل 
SOFR لمدة ثلاثة أشهر. 

فيوتشر سيتز ش.م.ع.م. 
تتضمن القروض طويلة الأجل ما يلي:

قرض لأجل بمبلغ 4.728 مليون ريال عماني )2022: 5.834 مليون ريال عماني( من بنك تجاري ويستحق السداد بحلول 31 يوليو 2027. تم 
ضمان القرض عن طريق التنازل عن المستحقات. 

16. التزامات إيجار
20232022

ألف ر.عألف ر.ع

243,992248,656الرصيد كما في 1 يناير

203,805178,302إضافات

20,14110,434تراكم الفائدة

)83,322()77,177(مدفوعات

)4,932()6,745(سحب من الاستخدام

)107,352()26,250(تحويلات إلى التزامات مجموعة الاستبعاد المصنفة كمحتفظ بها للبي�ع

2,206)2,539(تعديلات تحويل عملات أجنبية
 الرصيد الختامي كما في 31 ديسمبر

355,227243,992)باستثناء التزامات مجموعة الاستبعاد المصنفة كمحتفظ بها للبي�ع(

45,65333,078

309,574210,914متداولة

355,227243,992غير متداولة

إن تحليل فترة استحقاق التزام الإيجار مبين في إيضاح 31 حول البيانات المالية الموحدة. 

تراوح المتوسط المرجع لمعدل الاقتراض الإضافي للمستأجر المطبق على التزامات الإيجار من 3.8% إلى 21% )2022: 3.5% إلى %21(.

يتم قيد القيم الدفترية لالتزامات الإيجار بالعملات التالية:

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

138,517114,219ريال عماني

124,26368,760ريال سعودي

16,06914,909دولار أمريكي

15,37514,946دينار أردني

17,51215,616دينار بحريني

8,7407,067دينار كويتي

34,7518,475عملات أخرى

355,227243,992
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17. التزامات غير متداولة أخرى

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

251,563-مستحق السداد إلى وزارة المالية – السعودية )انظر إيضاح )1( أدناه(

193,678207,092المستحق مقابل الاستحواذ على طيف ترددي 

90,93083,554مستحق السداد مقابل معاملة تمويل بي�ع وإعادة استئجار 

5,5679,827ودائع العملاء

70,38663,107مكافأة نهاية الخدمة للموظفين

45,65564,815أخرى

406,216679,958

خلال عام 2013، أبرمت شركة الاتصالات المتنقلة السعودية اتفاقاًً مع وزارة المالية بالسعودية لتأجيل سداد المبالغ المستحقة علي�ها حتى 
عام 2021. يُُستحق سداد المبالغ على سبع سنوات اعتبارًًا من يونيو 2021. 

في فبراير 2023، وقعت شركة الاتصالات المتنقلة السعودية اتفاقية معدلة مع وزارة المالية بالمملكة العربية السعودية يتم بموجبها تحويل 
تأجيل سداد المدفوعات القائم إلى وزارة المالية إلى جانب تحويل العمولات التجارية مستحقة السداد إلى تسهيل مرابحة لدى وزارة المالية، 
وقد تم تعيين شـركة الراجحـي المصرفيـة للاسـتثمار كوكيل تسهيلات المرابحة. ولاحقاًً لذلك، أعيد تصنيف هذا المبلغ الآن إلى قروض )راجع 

إيضاح 15(.

18. رأس المال والاحتياطيات 
رأس المال )بقيمة اسمية قدرها 0.100 ريال عماني للسهم الواحد(

20232022

عدد الأسهمعدد الأسهم

750,000,000750,000,000المصرح به والمصدر والمدفوع بالكامل

ألف ر.عألف ر.ع

75,00075,000المصرح به والمصدر والمدفوع بالكامل

فيما يلي مساهمي الشركة الأم الذين يملكون نسبة لا تقل عن 10% من أسهم الشركة الأم في تاريخ التقرير:

20212020

عدد الأسهمعدد الأسهم

382,500,345382,500,345الشركة المتحدة للاتصالات الدولية للاستثمار والمشاري�ع ش.م.م

الاحتياطي القانوني
وفقاًً لقانون الشركات التجارية العُُماني لسنة 2019، تخصص سنوياًً 10% من أرباح السنة لحساب هذا الاحتياطي حتى يصبح رصيده المتراكم 
يساوي على الأقل ثلث قيمة رأس المال المدفوع للشركة الأم. هذا الاحتياطي غير قابل للتوزي�ع. حيث إن الاحتياطي يساوي ثلث رأس المال 

المدفوع، بالتالي فقد قامت الشركة الأم بإيقاف التحويل.

الاحتياطي الاختياري
احتياطي  إلى  السنوية  أرباحها  الأم في سنوات سابقة نسبة 10% من صافي  الشركة  رقم 16ت/2000/5، حولت  الإدارة  لقرار مجلس  وفقاًً 
المدفوع  المال  المعني وحيث يعادل الاحتياطي نصف راس  بالكيان  الخاص  المدفوع  للتوزي�ع حتى يساوي نصف رأس مال  اختياري قابل 

للشركة الأم على الأقل، أوقفت الشركة الأم التحويل الى هذا الحساب.

مساهمة رأسمالية 
تدرج الزيادة في تقييم الترخيص الثابت للشركة الأم عن المبالغ المدفوعة إلى هيئة تنظيم الاتصالات، في سنة 2004 ضمن حقوق الملكية 

كمساهمة رأسمالية غير قابلة للتوزي�ع.

احتياطي رأس المال
هذا الاحتياطي غير قابل للتوزي�ع ويمثل القيمة العادلة التي تزيد عن المبلغ المدفوع مقابل ترخيص الهاتف المحمول، والذي انتهى في 

فبراير 2019.

احتياطي تحويل العملات الأجنبية
يمثل هذا الاحتياطي بشكل رئيسي خسائر صرف العملات الأجنبية الناتجة من زين السودان وزين جنوب السودان.

احتياطيات أخرى
تتضمن الاحتياطيات الأخرى بشكل رئيسي ربح احتياطيات التحوط بمبلغ 0.5 مليون ريال عماني )2022 - 5.2 مليون ريال عماني(.

 توزيعات أرباح – 2022
اعتمدت الجمعية العمومية السنوية للمساهمين للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022 والمنعقدة بتاريخ 31 مارس 2023 توزيعات أرباح نهائية 

بواقع 55 بيسة للسهم لسنة 2022.

توزيعات أرباح موصى بها لعام 2023 
أوصى مجلس الإدارة بتوزي�ع أرباح نقدية نهائية، ويخضع هذا الأمر لموافقة المساهمين، بواقع 55 بيسة للسهم )2022 – 55 بيسة للسهم( 
على المساهمين المسجلين وذلك بعد الحصول على الموافقات اللازمة من الجهات الرقابية. هذا بالإضافة إلى توزيعات أرباح مرحلية بواقع 

5 بيسة للسهم الواحد تم توزيعها في وقت سابق من عام 2023 بإجمالي 60 بيسة للسهم الواحد لعام 2023.

توزيعات أرباح غير مُُطالب به
خلال العام، تم تحويل توزيعات أرباح غير مُُطالب بها بمبلغ 116,130 ريال عماني )2022 – 132,950 ريال عماني( إلى صندوق حماية المستثمرين.

19. الإيرادات
19.1 معلومات عن الإيرادات المفصلة 

فيما يلي إجمالي الإيرادات المفصلة حسب قطاعات الخدمات الرئيسية:

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

2,595,6202,396,766خدمات البث والبيانات والاشتراكات وخدمات أخرى 

347,097286,010إيرادات متاجرة

2,942,7172,682,776

إن إجمالي الإيرادات المفصلة حسب السوق الجغرافي الرئيسي وتوقيت الاعتراف بالإيرادات مفصح عنها في إيضاح 25.

قامت المجموعة بإدراج أصول والتزامات العقود التالية المتعلقة بالعقود المبرمة مع العملاء.

19.2 أرصدة العقود

20232022أصول العقود

ألف ر.عألف ر.ع

أصول متعلقة ببي�ع أجهزة هواتف

203,591181,606متداولة وغير متداولة

)6,683()7,800(مخصص الخسائر 

195,791174,923

ويتم الإفصاح عن المبلغ في بيان المركز المالي الموحد على النحو التالي:

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

125,754108,940متداولة

70,03765,983غير متداولة

195,791174,923
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التزامات العقود
20232022

ألف ر.عألف ر.ع

87,29989,802إيرادات مؤجلة – عملاء الدفع المسبق

32,93632,970الفوترة مقدماًً – أخرى

120,235122,772

وفقاًً لما يسمح به معيار التقارير المالية الدولية رقم 15، لم تقم المجموعة بالإفصاح عن سعر المعاملة المخصص لالتزامات الأداء المتبقية، 
نظراًً لأنها تقدم خدمات بشكل رئيسي تتطابق مباشرة مع القيمة المحولة للعميل.

20. مصروفات تشغيلية وإدارية
تتضمن المصاريف التشغيلية والإدارية أيضًًا تكاليف الموظفين البالغة 294.24 مليون ريال عماني )2022 – 265.87 مليون ريال عماني(.  أ(	

‌ب(	 أصدرت محكمة التمييز الكويتية في أبريل 2017 قرار بوقف جزء من التعرفة التنظيمية المفروضة على مشغلي الاتصالات المتنقلة في 
الكويت من قبل وزارة الاتصالات منذ 26 يوليو 2011، وبالتالي، بلغت مطالبة المجموعة 24.680 مليون دينار كويتي.

في يونيو 2022 وفبراير 2023، أصدرت محكمة أول درجة ومحكمة الاستئناف على التوالي أحكامًًا لصالح المجموعة. 	•
التمييز ضد الحكم المذكور أعلاه والمطالبة بوقف تنفيذه. وقد تم رفض طلب  التجارة أمام محكمة  أبريل 2023، طعنت وزارة  في  	•

تعليق تنفيذ أمر محكمة الاستئناف في 30 مايو 2023.

بناءًً على ما ورد أعلاه، استلمت المجموعة المطالبة المذكورة أعلاه بمبلغ 30.53 مليون ريال عماني وسجلت مبلغ 30.53 مليون ريال عماني 
في بيات الأرباح أو الخسائر والإيرادات الشاملة الأخرى الموحد للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023.

21. إيرادات الاستثمارات 

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

14,8435,809ربح من استثمارات بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر

784789إيرادات توزيعات الأرباح

15,6276,598

22. تكلفة تمويل

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

141,267118,012المستحق إلى بنوك

)846(-ربح من إعادة شراء سندات 

27,12516,754التزامات إيجار

11,97411,410ترخيص وطيف ترددي

16,43710,976هيئة الاتصالات والفضاء والتقنية )السعودية(

3,1031,046أخرى

199,906157,352

23. مصروفات ضريبة الدخل 

يمثل هذا ضريبة الدخل والمصروفات الضريبية الأخرى للشركات التابعة.

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

مصروف ضريبة الدخل – العمليات المستمرة

32,96224,987ضريبة دخل الشركات

)6,184(-عكس ضرائب دخل الشركات فيما يتعلق بالسنوات السابقة

1,7311,887ضرائب أخرى

34,69320,690

  مصروف ضريبة الدخل – العمليات المتوقفة

5,064-ضريبة دخل الشركات على ربح السنة من العمليات المتوقفة 

34,69325,754

إن معدل الضريبة المطبق على الشركات التابعة الخاضعة للضريبة يتراوح من 7% إلى 26% )2022: 7% إلى 26%(، بينما يتراوح معدل ضريبة 
الدخل الفعلية للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023 من 4% إلى 24% )2022: 4% إلى 24%(. لغرض تحديد نتائج الأعمال الخاضعة للضريبة 
للسنة، تم تعديل الأرباح المحاسبية للأغراض الضريبية. وتعتمد التعديلات على الفهم الحالي للقوانين واللوائح والممارسات السائدة في 

النطاق القضائي لكل شركة من الشركات التابعة الخارجية.

ضرائب الدخل في الركيزة الثانية
في عام 2021، توصل الإطار الشامل لمنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية بشأن مشروع منع تآكل الوعاء الضريبي وتحويل الأرباح إلى اتفاقية 
في شأن نهج ثنائي الركائز لمعالجة التحديات الضريبية الناشئة عن التحول إلى الاقتصاد الرقمي. بموجب الركيزة الثانية، تتحمل المنشآت 
متعددة الجنسيات التي تتجاوز إيراداتها مبلغ 750 مليون يورو مسئولية دفع الحد الأدنى من معدل ضريبة دخل الشركات الفعلي بنسبة %15 

في كل جهة اختصاص تعمل في�ها.

تعمل مجموعة عمانتل في جهات الاختصاص التي انضمت إلى الإطار الشامل، بما في ذلك سلطنة عمان. ينطبق الحد الأدنى العالمي 
للضريبة بموجب الركيزة 2 على جمي�ع جهات الاختصاص اعتبارًًا من عام 2025 باستثناء زين السودان )المحتفظ بها عبر ZIBV في هولندا( 

وعمانفرانسفي فرنسا، حيث ينطبق الحد الأدنى العالمي للضريبة اعتبارًًا من عام 2024.

تقوم المجموعة حاليًًا بتقييم تعرضها لمخاطر ضرائب الدخل الإضافية بموجب لوائح الركيزة الثانية. ومع ذلك، فإن توفير تقدير معقول للعبء 
الضريبي الإضافي يمثل تحديًًا في هذه المرحلة، حيث لم يتم بعد إصدار التشريعات الضريبية ذات الصلة في سلطنة عمان وبعض جهات 

الاختصاص الأخرى.

24. ربحية السهم 
تحتسب ربحية السهم الأساسية والمخففة بناءًً على المتوسط المرجح لعدد الأسهم القائمة خلال السنة كما يلي:

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

ربح السنة العائد إلى مساهمي الشركة الأم

74,79263,286من العمليات المستمرة

28,030-من العمليات المتوقفة

عدد الأسهم

750,000,000750,000,000المتوسط المرجح لعدد الأسهم قيد الإصدار

ألف ر.عألف ر.ع

ربحية السهم الأساسية والمخففة

0.1000.084من العمليات المستمرة

0.037-من العمليات المتوقفة

25. معلومات القطاعات
تعمل المجموعة وشركاتها التابعة في قطاع أعمال واحد يتمثل في الاتصالات والخدمات المتعلقة بها. بغض النظر عن عملياتها في سلطنة 

عمان، تعمل المجموعة من خلال مجموعة زين في 8 دول. ويشكل ذلك أساس القطاعات الجغرافية.

استناداًً إلى معايير الإفصاح، حددت المجموعة عمليات الاتصالات في سلطنة عمان والكويت والأردن والسودان والعراق والبحرين والمملكة 
العربية السعودية كأساس للإفصاح عن معلومات القطاعات.
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المجموعالاستبعاداتأخرىالسعوديةالبحرينالعراق السودانالأردنالكويتعمان31 ديسمبر 2023
ألف ر.ع ألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.ع

إيرادات القطاعات: وقت البث والبيانات والاشتراكات )على 
مدار الوقت(

539,658314,871189,679209,167367,44259,108880,09535,600-2,595,620

347,097-66,805131,0239,8772,6882,96613,805119,174759إيرادات القطاعات: إيرادات المتاجرة )عند نقطة زمنية محددة(

451,714-)12,274(70,24493,82950,87588,36356,8155,66998,193صافي الربح قبل الفائدة والضريبة 

19,815-2,4923,6668464,2218604097,043278إيرادات فوائد

70,084)12,252(-68,757-12,252*--1,327-ربح من عمليات متوقفة ومعاملات بي�ع وإعادة استئجار

-)41,531(-------41,531إيرادات توزيعات أرباح من مجموعة زين 

)169,368(-)353()72,856()999()33,209()1,816()16,196()971()42,968(تكاليف تمويل

)34,004(-)1,830(--)5,803()8,548()9,787(-)8,036(مصروفات ضريبة الدخل

63,26397,85125,73882,22030,9155,079101,137)14,179()53,783(338,241

بنود غير موزعة:

15,627إيرادات استثمار

4,373حصة في نتائج شركات شقيقة ومشروع مشترك

أخرى )بما في ذلك ضريبة الدخل غير المخصصة وتكاليف تمويل 
بالصافي بعد الاستبعادات(

)42,757(

315,484ربح السنة

6,917,533)854,545(1,686,794950,566637,086151,018949,765129,4733,086,514180,862أصول القطاعات بما في ذلك الشهرة الموزعة

257,787-99,85614,58612,3222,78723,68517,41684,9282,207أصل حق الاستخدام

بنود غير موزعة:

74,397استثمار في أوراق مالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر

14,412استثمار في أوراق مالية بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى

1,000استثمار في أوراق مالية بالتكلفة المطفأة

239,848استثمار في شركات شقيقة ومشروع مشترك

250,865أخرى )بالصافي بعد الاستبعادات(

7,755,842أصول موحدة

2,119,165)4,209(459,382210,034207,37058,123178,74534,661780,727194,332التزامات القطاعات

355,227-138,51722,39315,0542,04333,36517,512124,2622,081التزامات إيجار )متداولة وغير متداولة(

1,644,035--788,472-266,982-98,406-490,175اقتراضات

4,118,427

بنود غير موزعة:

723,110اقتراضات

7,156أخرى )بالصافي بعد الاستبعادات(

4,848,694التزامات موحدة

2,907,148صافي الأصول الموحدة

492,868-115,81557,38361,99541,61374,30212,88796,61332,260نفقات رأسمالية متكبدة خلال السنة

1,334غير موزعة )بالصافي بعد الاستبعادات(

494,202مجموع النفقات الرأسمالية

509,391-92,29984,60730,55617,06476,85712,992187,1097,907الاستهلاك والإطفاء

53,119-)565(10,2988,4971,5729493,4524,17624,740إطفاء أصول حق الاستخدام 

3,438غير موزعة

565,948مجموع الاستهلاك والإطفاء
118119
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المجموعالاستبعاداتأخرىالسعوديةالبحرينالعراق السودانالأردنالكويتعمان31 ديسمبر 2022
ألف ر.ع ألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.ع

إيرادات القطاعات: وقت البث والبيانات والاشتراكات )على 
مدار الوقت(

516,154314,919184,499182,067302,58855,973802,74728,259-2,387,206

295,570-49,351106,5928,5172,6583,00511,410112,6631,374إيرادات القطاعات: إيرادات المتاجرة )عند نقطة زمنية محددة(

408,352-)4,987(74,23669,19736,36392,31026,6875,785108,761صافي الربح قبل الفائدة والضريبة 

9,650-2,6282,2311,4541,98173145104296إيرادات فوائد

33,589-------33,094495ربح من عمليات متوقفة ومعاملات بي�ع وإعادة استئجار 

-)39,456(-------39,456إيرادات توزيعات أرباح من مجموعة زين

)34,458(------)34,458(--انخفاض قيمة الشهرة

)143,576(-)137()57,793()983()24,217()346()10,605()936()48,559(تكاليف تمويل

)27,895(-)176(--615)4,966()8,226(-)15,142(مصروفات ضريبة الدخل

85,71370,987)15,472(88,9793,1584,94752,010)5,204()39,456(245,662

بنود غير موزعة:

6,598إيرادات استثمار

5,466حصة في نتائج شركات شقيقة ومشروع مشترك

أخرى )بما في ذلك ضريبة الدخل غير المخصصة وتكاليف تمويل 
بالصافي بعد الاستبعادات( 

21,198

278,924ربح السنة

7,085,279)850,336(1,747,303943,443613,723113,418980,620134,1713,279,117123,820أصول القطاع بما في ذلك الشهرة الموزعة

206,539-74,70812,55512,0423,1647,24315,57079,8901,367أصل حق الاستخدام

بنود غير موزعة:

 استثمار في أوراق مالية بالقيمة العادلة
من خلال الأرباح أو الخسائر

75,236

 استثمار في أوراق مالية بالقيمة العادلة
من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى

21,794

1,000استثمار في أوراق مالية بالتكلفة المطفأة

150,027استثمار في شركات شقيقة ومشروع مشترك

295,568أخرى )بالصافي بعد الاستبعادات(

7,835,443أصول موحدة

2,438,985-433,662165,258181,69563,291219,01941,0921,213,793121,175التزامات القطاعات

243,992-114,21920,79014,6132,0256,69415,61668,7591,276التزامات إيجار )متداولة وغير متداولة(

1,593,878--607,662-292,325-98,452-595,439اقتراضات

4,276,855

بنود غير موزعة:
693,773اقتراضات

)22,121(أخرى )بالصافي بعد الاستبعادات(

4,948,507التزامات موحدة

2,886,936صافي الأصول الموحدة

438,497-85,55339,11176,00135,54868,10514,23591,34828,596نفقات رأسمالية متكبدة خلال السنة

1,173غير موزعة )بالصافي بعد الاستبعادات(

439,670مجموع النفقات الرأسمالية

505,270-91,14782,36441,4403,39282,19612,433185,4336,865الاستهلاك والإطفاء

47,736-7,4147,7351,8371,0785,0123,85820,78022إطفاء أصول حق الاستخدام 

)1,470(غير موزعة

551,536مجموع الاستهلاك والإطفاء

120121
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26. شركات تابعة تمتلك في�ها حصص أقلية جوهرية
فيما يلي ملخص المعلومات المالية للشركات التابعة للمجموعة والتي تمتلك في�ها حصص أقلية جوهرية.

مجموعة زين

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

1,712,4291,779,816أصول متداولة

4,442,2694,349,161أصول غير متداولة 

)1,718,016()1,689,793(التزامات متداولة 

)2,063,318()2,049,899(التزامات غير متداولة 

حقوق المساهمين العائدة إلى:

1,528,5461,522,918- مالكي الشركة الأم

886,461824,725- حصص الأقلية 

2,361,3612,129,037إيرادات 

359,704276,461ربح السنة 

5,496)62,127(إيرادات شاملة أخرى 

297,577281,957إجمالي الإيرادات الشاملة 

207,261225,714إجمالي الإيرادات الشاملة العائدة إلى: 

90,31656,243- مساهمي الشركة الأم

297,577281,957- حصص الأقلية 

)220,652()174,792(

670,589614,793توزيعات أرباح نقدية مدفوعة إلى حصص الأقلية

)326,366()48,786(صافي النقد الناتج من الأنشطة التشغيلية

)276,022()480,053(صافي النقد المستخدم في الأنشطة الاستثمارية 

141,75012,405صافي التدفقات النقدية المستخدمة في الأنشطة التمويلية

صافي الزيادة / )النقص( في التدفقات النقدية

فيما يلي ملخص المعلومات المالية للشركات التابعة لمجموعة زين التي لدي�ها حصص أقلية جوهرية.

شركة الخاتم، العراقشركة الاتصالات المتنقلة السعودية 

2023202220232022

ألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.ع

252,239 235,103 680,583717,953أصول متداولة

885,366 885,100 2,078,5282,157,172أصول غير متداولة

)296,027()265,086()910,954()799,572(التزامات متداولة 

)217,995()210,405()977,961()892,164(التزامات غير متداولة 

- - - - حصص الأقلية

حقوق المساهمين العائدة إلى:

473,914 489,973  365,342  395,412 - مالكي الشركة الأم

149,670 154,738  620,868  671,966 - حصص الأقلية

307,145 368,911  920,061  995,229 إيرادات

5,862 33,473  50,639 133,082 ربح السنة

--21,306 )2,872(إيرادات شاملة أخرى

33,4735,862 130,21071,945 إجمالي الإيرادات الشاملة

4,455 25,440 48,23626,652إجمالي الإيرادات الشاملة العائدة إلى:

1,407 8,033 81,97445,293- مالكي الشركة الأم

71,94533,4735,862 130,210 - حصص الأقلية

---)28,369(توزيعات أرباح نقدية مدفوعة إلى حصص الأقلية

113,198195,488129,491105,336صافي التدفقات النقدية الناتجة من الأنشطة التشغيلية
 صافي التدفقات النقدية الناتجة من / المستخدمة

في الأنشطة الاستثمارية
162,991)135,368()63,703()41,955(

)46,128()59,676()70,968()192,543(صافي التدفقات النقدية المستخدمة في الأنشطة التمويلية

 تأثيرات تغيرات أسعار صرف العملات الأجنبية
على النقد وما في حكم النقد

418)139(44392

6,11217,253)10,987(55,277صافي )النقص(/الزيادة في التدفقات النقدية
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27. تعاملات الأطراف ذات العلاقة 
قامت المجموعة بإجراء معاملات مع الأطراف ذات العلاقة بشروط معتمدة من قبل الإدارة. فيما يلي المعاملات والأرصدة لدى الأطراف 

ذات العلاقة )بالإضافة إلى ما تم الإفصاح عنه في إيضاحات أخرى(:

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

معاملات مع شركات شقيقة

10,78013,289إيرادات

30,30210,872تكلفة مبيعات ومصروفات تشغيل وصيانة

2,3691,147إيرادات توزيعات أرباح من شركة شقيقة

55,000-بي�ع مبنى لمركز رئيسي

مكافأة الإدارة العليا

1,9092,074رواتب ومزايا أخرى قصيرة الأجل للموظفين

79105مكافأة نهاية الخدمة للموظفين

331319مكافأة أعضاء مجلس الإدارة

أرصدة لدى شركات شقيقة

6,648787ذمم تجارية مدينة

10,51517,244أرصدة مدينة أخرى 

4,4215ذمم تجارية دائنة

تمتلك حكومة سلطنة عمان )الحكومة( نسبة 51٪ )2022: 51٪( من أسهم الشركة الأم. طبقت المجموعة الإعفاءات الواردة في المعيار 
المحاسبي الدولي رقم 24: الأطراف ذات الصلة - المتعلقة بالمعاملات مع الحكومة والمنشآت الأخرى التي تسيطر علي�ها الحكومة أو تسيطر 
علي�ها بشكل مشترك أو تمارس عليه الحكومة نفوذاًً مؤثراًً. في هذا الصدد، قامت المجموعة بالإفصاح عن بعض المعلومات أدناه، للوفاء 

بمتطلبات الإفصاح الخاصة بالمعيار المحاسبي الدولي رقم 24.

قدرت الإيرادات المتعلقة بالمعاملات مع الحكومة والجهات الحكومية للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023 بمبلغ 26.5 مليون ريال عماني 
)2022: 30.2 مليون ريال عماني(. كما في 31 ديسمبر 2023 قدرت الذمم التجارية المدينة من الحكومة والجهات الحكومية بمبلغ 35,5مليون 

ريال عماني )2022: 31.6 مليون ريال عماني(.

28. ارتباطات والتزامات طارئة 
20232022

ألف ر.عألف ر.ع

152,237134,217ارتباطات رأسمالية

451785رأسمال غير مستدعى من شركات مستثمر في�ها

77,26386,448خطابات ضمان وائتمان

حقوق الامتياز في سلطنة عمان
تلقت الشركة الأم خلال السنة المالية 2020 خطاباًً من هيئة تنظيم الاتصالات يوضح إمكانية تطبيق حقوق الملكية على فئات معينة من 
إيرادات البي�ع بالجملة. مع توضيح أن هذه البنود معفاة من حقوق الامتياز اعتباراًً من عام 2020، طالبت الهيئة بدفع حقوق امتياز على هذه 
الإيرادات للفترات من 2013 إلى 2019. بناءًً على الرأي القانوني وتفسير الأحكام ذات الصلة لشروط ترخيص الشركة الأم، تعتقد الإدارة أن 

مبلغ حقوق الامتياز الإضافي غير مستحق الدفع.

أثير - العراق
تسلمت شركة أثير مطالبة ضريبة دخل إضافية بمبلغ 19.3 مليون دولار أمريكي )7.3 مليون ريال عماني( من هيئة الضرائب لسنة 2011 بتاريخ 9 
مارس 2020. وفي 12 مارس 2020، تقدمت شركة أثير باعتراضها على مطالبة ضريبة الدخل الإضافية هذه، والذي رفضته هيئة الضرائب بتاريخ 

15 مارس 2020. تخضع مطالبة ضريبة الدخل الإضافية هذه حالياًً لإجراءات الطعن أمام لجنة الطعون التابعة لهيئة الضرائب. ترى شركة أثير 
أن لدي�ها مخصصات كافية للوفاء بهذا الالتزام في حال نشأته.

بتاريخ 10 سبتمبر 2023، فرضت هيئة الإعلام والاتصالات العراقية )“الهيئة”( غرامة قدرها 75 مليون دولار أمريكي )28.36 مليون ريال عماني( 
على شركة أثير لإخفاقها في الوفاء بمؤشرات الأداء الرئيسية لجودة خدمة شبكة الجيل الرابع )“جودة الخدمة”( لعام 2022. يتمثل موقف 
اليوم  الحالية. وفي  اللوائح  تتوافق مع  الهيئة ولا  المبرمة مع  الترخيص  اتفاقية  يتوافق مع  بما  تقييمها  يتم  الغرامات لا  أن  أثير في  شركة 
الموافق 9 أكتوبر 2023، قامت شركة أثير بالطعن في القرار أمام مجلس لجنة الطعون. وبناء على تقرير خبرائها القانونيين، ترى شركة أثير أن 

احتمالات حل هذا الأمر لصالحها جيدة.

بيلا – الأردن
إن شركة بيلا هي طرف مدعى عليه في قضايا تبلغ قيمتها 27.86 مليون ريال عماني )31 ديسمبر 2022 – 27.94 مليون ريال عماني(. وبناءًً 

على تقرير خبرائها القانونيين، تتوقع المجموعة أن تصب نتيجة هذه الإجراءات القانونية في مصلحة شركة بيلا.

شركة الاتصالات المتنقلة السعودية
تلقت شركة الاتصالات المتنقلة السعودية ربوط ضريبة الاستقطاع من مصلحة الزكاة والضرائب والجمارك بمبلغ إضافي قدره 252 مليون 
ريال سعودي )22.43 مليون ريال عماني( لبعض بنود ضريبة الاستقطاع للأعوام من 2015 إلى 2021. وقد تقدمت شركة الاتصالات المتنقلة 
السعودية بطلب استئناف على هذه الربوط ضد اللجان المعنية. ترى لجنة الاتصالات المتنقلة السعودية أن نتيجة طلبات الاستئناف تلك 

ستكون لصالحها دون أي تأثير مالي مادي، حيث إن شركة الاتصالات المتنقلة السعودية لدي�ها مخصصات كافية لتغطية هذه المبالغ.

بالإضافة إلى ذلك، تم رفع عدة دعاوى قضائية من قبل المجموعة وضدها أمام بعض السلطات القضائية. وبناءًً على المعلومات المتوفرة 
حالياًً وبعد استشارة الخبراء القانونيين، ترى إدارة المجموعة أنه من غير المرجح أن ينتج عن هذه الأمور تأثير سلبي هام على المركز أو الأداء 

المالي الموحد للمجموعة.

29. إدارة المخاطر المالية 
تم تصنيف الأصول المالية للمجموعة كالآتي:

التكلفة المطفأة

القيمة العادلة 
من خلال الأرباح 

أو الخسائر

القيمة العادلة 
من خلال الإيرادات 

الشاملة الأخرى

ألف ر.عألف ر.عألف ر.ع

31 ديسمبر 2023

--428,635نقد وأرصدة بنكية

--15,975أرصدة لدى البنوك محتفظ بها في حساب عميل

--1,129,465ذمم تجارية مدينة وأرصدة مدينة أخرى

--195,791أصول عقود

1,00074,39714,412استثمار في أوراق مالية

--17,649أصول أخرى 

1,788,51574,39714,412

31 ديسمبر 2022

--441,192نقد وأرصدة بنكية

--10,132أرصدة لدى البنوك محتفظ بها في حساب عميل

--968,291ذمم تجارية مدينة وأرصدة مدينة أخرى

--174,293أصول عقود

1,00075,23621,794استثمارات في أوراق مالية

--19,771أصول أخرى

1,614,67975,23621,794
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عوامل المخاطر المالية
تقوم  السيولة.  ومخاطر  الائتمان  ومخاطر  السوق  مخاطر  عدة من ضمنها  مالية  لمخاطر  يعرضها  المالية  للأدوات  المجموعة  استخدام  إن 
المسؤولية  الإدارة  مجلس  يتولى  مقبولة.  لمستويات  منها  لتحد  اللازمة  الإجراءات  وتتخذ  باستمرار  للمخاطر  تعرضها  بمراجعة  المجموعة 
العامة لإعداد والإشراف على الإطار العام لإدارة المخاطر لدى المجموعة. كما أن مجلس الإدارة مسؤول عن وضع سياسات إدارة المخاطر 
تحديد  بهدف  بالمجموعة  المخاطر  إدارة  سياسات  إعداد  تم  المجموعة.  في  الأخرى  التشغيلية  الوحدات  مع  الوثيق  بالتعاون  ومراقبتها 
المخاطر التي تواجه المجموعة وتحليلها، ووضع حدود وضوابط ملائمة للمخاطر، ومراقبة المخاطر ومدى الالتزام بالحدود الموضوعة. وتتم 
مراجعة سياسات ونظم إدارة المخاطر بشكل منتظم لتعكس التغيرات التي تحدث في ظروف السوق وفي أنشطة المجموعة. إن المجموعة 
تهدف من خلال معايير وإجراءات التدريب والإدارة لدي�ها نحو تعزيز بيئة رقابية منضبطة وبناءة من شأنها أن تمكن كافة الموظفين من إدراك 
أدوارهم ومسؤولياتهم. تقوم لجنة مجلس الإدارة لدى المجموعة بالإشراف على كيفية مراقبة الإدارة للالتزام بسياسات وإجراءات إدارة 
المخاطر لدى المجموعة ومراجعة مدى كفاية إطار إدارة المخاطر فيما يخص المخاطر التي تواجهها المجموعة. تضطلع إدارة التدقيق الداخلي 

وإدارة المخاطر بالمجموعة بمساعدة اللجنة المنبثقة عن مجلس الإدارة في أداء دورها الإشرافي.

فيما يلي المخاطر الرئيسية التي تتعرض لها المجموعة:

)أ( مخاطر السوق 

)1( مخاطر صرف العملات الأجنبية
إن مخاطر صرف العملات الأجنبية هي مخاطر تقلب القيمة العادلة أو التدفقات النقدية المستقبلية لأداة مالية نتيجة للتغيرات في أسعار 
صرف العملات الأجنبية. تتعرض المجموعة لمخاطر صرف العملات الأجنبية نتيجة للعديد من الانكشافات للعملات وبشكل رئيسي للدولار 
الأمريكي. تنشأ مخاطر العملات الأجنبية من المعاملات التجارية المستقبلية والأصول والالتزامات المدرجة وصافي الاستثمارات في العمليات 

الأجنبية.

قامت إدارة المجموعة بوضع سياسة تتطلب من شركات المجموعة إدارة مخاطر صرف العملات الأجنبية الخاصة بها مقابل العملات الرئيسية. 
تنشأ مخاطر صرف العملات الأجنبية عندما تكون المعاملات التجارية المستقبلية أو الأصول والالتزامات المدرجة منفذة بعملة غير العملة 

الرئيسية للمنشأة.

تتعرض المجموعة بشكل رئيسي لمخاطر صرف العملات الأجنبية كنتيجة لأرباح / خسائر صرف أصول والتزامات منفذة بعملات أجنبية مثل 
الذمم التجارية المدينة والأخرى والذمم التجارية الدائنة والأخرى والمستحق إلى بنوك. فيما يلي التأثير على الربح الموحد بعد الضريبة الناتج 

من انخفاض أو ارتفاع سعر صرف العملة الرئيسية بواقع 10% مقابل العملات الرئيسية التي تتعرض لها المجموعة:

20232022

ألف ر.عألف ر.عالعملة

19,73726,487دولار أمريكي

1,9651,684يورو

7,6777,660أخرى

)2( مخاطر أسعار الأسهم 
تتمثل في مخاطر تقلب قيمة الأدوات المالية نتيجة للتغيرات في الأسعار السوقية للأسهم سواء نتجت هذه التغيرات عن عوامل معينة 
بالنسبة لأداة فردية أو الجهة المصدرة أو العوامل التي تؤثر على جمي�ع الأدوات المتداولة في السوق. تتعرض المجموعة لمخاطر أسعار 
الأسهم بسبب الاستثمارات التي تحتفظ بها المجموعة وتقوم بتصنيفها في بيان المركز المالي الموحد بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات 
الشاملة الأخرى. لا تتعرض المجموعة لمخاطر تغير أسعار السلع. لغرض إدارة مخاطر تقلبات الأسعار الناجمة عن الاستثمارات في الأسهم، 

تقوم المجموعة بتنوي�ع محفظتها ويكون ذلك وفقاًً للحدود التي تضعها المجموعة.

إن التأثير على الربح كنتيجة للتغير في القيمة العادلة لأدوات حقوق الملكية المصنفة “بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر” والتأثير على 
حقوق مساهمي أدوات حقوق الملكية المصنفة “كمدرجة بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى” نتيجة الارتفاع / الانخفاض 

بواقع 5% في مؤشر سوق الأسهم، مع ثبات جمي�ع المتغيرات الأخرى هو كالآتي:

20232022

مؤشرات السوق
 التأثير على
صافي الربح

 التأثير على
حقوق الملكية

 التأثير على
صافي الربح

 التأثير على
حقوق الملكية

الف ر.عالف ر.عالف ر.عالف ر.ع

±1,453±1,539±1,361±1,412الزيادة / النقص في مؤشر السوق

يمكن أن يزيد أو يقل ربح السنة كنتيجة لأرباح أو خسائر الأوراق المالية المصنفة “بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر”. وقد تزيد أو 
تقل حقوق الملكية كنتيجة لأرباح أو خسائر الأوراق المالية المصنفة كـ “استثمار مدرج بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى”.

)3( التدفقات النقدية والقيمة العادلة ومخاطر معدلات الفائدة 
تتمثل مخاطر معدلات الفائدة في مخاطر تقلب القيمة العادلة أو التدفقات النقدية المستقبلية للأداة المالية نتيجة التغيرات في معدلات 

الفائدة السوقية.

تنشأ مخاطر معدلات الفائدة بالنسبة للمجموعة من الودائع قصيرة الأجل والقروض البنكية المدرجة بالتكلفة المطفأة. إن القروض الصادرة 
بمعدلات فائدة متغيرة تعرض المجموعة لمخاطر معدلات فائدة التدفقات النقدية. وكانت قروض المجموعة ذات معدلات الفائدة المتغيرة 

مقومة بشكل رئيسي بالدولار الأمريكي.

المجموعة بوضع سيناريوهات عدة مع الأخذ بعين  الفائدة بشكل دوري. وتقوم  المجموعة بتحليل مدى تعرضها لمخاطر معدلات  تقوم 
بيان  التأثير على  باحتساب  المجموعة  السيناريوهات، تقوم  بناءًً على هذه  البديل.  الحالية والتمويل  المراكز  التمويل، تجديد  إعادة  الاعتبار 
الأرباح أو الخسائر الموحد لتحول معدل الفائدة المحدد. وفي كل افتراض يتم استخدام معدل فائدة متغير واحد لجمي�ع العملات. تعمل هذه 
السيناريوهات فقط للالتزامات التي تمثل المراكز الرئيسية المحملة بالفائدة. تقوم المجموعة بإدارة مخاطر معدلات الفائدة من خلال مراقبة 
التحوط  يتم تقييم أنشطة  الفائدة.  التعرض لمخاطر معدلات  للتحوط من  الفائدة  الفائدة واستخدام مبادلات معدلات  تحركات معدلات 

بانتظام لتتماشى مع معدلات الفائدة وقابلية المخاطرة المحددة، مما يضمن تطبيق استراتيجيات التحوط الأكثر فعالية من حيث التكلفة.

كما في 31 ديسمبر 2023، إذا تغيرت معدلات الفائدة في ذلك التاريخ بالارتفاع أو الانخفاض 50 بيسة، مع ثبات جمي�ع المتغيرات الأخرى، فإن 
ربح السنة الموحد سيتأثر بالارتفاع أو الانخفاض بمبلغ 7.182 مليون ريال عماني )2022: 8.446 مليون ريال عماني(.

)ب( مخاطر الائتمان

تتمثل مخاطر الائتمان في احتمال عدم قدرة أحد أطراف الأداة المالية على الوفاء بالتزاماته مسبباًً خسارة مالية للطرف الآخر. تتمثل الأصول 
المالية التي تعرض المجموعة لمخاطر الائتمان بشكل رئيسي في الودائع البنكية الثابتة والودائع بإشعارات قصيرة الأجل والمدينون التجاريون 

والأرصدة المدينة الأخرى وأصول العقد والقروض لشركات شقيقة. 

تقوم المجموعة بإدارة مخاطر الائتمان على الأرصدة البنكية عن طريق إيداع الودائع الثابتة والودائع بإشعارات قصيرة الأجل لدى مؤسسات 
كبير  بين عدد  توزعها  نتيجة  العقد محدودة  وأصول  التجاريين  بالمدينين  يتعلق  فيمـا  الائتمان  إن مخاطر  عالية.  ائتمانية  مالية ذات جدارة 
من العملاء. تدير المجموعة مخاطر الائتمان بالنسبة للعملاء من خلال مراقبتها باستمرار والاستعانة بشركات تحصيل متخصصة لاسترداد 
المبالغ القائمة التي انقضى تاريخ استحقاقها. إن مخاطر الائتمان المتعلقة بالموزعين ومشغلي خدمات التجوال والربط البيني والمستحق 
من شركات شقيقة وأخرى المتضمنة أطراف أخرى تصدر المجموعة نيابة عنهم ضمانات مالية يتم إدارتها من خلال التقييم الدوري لجدارتها 

الائتمانية أو الحصول على ضمانات بنكية في حالات محددة.
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قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة
يوفر معيار التقارير المالية الدولية رقم 9 نموذجا مكوناًً من “ثلاث مراحل” لانخفاض القيمة استناداًً إلى التغيرات في الجودة الائتمانية منذ 
التحقق الأولي بحيث يتم تصنيف الأداة المالية التي لم تنخفض جدارتها الائتمانية ضمن المرحلة 1. في حال تحديد وجود زيادة ملحوظة 
في المخاطر الائتمانية منذ التحقق الأولي، يتم نقل الأداة المالية إلى المرحلة 2 ولكن لا يتم اعتبارها كمنخفضة الجدارة الائتمانية، وفي حال 

انخفضت الجدارة الائتمانية للأداة المالية، يتم نقلها إلى المرحلة 3. 

الزيادة الملحوظة في مخاطر الائتمان
في سبيل تحديد ما إذا تزايدت مخاطر التعثر بشكل كبير منذ الاعتراف الأولي، تستند المجموعة إلى المعلومات الكمية والنوعية والمؤشرات 
المساندة والتحليلات على أساس التجارب السابقة للمجموعة وتقييم خبراء مخاطر الائتمان بما في ذلك المعلومات المستقبلية. إن معايير 
تحديد وجود زيادة ملحوظة في المخاطر الائتمانية لا تنطبق على العملاء والموزعين والأرصدة التجارية المدينة المستحقة على التجوال 

والربط البيني نظراًً لأن المجموعة تستخدم المنهج المبسط الذي يتطلب استخدام مخصص الخسارة المتوقعة خلال عمر الأداة.

بالنسبة للمبالغ المستحقة من البنوك تلجأ المجموعة إلى إعفاء المخاطر الائتمانية المتدنية وفقاًً لما هو مسموح به بموجب المعيار الدولي 
للتقارير المالية رقم 9 استناداًً إلى درجات التصنيف من قبل مؤسسات التقييم الائتماني الخارجي. في حال تصنيف الأداة المالية بأقل من 

BBB- )التصنيف الاستثمار الفرعي( كما في تاريخ التقرير، فأن المجموعة تعتبر ذلك كزيادة ملحوظة في المخاطر الائتمانية.

يتم التحديد بأن الأداة المالية تنطوي على مخاطر ائتمانية منخفضة إذا:

تضمنت الأداة المالية مستوى منخفض من مخاطر التعثر في السداد، و 	•
كان للمدين قدرة كبيرة على الوفاء بالتزاماته من التدفق النقدي التعاقدي في الأجل القريب، و 	•

كان يحتمل، ولكن ليس بالضرورة، أن تقلل التغيرات العكسية في الظروف الاقتصادية وظروف الأعمال في الأجل الطويل قدرة المقترض  	•
على الوفاء بالتزاماته من التدفق النقدي التعاقدي.

تعتبر المجموعة أن الأصل المالي ذو قيمة ائتمانية منخفضة عندما يكون لذلك الأصل تصنيف ائتماني خارجي “درجة استثمار” وفقاًً للتعريف 
السائد دولياًً، أو إذا لم يكن التصنيف الخارجي متوفراًً، يكون للأصل تصنيف داخلي “منتظم”. مصطلح “منتظم” يعني أن للطرف المقابل مركز 

مالي قوي ولا توجد مبالغ فات موعد استحقاقها.

الأصول ذات قيمة ائتمانية منخفضة
تعتبر المجموعة أن الأصل المالي قد تعرض للتعثر في السداد عندما يكون من المرجح عدم قيام المقترض بسداد التزاماته الائتمانية تجاه 

المجموعة بالكامل، ويكون هناك شكوك جوهرية حول إمكانية التحصيل بشكل كامل، أو أن العميل قد تأخر عن السداد لأكثر من 90 يومًًا.

إدراج المعلومات المستقبلية
تقوم المجموعة بإدراج المعلومات المستقبلية لغرض تقييم كل من ارتفاع مخاطر الائتمان بصورة ملحوظة للأداة منذ الاعتراف الأولي، وقياس 
الخسائر الائتمانية المتوقعة. أجرت المجموعة تحليل تاريخي وحددت المتغيرات الاقتصادية الرئيسية التي تؤثر على مخاطر الائتمان والخسائر 
الاقتصادية.  السيناريوهات  بين  الاختلافات  لتحديد  الصلة  ذات  الكلي  الاقتصاد  تعديلات  تطبيق  ويتم  لكل محفظة.  المتوقعة  الائتمانية 
الائتمانية  الخسائر  احتساب  مراعاتها عند  يتم  لم  والتي  المستقبلية  الكلي  الاقتصاد  والمؤيدة لظروف  المعقولة  التقديرات  ويعكس ذلك 
المتوقعة. إن إدراج المعلومات المستقبلية يؤدي إلى زيادة درجة الحكم المطلوبة لبيان كيفية تأثير التغيرات في هذه العوامل الاقتصادية 
الكلية على الخسائر الائتمانية المتوقعة. ويتم مراجعة المنهجيات والافتراضات بانتظام بما في ذلك توقعات الظروف الاقتصادية المستقبلية.

الائتمانية  الخسائر  بمخصص  الاعتراف  تم  التي  المالية  للأدوات  الائتمان  لمخاطر  التعرض  من  الأقصى  الحد  تحليل  التالي  الجدول  يتضمن 
المتوقعة لها:

مراحل الخسائر الائتمانية المتوقعة

المرحلة 3المرحلة 2المرحلة 1
المنهج 

المبسط

ألف ر.ع

المجموعخلال عمر الأداةخلال عمر الأداةخلال عمر الأداة12 شهراًً

في 31 ديسمبر 2023

462,253-311,220115,59635,437النقد والأرصدة البنكية

)33,620(-)31,724()1,679()217(ناقصاًً: الخسارة الائتمانية المتوقعة

311,003113,9173,713-428,633

716,405716,405---عملاء

97,12697,126---موزعون

203,590203,590---أصول العقود

)283,680()283,680(---ناقصاًً: الخسارة الائتمانية المتوقعة

---733,441733,441

20,99820,998---شركاء خدمات التجوال

143,115143,115---مشغلون آخرون )الربط البيني(

)10,704()10,704(---ناقصاًً: الخسارة الائتمانية المتوقعة

---153,409153,409

3,850205,338-201,488-أرصدة مدينة أخرى 

)8,024()942(-)7,082(-ناقصاًً: الخسارة الائتمانية المتوقعة

-194,406-2,908197,314

في 31 ديسمبر 2022

488,752-218,427231,37638,949النقد والأرصدة البنكية

)37,428(-)35,053()2,219()156(ناقصاًً: الخسارة الائتمانية المتوقعة

218,271229,1573,896-451,324

617,240617,240---عملاء

83,63883,638---موزعون

181,606181,606---أصول العقود

)275,476()275,476(---ناقصاًً: الخسارة الائتمانية المتوقعة

---607,008607,008

16,85116,851---شركاء خدمات التجوال

133,151133,151---مشغلون آخرون )الربط البيني(

)11,047()11,047(---ناقصاًً: الخسارة الائتمانية المتوقعة

---138,955138,955

3,536143,755-140,219-أرصدة مدينة أخرى 

)3,744()1,129(-)2,615(-ناقصاًً: الخسارة الائتمانية المتوقعة

-137,604-2,407140,011

راجع الإيضاحات 4 و5 والإيضاح 19 لمعرفة خسارة الائتمان المتوقعة على الأدوات المالية.
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يتم تقييم مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للذمم التجارية المدينة وأصول العقود والأصول المتداولة الأخرى والأرصدة المدينة الأخرى 
على النحو التالي:

31 ديسمبر
2023

31 ديسمبر

2022
ألف ر.عألف ر.ع

283,146275,001التقييم على أساس جماعي

19,26215,269التقييم على أساس فردي

302,408290,270

يوضح الجدول التالي الحركة في مخصص الخسارة الذي تم إدراجه للذمم التجارية المدينة والأرصدة المدينة الأخرى وأصول العقود: 

التقييم على 
أساس جماعي

التقييم على 
المجموعأساس فردي

ألف ر.عألف ر.عألف ر.ع

1275,00414,367289,371 يناير 2022

3737-الناتج من الاستحواذ على شركة تابعة

)31,530()655()30,875(مبالغ مشطوبة

2,0651,1533,218أرباح وخسائر صرف عملات أجنبية

28,80736729,174صافي الزيادة في مخصص الخسارة

31275,00115,269290,270 ديسمبر 2022

119-119الناتج من الاستحواذ على شركة تابعة

)36,431()684()35,747(مبالغ مشطوبة

)2,428()83()2,345(أرباح وخسائر صرف عملات أجنبية

46,1184,76050,878صافي الزيادة في مخصص الخسارة

31283,14619,262302,408 ديسمبر 2023

بالنسبة للعملاء والموزعين وأصول العقود، تستخدم المجموعة مصفوفة مخصصات على أساس معدلات التعثر التاريخية التي يتم ملاحظتها 
وتعديلها مقابل العوامل المستقبلية لقياس الخسائر الائتمانية المتوقعة كما هو موضح أدناه. 

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

فئات التحليل العمري للذمم 
التجارية المدينة لعملاء الدفع الآجل

مجمل القيمة 
الدفترية المقدرة 

عند التعثر

معدل الخسارة 
الائتمانية 
المتوقعة

الخسارة 
الائتمانية 

المتوقعة خلال 
عمر الأداة

مجمل القيمة 
الدفترية المقدرة 

عند التعثر

معدل الخسارة 
الائتمانية 
المتوقعة

الخسارة 
الائتمانية 

المتوقعة خلال 
عمر الأداة

ألف ر.ع%ألف ر.عألف ر.ع%ألف ر.ع

310,249%312,186399,599%394,837غير مستحق / أقل من 30 يوماًً

72,138%72,46429,601%3136,179 – 60 يوماًً

184,351%93,78723,866%6140,765 – 90 يوماًً

2411,467%2620,60247,354%9178,364 – 180 يوماًً

65246,796%53244,107382,064%462,067أكثر من 181 يوماًً

1,012,212283,146882,484275,001

فيما يلي الجودة الائتمانية لأرصدة خدمات التجوال والربط البيني والأرصدة الأخرى: 

31 ديسمبر 
2023

 31 ديسمبر 
2022

ألف ر.عألف ر.ع

364,583288,662الجودة الائتمانية – منتظمة 

4,8685,094منخفضة القيمة

)13,664()18,729(الخسارة الائتمانية المتوقعة

350,722280,092

تقوم المجموعة بشطب الذمم التجارية المدينة في حال توافر معلومات تشير إلى أن المدين يواجه صعوبات مالية كبيرة ولا يوجد دليل 
واقعي على الاسترداد.

)ج( مخاطر السيولة

تتمثل مخاطر السيولة في عدم قدرة المجموعة على الوفاء بمتطلبات التمويل. تقوم المجموعة بإدارة مخاطر السيولة من خلال توفير النقد 
اللازم والأوراق المالية القابلة للتداول وتوافر التمويل من خلال مبالغ كافية ومناسبة تحصل علي�ها المجموعة من تسهيلات ائتمانية ملزمة 
مع القدرة على إقفال المراكز السوقية بمهلة قصيرة. يقوم مجلس إدارة المجموعة بزيادة رأس المال أو القروض بناءًً على المراجعة المستمرة 

لمتطلبات التمويل. 

لقد تعهدت المجموعة بتوفير رأس المال العامل وغيره من أشكال الدعم المالي لبعض شركاتها التابعة )راجع إيضاح 3(. فيما عدا إجمالي 
النقد والأرصدة البنكية المقدرة بمبلغ 76.46 مليون ريال عماني )2022 – 62.8 مليون ريال عماني( المكافئ المحتفظ به بعملات السودان 

وجنوب السودان ولبنان، فإن كافة بنود النقد والأرصدة البنكية الأخرى محتفظ بها بعملات قابلة للتحويل بسهولة.

يحلل الجدول أدناه الالتزامات المالية للمجموعة إلى مجموعات استحقاق ذات صلة بناءاًً على الفترة المتبقية في بيان المركز المالي الموحد 
حتى تاريخ الاستحقاق التعاقدي. المبالغ المبينة في الجدول هي التدفقات النقدية التعاقدية غير المخصومة. الأرصدة المستحقة خلال 12 

شهرًًا مساوية لأرصدتها الدفترية، حيث إن تأثير الخصم ليس جوهرياًً.

 أقل من
سنة واحدة

 بين سنة
وسنتين

 بين 
 2 و5 سنوات

 أكثر
من 5 سنوات

ألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.ع

في 31 ديسمبر 2023

597,9851,059,8221,053,752275,329اقتراضات

---1,447,148ذمم تجارية دائنة وأرصدة دائنة أخرى

34,94161,465158,581138,341التزامات غير متداولة أخرى

163,94832,20280,268151,801التزامات إيجار

في 31 ديسمبر 2022

595,912958,422788,102278,688اقتراضات

---1,378,588ذمم تجارية دائنة وأرصدة دائنة أخرى

115,168194,833331,406167,614التزامات غير متداولة أخرى

113,63649,475116,641133,525التزامات إيجار
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30. الأدوات المالية المشتقة 
تستخدم المجموعة، في النشاط الاعتيادي للأعمال، الأدوات المالية المشتقة لإدارة تعرضها للتقلبات في معدلات الفائدة وأسعار صرف 
العملات الأجنبية. إن الأداة المالية المشتقة هي عبارة عن عقد مالي بين طرفين تعتمد في�ها المدفوعات على تغيرات الأسعار في واحد أو 

  أكثر من الأدوات المالية أو في معدلات أو مؤشرات السوق المرجعية.

فترة  تحليلها حسب  تم  القيم الاسمية وقد  إلى  بالإضافة  المشتقة  المالية  والسالبة للأدوات  الموجبة  العادلة  القيم  أدناه  الجدول  يوضح 
الاستحقاق. إن القيمة الاسمية هي قيمة المشتقات المالية التي تخص الأصل الذي تغطيه الأداة المالية أو السعر المرجعي أو المؤشر 

وتمثل الأساس لقياس التغيرات في قيمة المشتقات المالية.

مخاطر  أو  السوق  لمخاطر  مؤشراًً  تعطي  ولا  المالية  السنة  نهاية  في  كما  القائمة  المعاملات  لحجم  مؤشر  بمثابة  هي  الاسمية  القيم  إن 
الائتمان. يتم تقييم كافة عقود المشتقات بالقيمة العادلة بناءًً على بيانات السوق التي يمكن ملاحظتها.

المبالغ الإسمية وفقاًً لفترة الاستحقاق

القيمة العادلة 
الموجبة

القيمة العادلة 
القيمة الاسميةالسالبة

ألف ر.عألف ر.عألف ر.ع

31 ديسمبر 2023

مشتقات محتفظ بها للتحوط:

تحوطات التدفقات النقدية - استلام معدل ليبور / سيبور لمدة 3 أشهر

209,408-6,187سداد معدل فائدة ثابت مبادلات أسعار الفائدة )تستحق بعد سنة واحدة(

31 ديسمبر 2022

مشتقات محتفظ بها للتحوط:

تحوطات التدفقات النقدية - استلام معدل ليبور / سيبور لمدة 3 أشهر

15,364398,065سداد معدل فائدة ثابت مبادلات أسعار الفائدة )تستحق بعد سنة واحدة(

إن مبادلات معدلات الربح هي عبارة عن اتفاق تعاقدي بين طرفين لتبادل الفائدة استناداًً إلى القيمة الاسمية في عملة معينة ولفترة زمنية 
محددة. تستخدم المجموعة مبادلات معدلات الربح للتحوط من مخاطر التغيرات في أسعار الفائدة الناتجة عن القروض ذات المعدلات 

المتغيرة.

31. إدارة مخاطر رأس المال 
للمساهمين  عوائد  لتحقيق  نشاطها  مزاولة  الاستمرار في  على  المجموعة  تأمين قدرة  المال  رأس  إدارة  عند  المجموعة  أهداف  أهم  من 
ومنافع للأطراف المعنية الأخرى وتوفير التركيبة الأفضل لرأس المال لتخفيض تكاليف رأس المال. لغرض إدارة رأس المال، تأخذ المجموعة 
في الاعتبار الشروط المالية في اتفاقيات القروض المتعددة والتي تتطلب من المجموعة الحفاظ على مستويات محددة تتعلق بنسبة الدين 

إلى حقوق الملكية ومعدل المديونية.

لغرض المحافظة على أو تعديل تركيبة رأس المال، قد تقوم المجموعة بتعديل مبالغ توزيعات الأرباح المدفوعة للمساهمين أو العائد على 
رأس المال للمساهمين أو إصدار أسهم جديدة أو بي�ع الأصول لتخفيض الديون. 

يتم احتسابه على أساس قسمة صافي  المديونية والذي  المجموعة رأسمالها على أساس معدل  تراقب  القطاع،  تماشياًً مع نظرائها في 
المديونية على إجمالي رأس المال. يتم احتساب صافي الدين على أساس إجمالي القروض ناقصاًً النقد وما في حكم النقد. في حين يتم 

احتساب إجمالي رأس المال كحقوق المساهمين كما تظهر في بيان المركز المالي الموحد، زائدًًا صافي الديون. 

بلغ معدلات المديونية كما في تواريخ بيان المركز المالي الموحد كالآتي:

20232022

ألف ر.عألف ر.ع

2,722,3732,531,643إجمالي الاقتراضات متضمنة التزامات الإيجار )راجع إيضاحي 15 و16(

)441,192()428,635(ناقصاًً: النقد والأرصدة لدى البنوك )راجع إيضاح 4(

2,293,7382,090,451صافي المديونية

2,907,1482,886,936إجمالي حقوق المساهمين

5,200,8864,977,387إجمالي رأس المال 

42.0%44.1%معدل المديونية

32. القيمة العادلة للأدوات المالية 
فيما يلي التسلسل الهرمي للقيمة العادلة للأدوات المالية للمجموعة: 

31 ديسمبر 2023

المجموعالمستوى 3المستوى 2المستوى 1

ألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عأصول مالية بالقيمة العادلة:

5,76032,35836,27974,397استثمارات بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر

2,7153,5868,11114,412استثمارات بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى

6,187-6,187-أصل مشتق محتفظ به لغرض التحوط

8,47542,13144,39094,996مجموع الأصول

31 ديسمبر 2022

المجموعالمستوى 3المستوى 2المستوى 1

ألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.ع

أصول مالية بالقيمة العادلة:

8,44533,21333,57875,236استثمارات بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر

2,3003,47116,02321,794استثمارات بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى

15,364-15,364-أصل مشتق محتفظ به لغرض التحوط

10,74552,04849,601112,394مجموع الأصول

إن القيمة العادلة للأدوات المالية المدرجة بالتكلفة المطفأة تقارب قيمتها الدفترية. یستند ذلك إلی مدخلات المستوى 3 ومعدل الخصم 
الذي يعكس مخاطر الائتمان للأطراف المقابلة باعتباره المدخل الأكثر أهمية.

خلال العام، لا توجد تحويلات بين أي من مستويات التسلسل الهرمي للقيمة العادلة.
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33. صافي الربح النقدي – جنوب السودان
صافي الربح / )الخسارة( النقدية

أصبح اقتصاد جمهورية جنوب السودان متضخمًًا في عام 2016. وبناءًً عليه، تم التعبير عن النتائج والتدفقات النقدية والمركز المالي للشركة 
التقارير  “إعداد  الدولي 29  المحاسبة  التقرير وفقًًا لمعيار  تاريخ  الجارية في  القياس  السودان من حيث وحدة  للمجموعة في جنوب  التابعة 

المالية”. إن تأثير صافي الخسارة النقدية للفترة غير جوهري على المعلومات المالية الموحدة.

34. الاجتهادات والتقديرات المحاسبية الهامة
طبقاًً للسياسات المحاسبية التي تتضمنها المعايير الدولية للتقارير المالية والمطبقة من قبل المجموعة، يتعين على الإدارة أن تقوم بوضع 

التقديرات واتخاذ الأحكام التالية التي قد تؤثر في المبالغ المفصح عنها في هذه البيانات المالية الموحدة.

الاجتهادات

اندماج الأعمال
لتوزي�ع تكلفة عملية اندماج الأعمال، تقوم الإدارة بعمل تقديرات مهمة لتحديد الأصول والالتزامات المحددة وكذلك الالتزامات المحتملة 
والتي يمكن قياس قيمتها العادلة بشكل موثوق به وكذلك لتحديد القيم المؤقتة للمحاسبة الأولية والقيم النهائية لعمليات دمج الأعمال 

وتحديد مبلغ الشهرة ووحدة توليد النقد التي يجب أن توزع علي�ها.

توحيد المنشآت التي تمتلك في�ها المجموعة أقل من غالبية حقوق التصويت )سيطرة فعلية(
توصلت الإدارة إلى أن الشركة الأم تسيطر على مجموعة زين على الرغم من أنها تمتلك أقل من نصف حقوق التصويت للشركة التابعة بناءًً 
على الحقوق المكتسبة بموجب المعاملة. راجعت الإدارة حجم وتوزي�ع حقوق التصويت للمساهمين المسيطرين الآخرين فيما يتعلق بحجمها 
وخلصت إلى أنه لن يكون من الممكن لهم التصرف بشكل جماعي للتغلب على الشركة الأم في الأمور الرئيسية في اجتماع المساهمين. أثناء 
التوصل إلى هذا الاستنتاج، راجعت الإدارة نمط التصويت للمساهم المسيطر الآخر الذي يمتلك 24.6٪ من حقوق التصويت على أنها سلبية 
بطبيعتها بناءًً على نمط تصويتهم في اجتماع المساهمين السابق. كما أجرت الإدارة مناقشات مع المساهمين المسيطرين لتأكيد فهمهم.

بالإضافة إلى ذلك، تتمتع الشركة الأم بأغلبية تمثيل في مجلس إدارة مجموعة زين مما يمنحها الحق في تعيين وإزالة وتحديد مكافآت الإدارة 
المسؤولة عن توجيه الأنشطة ذات الصلة لمجموعة زين. الشركة الأم من خلال تمثيلها في مجلس الإدارة لها الحق أيضًًا في إدخال / تغيير 

أي معاملات مهمة لمجموعة زين لتحقيق أوجه التعاون المحتملة المستهدفة بموجب المعاملة لصالح المجموعة.

تعتبر المجموعة أنها تسيطر على زين السعودية على الرغم من أنها تمتلك أقل من 50% من حقوق التصويت. عند تقييم ما إذا كانت المجموعة 
تمتلك سيطرة فعلية، مارست الإدارة أحكام هامة اشتملت على عدة عوامل منها على سبيل المثال كون المجموعة هي المساهم الرئيسي 
كانت  إذا  الخ.  المسيطرين  الآخرين  للمساهمين  التصويت  وأنماط  الإدارة،  مجلس  في  تمثلها  التي  والغالبية  السعودية،  زين  في  الوحيد 
المجموعة قد خلصت إلى أن حصة الملكية غير كافية لتمكين المجموعة من السيطرة على زين السعودية، لكانت صنفتها كشركة شقيقة 

ولكانت المجموعة قد قامت بالمحاسبة عنها باستخدام طريقة حقوق الملكية المحاسبية.

تحديد التزامات الأداء في عملية بي�ع مجمعة للأجهزة وخدمات التركيب
توفر المجموعة خدمات اتصالات متنقلة يتم بيعها إما مستقلة أو مجمعة معًًا إلى جانب بي�ع أجهزة )هواتف( للعملاء. تستعين المجموعة 
بأحكام عند تحديد ما إذا كان يمكن تمييز الأجهزة والخدمات بذاتها. وكون المجموعة تبي�ع بشكل منتظم كلا من الأجهزة والخدمات على 
أساس مستقل، فإن هذا الأمر يشير إلى أنه يمكن للعميل الاستفادة من هذه المنتجات كل على حدة. وبالتالي، خصصت المجموعة جزءًًا 

من سعر المعاملة للأجهزة والخدمات على أساس أسعار البي�ع المستقلة النسبية.

الاعتبارات المتعلقة بالموكلين مقابل الوكلاء
تستند الإيرادات الناتجة من خدمات القيمة المضافة إلى تحليل الأحداث والظروف المحيطة بتلك المعاملات. إن تحديد ما إذا كانت المجموعة 

وكيلًاً أو موكلًاً في هذه المعاملات يتطلب أحكاماًً هامة ويستند إلى العوامل التالية:

المجموعة هي المسؤولة بشكل رئيسي عن الوفاء بالوعد بتقديم الخدمات. 	•
المجموعة ليس لدي�ها مخاطر تتعلق بالمخزون. 	•

المجموعة لا تمتلك السلطة التقديرية في تحديد السعر. 	•

احتساب وجود عنصر تمويل هام في العقد
تقوم المجموعة ببي�ع الخدمات ضمن باقات وفقاًً لخطة سداد شهري على مدى فترة من سنة إلى سنتين.

إن استنتاج ما إذا كان هناك عنصر تمويل هام في عقد يتطلب أحكاماًً هامة ويستند إلى طول الفترة الزمنية بين قيام العملاء بالدفع مقابل 
تلك الأجهزة ونقلها لهم، وكذلك أسعار الفائدة السائدة في السوق. وبعد إجراء مثل هذا التقييم، خلصت المجموعة إلى أنه لا يوجد عنصر 

تمويل هام في عقودها مع العملاء.

عند تحديد سعر الفائدة المقرر تحميلها على المقابل النقدي، خلصت المجموعة إلى أن سعر الفائدة الضمني في العقد )أي سعر الفائدة 
الذي يخفض سعر البي�ع النقدي للأجهزة إلى المبلغ المدفوع مسبقاًً( يعتبر مناسباًً لأنه يعادل السعر الذي قد يتم إدراجه في معاملة تمويل 

منفصلة بين المنشأة والعميل في بداية العقد.

الأصول المحتفظ بها لغرض البي�ع
في عام 2018، أعلن مجلس الإدارة عن قراره بي�ع بعض أصول أبراج الاتصالات في الكويت. تم بي�ع جزء من أبراج الاتصالات هذه خلال السنة 
وتم تسجيل الأبراج المتبقية تحت بند “أصول والتزامات مجموعة الاستبعاد المصنفة على أنها محتفظ بها للبي�ع”. يعتبر هذا قد استوفى 

المعايير على أنه محتفظ به للبي�ع للأسباب التالية:

أ. هذه الأصول متاحة للبي�ع الفوري ويمكن بيعها للعميل بحالتها الراهنة.
ب. تم بدء الإجراءات لاستكمال عملية البي�ع ومن المتوقع إنجازها خلال سنة واحدة من بداية التصنيف الأولي.

ج. تم تحديد مشتري محتمل وقد أحرزت المفاوضات تقدماًً كما في تاريخ التقرير.

يستمر تصنيف هذه الأصول كأصول غير متداولة محتفظ بها لغرض البي�ع، نظراًً لأن المجموعة ملتزمة بخطتها في بي�ع الأصول، وقد حدث 
التأخير نتيجة أحداث وظروف خارجة عن سيطرة المجموعة.

تصنيف الاستثمارات في أسهم
أو  أو الخسائر  العادلة من خلال الأرباح  بالقيمة  عند الاستحواذ على استثمار في أوراق مالية، تحدد المجموعة ما إذا كان ينبغي تصنيفها 

بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى.

التزامات محتملة
تنشأ الالتزامات المحتملة نتيجة أحداث ماضية يتأكد وجودها فقط بوقوع أو عدم وقوع حدث أو أحداث مستقبلية غير مؤكدة لا تقع بالكامل 
ضمن سيطرة المجموعة. يتم تسجيل مخصصات الالتزامات عندما تعتبر الخسارة محتملة ويمكن تقديرها بصورة معقولة. إن عملية تحديد ما 

إذا كان يجب تسجيل مخصص من عدمه لقاء أي التزامات أو التزامات محتملة نتيجة حكم قضائي تستند إلى تقديرات الإدارة.

التضخم المرتفع
تمارس المجموعة بعض الأحكام والتقديرات الهامة لتحديد بداية ارتفاع معدلات التضخم في البلدان التي تزاول في�ها أعمالها، وما إذا كانت 

العملة الوظيفية لشركاتها التابعة والشقيقة والمشاري�ع المشتركة هي عملة اقتصاد مرتفع التضخم.

تؤخذ في الاعتبار العديد من خصائص البيئة الاقتصادية لكل بلد. تشتمل هذه الخصائص على سبيل المثال لا الحصر ما يلي:

ما إذا كان عامة الناس يفضلون الاحتفاظ بثرواتهم بأصول غير نقدية أو بعملة أجنبية مستقرة نسبيًًا، 	•
ما إذا كانت الأسعار معلنة بعملة أجنبية مستقرة نسبيًًا، 	•

ما إذا كانت أسعار المبيعات والمشتريات تأخذ في الحسبان الخسائر المتوقعة للقوة الشرائية خلال فترة ائتمان قصيرة، 	•
ما إذا كانت معدلات الفائدة والأجور والأسعار مرتبطة بمؤشر أسعار؛ و 	•

ما إذا كان معدل التضخم التراكمي لثلاث سنوات يقارب أو يزيد عن %100. 	•

تمارس الإدارة بعض الأحكام الهامة عندما يكون إعادة إصدار البيانات المالية لإحدى شركات المجموعة أمرًًا ضروريًًا.

تحديد مدة عقد الإيجار
عند تحديد مدة عقد الإيجار، تأخذ الإدارة في الاعتبار جمي�ع الحقائق والظروف التي تنشئ حافزاًً اقتصاديا لممارسة خيار التمديد، أو عدم 
المرونة  لزيادة  الشروط  بالمجموعة. تستخدم هذه  الإيجار  التمديد والإنهاء في عدد من عقود  يتم تضمين خيارات  الإنهاء.  ممارسة خيار 
التشغيلية من حيث إدارة العقود. إن أغلبية خيارات الإنهاء المحتفظ بها تمارسها المجموعة والمؤجر المعني. يتم تضمين خيارات التمديد )أو 
الفترات بعد خيارات الإنهاء( فقط في مدة عقد الإيجار إذا كان من المؤكد بشكل معقول تمديد عقد الإيجار )أو لن يتم إنهاؤه(. تتم مراجعة 

التقييم في حالة وقوع حدث هام أو تغير كبير في الظروف التي تؤثر على هذا التقييم وذلك ضمن سيطرة المستأجر.
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البي�ع وإعادة الاستئجار
تدخل المجموعة في معاملات بي�ع وإعادة استئجار حيث تقوم ببي�ع بعض الأصول لطرف آخر وتأجيرها كليًًا أو جزئيًًا. ولتحديد ما إذا كانت 
عائدات البي�ع المستلمة وفقاًً للقيمة العادلة، تطبق الإدارة الاجتهادات والتقديرات لتعكس القيمة التي تقل عن شروط السوق حيث يتم 

الاعتراف بالسداد المسبق لمدفوعات الإيجار وما يزيد عن شروط السوق كتمويل إضافي من قبل المؤجر.

خصم مدفوعات الإيجار
المتزايد للمجموعة. طبقت الإدارة اجتهادات وتقديرات محاسبية من أجل تحديد  يتم خصم مدفوعات الإيجار باستخدام معدل الاقتراض 

معدل الاقتراض المتزايد عند بدء عقد الإيجار.

تحديد العملة الوظيفية
أدى انخفاض قيمة الدينار العراقي مقابل الدولار الأمريكي في ديسمبر 2020 إلى إعادة النظر في العملة الوظيفية لشركة أثير. حيث أشارت 
البيانات المالية سابقًًا إلى أن العملة الوظيفية هي الدينار العراقي، ولكن بما أن الدينار العراقي مرتبط بالدولار الأمريكي، فلم ينتج أي تأثير 
جوهري على المبالغ المدرجة أيًًا كانت العملة التي تم تحديدها على أنها العملة الوظيفية. وبالنظر إلى المؤشرات الأولية في معيار المحاسبة 
الدولي 21: 9، فبعد تخفيض قيمة العملة، قررت المجموعة على الفور زيادة التعريفات للعملاء وقامت بتنفيذ تلك الزيادات من أجل اتباع 
إستراتيجيتها طويلة الأجل لغرض الاحتفاظ بهامش ثابت نسبيًًا بالدولار الأمريكي مستقى من خلال التكلفة الأساسية التي تهيمن علي�ها عملة 
الدولار الأمريكي. ويقدم هذا دليلا قويا على أن الدولار الأمريكي هو العملة التي تؤثر بشكل رئيسي على أسعار مبيعات البضائع والخدمات، 
وأن الدولار الأمريكي هو أيضا عملة الدولة التي تحدد قواها ولوائحها التنافسية بشكل أساسي أسعار مبيعات بضائعها وخدماتها. علاوة 
على ذلك، وبالنظر إلى المؤشرات الثانوية في معيار المحاسبة الدولي 21:10، يتم الحصول على أغلب تمويل المجموعة بالدولار الأمريكي 
كما يتم الاحتفاظ بأغلبية أموال المجموعة الناتجة من الأنشطة التشغيلية بالدولار الأمريكي. ولذلك، ووفقًًا لمعيار المحاسبة الدولي 21:12، 
قررت المجموعة، في تقديرها، أن جمي�ع العوامل الموضحة أعلاه توفر دليلًاً كافيًًا على أن الدولار الأمريكي هو العملة الوظيفية التي تعكس 

بأمانة المعاملات والأحداث والظروف الأساسية ذات الصلة بالمجموعة.

مصادر عدم التأكد من التقديرات

القيمة العادلة – استثمارات في أسهم غير مسعرة واندماج الأعمال
إن أساليب التقييم الفنية للاستثمارات في الأسهم غير المسعرة والأصول والالتزامات المحددة والالتزامات المحتملة الناشئة عن عملية 
الاندماج يتم في�ها استخدام تقديرات مثل التدفقات النقدية المستقبلية وأسعار الخصم ومنحنيات العائد وأسعار السوق الحالية المعدلة 

بمخاطر السوق والائتمان والنماذج والتكاليف المرتبطة ووسائل تقييم فنية أخرى يستخدمها المشاركون في السوق بصورة عامة.

مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة من العملاء وذمم الموزعين وأصول العقود
تستخدم المجموعة مصفوفة مخصص لاحتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة على العملاء والمدينين الموزعين وأصول العقد. تستند 
تستند  مماثلة.  أنماط خسارة  لها  التي  المتعددة  العملاء  لمجموعات شرائح  بالنسبة  السداد  عن  التخلف  أيام  إلى  المخصص  معدلات 
الملحوظة لدى المجموعة. تقوم المجموعة بضبط المصفوفة من أجل تعديل  التاريخية  التعثر  مصفوفة المخصص مبدئياًً إلى معدلات 
الاقتصادية  الظروف  تدهور  المتوقع  من  كان  إذا  المثال،  سبيل  على  المستقبلية.  المعلومات  مع  التاريخية  الائتمانية  الخسارة  أحداث 
المتوقعة )الناتج المحلي الإجمالي( خلال السنة المقبلة، والتي يمكن أن تؤدي إلى زيادة عدد حالات التعثر في السداد، فإنه يتم تعديل 
معدلات التعثر في السداد التاريخية. في تاريخ كل فترة تقرير، يتم تحديث معدلات التعثر في السداد التاريخية الملحوظة بالإضافة إلى 

تحليل التغيرات في التقديرات المستقبلية.

إن تقييم العلاقة بين معدلات التعثر التاريخية الملحوظة والظروف الاقتصادية المتوقعة بالإضافة إلى الخسائر الائتمانية المتوقعة هو تقدير 
جوهري. إن مبلغ الخسائر الائتمانية المتوقعة يتأثر بالتغيرات التي تطرأ على الأحداث والظروف الاقتصادية المتوقعة. غير أن أحداث التعثر 
في السداد التاريخية لدى المجموعة والظروف الاقتصادية المتوقعة قد لا تشكل مؤشرًًا على حدوث تعثر فعلي للعميل في المستقبل. 
إن المعلومات المتعلقة بالخسائر الائتمانية المتوقعة على المدينين التجاريين المستحقة على المجموعة وأصول العقد قد تم الإفصاح عنها 

في إيضاح رقم 29.

الأصول الملموسة وغير الملموسة
تقدر المجموعة الأعمار الإنتاجية والقيم المتبقية للأصول الملموسة وغير الملموسة ذات الأعمار الإنتاجية المحددة. قد تتسبب التغيرات في 
التكنولوجيا أو فترة استخدام تلك الأصول بالإضافة إلى التغيرات في المؤشرات المستقبلية للأعمال أو العوامل الاقتصادية لمجال الأعمال 

في تغير تقدير الأعمار الإنتاجية لمثل هذه الأصول.

الضرائب
تخضع المجموعة لضرائب الدخل في العديد من البلدان. ويتطلب ذلك من الإدارة اتخاذ أحكام جوهرية لتحديد مخصصات ضرائب الدخل. 
هناك العديد من المعاملات والعمليات الحسابية التي يكون تحديد القيمة النهائية للضريبة في�ها غير مؤكد خلال فترة النشاط الاعتيادي 
للأعمال، لذلك تقوم المجموعة بالاعتراف بالتزام للضرائب المتوقعة استناداًً إلى التقديرات حول ما إذا كان هناك ضرائب إضافية متوقع 
استحقاقها. عندما يكون هناك اختلاف بين الضرائب النهائية ومبالغ الضرائب المتوقعة المسجلة مبدئيًًا يكون تأثير ذلك الاختلاف على ضريبة 
التقديرات والافتراضات وكذلك  تغييرات في هذه  إن أي  التي حدث في�ها ذلك الاختلاف.  الفترة  المؤجلة في  الضرائب  الدخل ومخصص 

استخدام تقديرات وافتراضات منطقية مختلفة قد يؤثر في القيمة الدفترية للأصول الضريبية المؤجلة.

الانخفاض في قيمة الشهرة
قيمة  حسابات  إلى  استناداًً  للاسترداد  القابلة  قيمها  لتحديد  وذلك  الشهرة  قيمة  انخفاض  لتحديد  اختبار  بإجراء  سنوياًً  المجموعة  تقوم 
الاستخدام أو بالقيمة العادلة ناقصاًً تكاليف البي�ع. إن قيمة الاستخدام تتضمن التقديرات الخاصة بمعدلات نمو التدفقات النقدية المستقبلية، 
البي�ع  ناقصاًً تكلفة  العادلة  القيمة  المعتمد على  التقدير  الخصم. إن  النقدية ومعدلات  التدفقات  المستخدمة في نموذج  السنوات  وعدد 
يستند إلى المعاملات السوقية الحديثة / المزمع إتمامها ومضاعفات الأرباح قبل الفائدة والضريبة والاستهلاك والإطفاء المستخدمة في 

مثل هذه المعاملات.

35. أحداث لاحقة
أصدرت حكومة العراق قرارًًا في أبريل 2023 ينص على أن جمي�ع المعاملات النقدية داخل البلاد ستكون مدرجة ويتم تسويتها بالدينار العراقي، 
ولكن دون تحديد تاريخ فعلي للتنفيذ. وفي أكتوبر 2023، أعلن البنك المركزي العراقي عن حظر جمي�ع عمليات السحب النقدي والمعاملات 
بالدولار الأمريكي اعتباراًً من 1 يناير 2024. وعليه، بدأت أثير عملية مراجعة لعقودها مع الموردين بما يتماشى مع هذا التغيير وترى أن العملة 
الوظيفية لأثير قد تغيرت من الدولار الأمريكي إلى الدينار العراقي اعتبارًًا من 1 يناير 2024. وذلك لأن عملة البيئة الاقتصادية الأساسية التي 
تعمل في�ها أثير قد تغيرت من الدولار الأمريكي إلى الدينار العراقي. وبالتالي، اعتبارًًا من 1 يناير 2024 فصاعدًًا، فإن العملة الوظيفية لأثير هي 

الدينار العراقي. ووفقاًً لمعيار المحاسبة الدولي رقم 21، تم احتساب هذا التغيير بأثر مستقبلي اعتباراًً من هذا التاريخ.
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